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WSTEP

Opracowanie 1 realizacja strategii rozwigzywania problemoéw spotecznych wynika
z obowigzku prawnego nalozonego na samorzad gminny i powiatowy na mocy art. 16b i art. 17 ust.
1 pkt 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2025 r. poz. 1214). Strategia
okresla dzialania zmierzajace do poprawy negatywnie ocenianych zjawisk wystepujacych w
spotecznos$ci lokalnej. Dokument przedstawia takze dziatalno$¢ publicznych instytucji
rozwigzujacych kwestie spoteczne w celu poprawy jako$ci zycia mieszkancoéw kladac nacisk na
grupy zagrozone izolacjg i marginalizacjg. Strategia okresla misj¢ i wyznacza cele strategiczne,
ktore maja przyczynic si¢ do rozwigzania wielu kwestii spotecznych.

Problemami spotecznymi szczegdlnie nasilajagcymi si¢ w Polsce w ostatnich latach sa:
ubostwo, bezrobocie, bezdomno$¢, alkoholizm, narkomania, przemoc domowa, bezradnos¢
opiekunczo-wychowawcza oraz problemy osob starszych i niepelnosprawnych. Kazdy z tych
problemoéw wymaga odrebnego sposobu dziatania w jego przezwycigzaniu. Wspodiczesnie
dodatkowym problemem jest uzaleznienie od instytucji udzielajacych wsparcia, co powoduje
poglebianie si¢ niesamodzielnosci zyciowej oséb wymagajacych wsparcia. Wszystkie problemy
spoleczne wiazg si¢ z izolacja, marginalizacjg oraz dezintegracja spoteczng. Zatem priorytetem w
przeciwdziataniu problemom spotecznym stajg si¢ zintegrowane przedsigwzigcia majgce na celu
zmniejszanie izolacji 1 dazenie do integracji spotecznej. Powyzsze problemy wymagaja réznego
rodzaju dziatan oraz indywidualnego podejscia. Nie sposob jednak nie dostrzec, ze cze$¢ z nich
moze si¢ wzajemnie przenika¢ i taczy¢ (1 w rzeczywistosci tak niestety jest). Priorytetem jest
oczywiscie przeciwdzialanie tego rodzaju zagrozeniom, ale takze podejmowanie dziatan
prowadzacych do ograniczania tych probleméw w miejscach, gdzie one juz wystepuja.

Celem strategii powinno by¢ dazenie lokalnych instytucji i spoleczno$ci do rozwigzywania
problemdéw, usunig¢cia zagrozen 1 wykorzystywania potencjalu ludzkiego. Strategia jest
dokumentem pozwalajagcym na ustalenie hierarchiczno$ci zmian od najpilniejszych do bardziej
odlegtych. Nalezy podkresli¢ jej dynamiczny charakter, poniewaz beda pojawialy si¢ nadrzedne
cele, a inne beda tracily wazno$¢. Ten dynamiczny charakter jest wskazany, poniewaz ukazuje
dziatania spotecznosci lokalnej w zakresie zmiany spotecznej, a w tym procesie wspotdziata¢ beda

instytucje 1 organizacje administracji samorzadowej, rzadowej oraz organizacje pozytku



publicznego. Taka zasada wspolpracy jest jednym z zasadniczych elementdéw polityki strukturalnej
Unii Europejskie;j.

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spolecznych stanowi dokument, ktory umozliwia
spelnienie niezbednych warunkéw efektywnej realizacji polityki spolecznej w miescie Wysokie
Mazowieckie. Wsparcie stanowi diagnoza rzeczywistych potrzeb spoteczno$ci lokalnej oraz
okreslenie planu dziatan w dhuzszej perspektywie.

Zgodnie z ustawg z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej strategia powinna zawieraé
w szczegblnosci:

1) diagnozg¢ sytuacji spolecznej, w tym okreslenie zdolno$ci podmiotoéw ekonomii spotecznej do
realizacji ustug spolecznych w zakresie, o ktorym mowa w art. 2 ust. 1 pkt 1-14 ustawy z dnia 19
lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych;

2) prognoze zmian w zakresie objetym strategia;

3) okreslenie:

a) celow strategicznych projektowanych zmian,

b) kierunkow niezbednych dziatan,

¢) sposobu realizacji strategii oraz jej ram finansowych,

d) wskaznikow realizacji dziatan.

By sprosta¢ temu zadaniu nalezy profesjonalnie i systemowo zdiagnozowaé problemy
spoteczne w miescie. Jest to mozliwe do wykonania w oparciu o dane Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej z poprzednich lat, na podstawie przeprowadzonych badah oraz danych z innych

instytucji dzialajacych na terenie miasta Wysokie Mazowieckie.

1. Metodyka opracowania Strategii

Obowigzek opracowania Strategii dla gminy, tak jak wcze$niej wspomniano, naktada ustawa
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej. Wskazuje ona podstawowe elementy Strategii, nie
okreslajac jednak szczegotowych zasad dotyczacych sposobu opracowania

dokumentu. Ostateczng decyzj¢ w tej sprawie pozostawiono samorzadom.
1.1. Struktura dokumentu —proces tworzenia strategii

Diagnoza spoteczna jest dokumentem opisujacym zdarzenia, sytuacje i uwarunkowania
danej spotecznos$ci. Diagnoza odpowiada na pytanie: ,,jak jest?”” w danej zbiorowosci (spotecznosci,

rodzinie). Przeprowadzenie diagnozy wynika najcze$ciej z sytuacji problemowej w zyciu



spotecznym i ma swoj cel praktyczny- zastosowanie wiedzy, aby ulepszy¢ dotychczasowe warunki
zycia spolecznego.

Diagnoza problemow spotecznych miasta Wysokie Mazowieckie zostala stworzona
w oparciu o metody iloSciowe i jakosciowe. Do badan ilosciowych zaliczono ankiet¢ diagnozujaca
problemy spoteczne miasta, natomiast do badan jako$ciowych nalezy analiza materiatow zastanych,
dokumentdw, materialow archiwalnych.

Pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Wysokiem Mazowieckiem przed
przystapieniem do napisania strategii, rozpoczgli przygotowania organizacyjne do spotkan
(zbierano dane statystyczne z ostatnich lat dotyczacych sytuacji spotecznej w miescie). Dane
zostaly udostepnione z ponizszych zrodet:

1. Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Wysokiem Mazowieckiem;

. Szkot i1 Przedszkoli funkcjonujacych na terenie miasta Wysokie Mazowieckie;
. Ewidencji Ludnosci Urzedu Miasta Wysokie Mazowieckie;

. Komendy Powiatowej Policji w Wysokiem Mazowieckiem;

. Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Wysokiem Mazowieckiem;

. Powiatowego Urzedu Pracy w Wysokiem Mazowieckiem;

. Banku Danych Lokalnych - Gtéwnego Urzedu Statystycznego;
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. Zespotu Interdyscyplinarnego;

9. Migejskiej Komisji Rozwigzywania Problemow Alkoholowych.

Dodatkowym elementem diagnozy probleméw spotecznych wystepujacych na terenie Gminy
Miejskiej Wysokie Mazowieckie byto przeprowadzenie badania ankietowego wsrdd mieszkancow
miasta. Za posrednictwem pracownikdéw socjalnych rozdano 120 ankiet co mialo to na celu
dotarcie do okreslonej liczby respondentow. Zwrdcono 106 arkuszy. W ankiecie utworzono pytania
odnos$nie plci, wieku, wyksztatcenia, pogladow dotyczacych oséb niepelnosprawnych, przemocy
domowej, uzaleznien, przestgpczosci, probleméw spotecznych rodzin oraz dzieci i miodziezy.
Nastegpnie zgromadzono i przeanalizowano informacje liczbowe, co doprowadzitlo do poznania
czestosci wystepowania danych zjawisk, okreslenia poziomu zaleznosci pomigdzy danymi i w
konsekwencji do wnioskowania na temat calej populacji wystepujacej na terenie miasta Wysokie
Mazowieckie.

Opierajac si¢ na diagnozie sytuacji spolecznej w miescie Wysokie Mazowieckie
przygotowano analizg strategiczng SWOT. Przedstawia ona stabe i mocne strony gminy miejskiej, a
takze szanse i zagrozenia. Metoda ta jest pomocna przy okreslaniu czynnikow, ktore maja wptyw na
rozw0j gminy oraz stanowi wazny element przy opracowywaniu plandw dziatan na kolejne lata.

Rozwdj lokalny, jak glosi definicja przyjmowana w demokratycznych systemach spolecznych, to



zharmonizowane i1 systematyczne dzialanie prowadzone w spotecznosci lokalnej z udziatem
zainteresowanych, ktorego rezultaty sthuza zaspokajaniu spotecznych potrzeb miejscowej ludnosci i
przyczyniaja si¢ do ogdlnego postepu. Szczegdtowe informacje zostang przedstawione w dalszej

czegscl strategii.

1.2. Podstawa prawna
Gminna strategia rozwigzywania problemow spotecznych, podobnie jak inne dokumenty
strategiczne przygotowywane na réznych szczeblach administracji publicznej, wymagaja wziecia
pod uwage roznych aktéw prawnych, ktére majg istotny wpltyw na konstrukcje dokumentu i
rozwigzywanie zadan spotecznych w przysztosci. Sg to m.in.:
e ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.U. z 2025 r., poz. 1153 t.j.)
e ustawg z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2025 r., poz. 1214 t.].)
e ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwos$ci i1 przeciwdziataniu
alkoholizmowi (Dz.U. z 2023 r., poz. 2151 t.j.)
e ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z
2025 r., poz. 49 t.].),
e ustawa z 28 listopada 2003 r. o §wiadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2025 r., poz. 1208 t..),
e ustawa z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw (Dz. U. z
2025 1., oz. 438 t].),
e ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz.U. z 2024 r., poz.
1673 t.j.).
e ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r., poz. 1939
tj.)
e ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promoc;ji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.U.
72025 r.,, poz. 214),
e ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. z 2025 r., poz. 83 t.j.),
e ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i1 spotecznej oraz zatrudnianiu
0sOb niepetnosprawnych (Dz. U. z 2025 r., poz. 913 t.j.),
e ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (Dz. U. z 2023 r. poz., 1335
tj.),
e ustawa z dnia 5 grudnia 2014 r o Karcie Duzej Rodziny (Dz.U. z 2024 r., poz. 1512 z p6zn.
zm.),
e ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze

srodkow publicznych (Dz.U. z 2024 r., poz. 146, z p6zn. zm.),



e ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz.
U. z 2025 r.,, poz. 1338 t.j.),

e ustawa z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie oswiaty (Dz.U. z 2025 r., poz. 881 z pdzn. zm.),

e ustawa z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (Dz.U. z 2024
r., poz. 1576 t.].)
e ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” (Dz. U. z

2024 r., poz. 1829).

Oprocz wspomnianych aktow prawnych przy realizacji strategii moze zachodzi¢ potrzeba
odwotania si¢ rowniez do ustaw 1 aktéw wykonawczych z zakresu ochrony zdrowia, o§wiaty i

edukacji publicznej czy budownictwa socjalnego.

1.3 Powiazanie strategii z innymi dokumentami strategicznymi i programowymi

Dodatkowymi dokumentami strategicznymi, a moze wrecz jednymi z najwazniejszych sa
programy lokalne, mi¢dzy innymi:

e Strategia Rozwigzywania Problemow Spolecznych miasta Wysokie Mazowieckie na lata

2016-2025;

e Program Wspierania Rodziny w Gminie Miejskiej Wysokie Mazowieckie na lata 2025 —

2027;

e Program Przeciwdziatania Przemocy Domowej i Ochrony Oso6b Doznajacych Przemocy

Domowej w Gminie Miejskiej Wysokie Mazowieckie na lata 2024-2028;

e Strategia rozwoju Gminy Miejskiej Wysokie Mazowieckie na lata 2016 — 2026;
. Miejski Program Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz

Przeciwdziatania Narkomanii na 2025 rok.

Strategia Rozwigzywania Problemow Spolecznych na terenie miasta Wysokie Mazowieckie
na lata 2026-2035 konstruowana jest zgodnie z logikg kaskadowego uktadu strategii i programow.
Celem takiej konstrukcji jest uspdjnienie podejScia do procesu programowania, zarowno
w odniesieniu do relacji strategii z programami szerszego zasiggu jak 1 konstruowanymi
W jej ramach programami.

Dhugo 1 $redniookresowe programy operacyjne i strategiczne na poziomie krajowym sg

planami wykonawczymi dla polityk formulowanych na poziomie Unii Europejskiej. Z kolei na



poziomie lokalnym programy operacyjne 1 strategie rozwoju stanowig glownie dlugo i
sredniookresowe plany wykonawcze dla polityk formulowanych na poziomie krajowym.
Zachowanie spojnosci niesie ze sobg rowniez korzys$ci zwigzane z mozliwoscig aplikowania
o $rodki pomocowe z funduszy Unii Europejskie;.

Na poziomie krajowym Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych na terenie
Gminy Miejskiej Wysokie Mazowieckie wpisuje si¢ w dokument strategiczny “Projekt Europa
2030. Wyzwania i szanse. Wsp6lng podstawe dla krajowych dokumentow strategicznych stanowi
takze raport ,,POLSKA 2030. Wyzwania rozwojowe”, w ktérym wskazane zostaly wyzwania
rozwojowe stojace przed Polska w perspektywie do 2030 roku. Wsréd wyzwan tych wymieniono
m. in: sytuacje demograficzna, wysoka aktywno$¢ zawodowa, poprawe spojnosci spolecznej oraz
wzrost kapitalu spotecznego Polski. Strategia koresponduje rowniez z programami krajowymi tj.
»Narodowym Programem Ochrony Zdrowia Psychicznego na lata 2023-2030” oraz ,,Polityka

spoteczng wobec 0s6b starszych 2030”.

2. Charakterystyka miasta Wysokie Mazowieckie

2.1. Polozenie miasta

Miasto Wysokie Mazowieckie potozone jest w potudniowo — zachodniej czgsci
wojewodztwa podlaskiego, nad rzeka Brok, przy drodze krajowej Zambrow — Biatowieza.
Niespetna dziewigciotysieczne miasteczko to gmina miejska, zajmujgca powierzchni¢ 15,24 km?, z
czego 700 ha stanowig uzytki rolne, 130 ha lasy i zadrzewienia, 238 ha tereny osiedlowe
i komunikacyjne, 8 ha wody, 440 ha pozostale. Miasto jest siedzibg powiatu
wysokomazowieckiego i stanowi 1,19 % jego powierzchni. Polozone jest na obszarze Zielonych

Ptuc Polski.



zrodlo: https://www.openstreetmap.org/#map=13/52.92495/22.48352

Region ponocnej czesci woj. podlaskiego, w ktorym to znajduje si¢ miasto Wysokie
Mazowieckie ma charakter rolniczy. Tradycja i szczegdlne potozenie geosrodowiskowe
determinowaty ten kierunek rozwoju od wczesnych form osadnictwa. Miasto jest dos¢ rozlegle
skanalizowane - niemal w 100% to wynik wieloletnich dzialan samorzadu w tym kierunku. Od
wielu lat sukcesywnie budowana jest nowa kanalizacja sanitarna i deszczowa.

Miasto Wysokie Mazowieckie usytuowane jest przy drodze Zambréow — Wysokie
Mazowieckie — Biatystok, w odlegtosci 50 km od Biategostoku, 120 km od Warszawy 1 100 km od
wschodniej granicy.

Wedtug danych na koniec roku 2024, miasto Wysokie Mazowieckie zamieszkiwaty 9062
osoby (zameldowane na pobyt staly lub czasowy), co w skali kraju zalicza je do malych miast.
Miasta tego typu, o ile nie posiadajg problemow z ruchem tranzytowym sg stosunkowo
bezkonfliktowe komunikacyjnie. Wysokie Mazowieckie jest w stosunku do tranzytu
wojewodzkiego potozone dogodnie na skraju alternatywnego tranzytu Zambrow — Biatystok
1z uwagi na przebieg ciggu drog nr 689 i nr 678 — Zambrow — Biatystok nie posiada istotnych
problemow tranzytowych. Jednoczesnie miasto lezy niedaleko linii kolejowej Warszawa —
Bialystok co jest istotnym uwarunkowaniem komunikacyjnym w obszarze stabo rozwinigtej sieci
PKP. Odlegtos¢ od linii kolejowej oraz stacji pasazerskiej i towarowej w Szepietowie wynosi ok. 7
km co pozwala na uwzglednienie miasta Wysokie Mazowieckie w transporcie osobowym na trasie
Warszawa — Biatystok oraz w transporcie towarowym, masowym itp. Obstuge komunikacyjng

miasta zapewniaja zmodernizowane i rozbudowane drogi oraz obwodnice miasta.



Najwigkszym zakladem w miescie jest Spotdzielnia Mleczarska ,,Mlekovita”, ktory zajmuje
si¢ przetworstwem mleka z regionu. Zaktad ten po dostosowaniu do regul rynkowych, stat si¢ w
swej branzy wiodacg jednostka w skali kraju, ktory ciaggle si¢ rozwija.

Miasto dysponuje terenami umozliwiajacymi uprawianie roznych form rekreacji. Naleza do
nich przede wszystkim obszary lesne potozone w pdinocnej czesSci miasta, basen, liczne $ciezki
rowerowe, ogdlnodostepne boiska — Orliki, hale sportowe. Aktualnie prowadzona jest budowa
ktadki nad rzeka Brok, ktora obejmie odcinek o dlugosci 1,35 km, od ul. Biatostockiej do ul.
Przechodniej. Wart uwagi takze jest stadion miejski, ktory przeszedl modernizacje 1 ktory
wykorzystywany jest takze przez wysokomazowiecki Klub Sportowy ,,Ruch”.

Obiekty zabytkowe na terenie miasta Wysokie Mazowieckie, sa wpisane do rejestru
zabytkow 1 objete sg Scistg ochrong konserwatorska, ktora polega na ich zachowaniu i1 konserwacji.
Wszelkie prace przy obiektach i na terenach zabytkowych oraz w ich bezposrednim otoczeniu moga

by¢ prowadzone za zgoda Wojewodzkiego Konserwatora Zabytkow.

Zabytki wpisane do rejestru zabytkow:
1) ul. Koscielna 1 — zespot kosciota parafialnego p.w. Sw. Jana Chrzciciela w tym: kosciét,
ogrodzenie z bramg wraz z trzema kapliczkami w naroznikach oraz plebania; w rejestrze
zabytkoéw pod nr rej. 236;
2) ul. Plac Odrodzenia — zespot cerkwi, obecnie kosciota filialnego rzymsko-katolickiego p.w.
Narodzenia NP. Marii, w tym: cerkiew 1 brama; w rejestrze zabytkow pod nr rej. 226;
3) ul. Zambrowska — cmentarz rzymskokatolicki; w rejestrze zabytkoéw pod nr rej. 367;
4) ul. Kardynata Wyszynskiego — cmentarz zydowski; w rejestrze zabytkéw pod nr rej. 371.

Ze wzgledu na brak naturalnych zbiornikéw wodnych miasto planuje budowe zbiornika
retencyjnego na rzece Brok w mie$cie Wysokie Mazowieckie wraz z ciggiem komunikacyjnym

wzdhuz rzeki Brok™. Realizacja inwestycji planowana jest na lata 2025-2027.

2.2 Sytuacja demograficzna
Na terenie miasta Wysokie Mazowieckie zamieszkuje 8948 osob (wg danych Urzedu
Miasta Wysokie Mazowieckie, stan na dzien 31.12.2025r.) w tym kobiet - 4706, mgzczyzn — 4242.

Zmiany w zasobach ludzkich Miasta Wysokie Mazowieckie przedstawiaja ponizsze zestawienia.

Tabela 1. Liczba ludnosci miasta Wysokie Mazowieckie w latach 2022-2025

Stan na dzien 31
grudnia 2022

Stan na dzien 31
grudnia 2023

Stan na dzien 31
grudnia 2024

Stan na dzien 31
grudnia 2025

Liczba ludnosci

9164

9139

9062

8948
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Mezczyzni

4362

4352

4299

4242

Kobiety

4802

4787

4763

4706

Zrédlo: Dane Urzedu Miasta Wysokie Mazowieckie

Statystyke mieszkancow miasta Wysokie Mazowieckie wedlug wieku i ptci na dzien 31 grudnia

2025 r. przedstawia tabela ponize;j.

Tabela 2. Statystyka wiekowa ludnosci ze wzgledu na pleé i wiek mieszkancow

Wiek Mezczyini Kobiety Ogolem
0-2 112 100 212
3 31 34 65
4-5 92 99 191
6 44 44 88
7 59 71 130
8-12 235 233 468
13-15 143 152 295
16-17 126 105 231
18 47 56 103
19-65 2684 0 2684
19-60 0 2403 2403
>65 669 0 669
>60 0 1409 1409
ogolem 4242 4706 8948
Zrédlo: Dane z ewidencji ludnosci Urzedu Miasta Wysokie Mazowieckie
Tabela 3.Liczba ludnosci w miescie Wysokie Mazowieckie w latach
Rok 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 |2025
Liczba mieszkancow 9527 19483 19482 (9414 (9383 9237 9164 9139 |9062 8948

Zrédlo: Dane z ewidencji ludnosci Urzedu Miasta Wysokie Mazowieckie

Analizujac tabele mozemy zauwazy¢, ze liczba ludno$ci w miescie ulega nieznacznemu

zmniejszeniu. Na przestrzeni lat 2016 - 2025 odnotowuje si¢ tendencje malejacy.

2.3. Infrastruktura i zasoby miasta Wysokie Mazowieckie

Na terenie miasta Wysokie Mazowieckie funkcjonuje pig¢ szkoét tj. Zespodt Szkot

Ogolnoksztatcacych

i Policealnych

im. Krola Kazimierza Jagiellonczyka,

Zespot  Szkot

Zawodowych im. Stanistawa Staszica, Centrum Ksztalcenia Zawodowego, Szkota Podstawowa Nr

1 im. T. KoSciuszki, oraz Miejski Zespot Szkot, w sktad ktorego wehodzg (Szkota Podstawowa nr 2
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1 Samorzadowa Szkota Muzyczna I stopnia). Ponadto dla najmtodszych dzieci funkcjonuja dwa
samorzadowe przedszkola: Przedszkole Miejskie Nr 1, Przedszkole Miejskie Nr 2 oraz prywatny
ztobek ,,Akademia Malucha". Obecnie trwa takze budowa ztobka miejskiego. Inwestycja jest
realizowana w ramach Programu rozwoju instytucji opieki nad dzie¢mi w wieku do lat 3 ,,Aktywny
Maluch 2022-2029”. W nowo wybudowanym ztobku, opiek¢ znajdzie 120 dzieci ponizej 3. roku
zycia. Otwarcie placowki planowane jest na 01.09.2026 r.

Gmina Miejska Wysokie Mazowieckie prowadzi publiczne placowki oswiatowe tj. 2
przedszkola, 2 szkoty podstawowe oraz Samorzadowa Szkole Muzyczna I stopnia.

Analizujac zasoby infrastrukturalne miasta, warto przyblizy¢ dane ukazujace mozliwosci
placowek o$wiatowych.

W roku szkolnym 2024/2025 Przedszkole Miejskie nr 2 w Wysokiem Mazowieckiem czynne
bylo w godzinach od 6:30 do 16:00, a wszystkie dzieci korzystaty z trzech positkow. Przedszkole
obejmowalo opieka i wychowaniem dzieci w wieku od 2,5 roku do 6 lat. Dzieci zgrupowane byty w
11 oddziatach (w tym w 3 oddziatach mieszczacych si¢ przy Szkole Podstawowej nr 1 w Wysokiem
Mazowieckiem). Do Przedszkola uczeszczato 345 dziecii W pracy z dzie¢mi placéwka
wykorzystywata elementy nowatorskich metod, wspierajacych wszechstronny rozwdj dzieci, m.in.:
elementy metody aktywnego stuchania muzyki Batii Strauss, Metod¢ Ruchu Rozwijajacego
Weroniki Sherborne, pedagogike zabawy KILANZA wraz z zabawami z chusta animacyjna,
wybrane techniki twérczego myslenia, takie jak burza m6zgow czy techniki relaksacyjne.
Wszystkie dzieci posiadajace orzeczenie o potrzebie ksztalcenia specjalnego uczestniczyly w
zajeciach rewalidacyjnych prowadzonych przez nauczycieli posiadajacych odpowiednie
kwalifikacje zawodowe. Dzieciom objgtym pomoca psychologiczno — pedagogiczng zapewniono:
zajecia rewalidacyjne, zajecia logopedyczne, indywidualne zajecia ogoélnorozwojowe. Pomoc
Psychologiczno — pedagogiczna realizowana byla w formie: rozmoéw indywidualnych, porad,
konsultacji, konsultacji z pracownikami poradni psychologiczno — pedagogicznej, podczas biezacej

pracy nauczycieli. Pomoc psychologiczno — pedagogiczna udzielana byta takze rodzicom dzieci.

Przedszkole Miejskie nr 1 w Wysokiem Mazowieckiem w roku szkolnym 2024/2025
zapewniato opieke dzieciom w wieku od 2,5 roku do 7 lat. Liczba wszystkich dzieci w 12
oddziatach wynosita 350. Przedszkole pracowato w godzinach od 6:30 do 16:00, dzieci korzystaty z
3 positkow. W trakcie realizacji tresci podstawy programowej nauczyciele wykorzystywali
réznorodne metody pracy z dzie¢mi, m.in. metod¢ projektow edukacyjnych, elementy pedagogiki
Marii Montessori, metod¢ ruchu rozwijajacego W. Sherborne, bajkoterapie, metody aktywizujace tj.

burza mozgoéw, drama, mapa mysli), zabawy i ¢wiczenia sensoryczne, grafomotoryczne, logiczne i
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jezykowe. Dla dzieci posiadajacych orzeczenie o potrzebie ksztalcenia specjalnego organizowano

pomoc psychologiczno — pedagogiczna.

W roku szkolnym 2024/2025 w Szkole Podstawowej nr 1 im. T. Ko$ciuszki w Wysokiem
Mazowieckiem uczylo si¢ 568 ucznidw, w 25 oddzialach. Program nauczania przewidziany
podstawg programow3 dla ucznidw szkoty masowej realizowato 568 dzieci, z czego:

¢ Dla uczniéw szkoty specjalnej niepelnosprawnych w stopniu lekkim — 8
e Dla uczniéow szkoty specjalnej niepelnosprawnych w stopniu umiarkowanym — 1 (uczen

realizuje obowigzek szkolny w OREW Kostry Noski).

Tabela 4. Liczba uczniow i oddzialow w SP nr 1

Klasa 1 11 111 IV vV V1 VII VIII | razem
Liczba oddzialow 3 3 3 3 3 4 3 3 25
Llczt:-a UCZNiow z 5 19 4
Ukrainy
Liczba uczniéw 74 65 61 76 | 67 80 | 71 74 | 558
ogolem

Srednia liczba

. 24,7 21,7 20,3 25,3 | 22,3 20 23,7 24,7 | 22,32
uczniow na klase _

Zrédlo: dane Szkoly Podstawowej nr 1 w Wysokiem Mazowieckiem

Sposrod 568 ucznidow, 24 to wychowankowie, ktorzy przybyli z Ukrainy. 22 ukrainskich
ucznidow uzyskato promocje do klasy programowo wyzej lub ukonczyto szkote podstawowa (dwom
wyznaczono egzamin poprawkowy), 5 przystapito do egzaminu 6smoklasisty.

W ramach dziatan opiekunczo — wychowawczych na terenie szkoty funkcjonowaty dwie swietlice:
dzienna S$wietlica ,,Kaskada” — =zapisanych 198 ucznidw oraz Srodowiskowa Swietlica
Socjoterapeutyczna ,,Arkadia” — 147 uczniéw. Z obiadéw szkolnych korzystalo 286 ucznidw.
Szkota Podstawowa nr 1 realizowata m.in. grupowe =zajgcia profilaktyczno-wychowawcze
prowadzone przez pedagoga w klasach:

- Ochrona zdrowia psychicznego.
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- Wiadciwe postawy — wybieram.

- Dzigkuje, nie przyjmuje nikotyny.

- Jedna akcja — subiektywna reakcja. Jak rozumie¢ interakcje spoteczne?
- Telefony w mojej glowie profilaktyka uzaleznien behawioralnych.
- Poszanowanie wzgledem uczu¢ 1 wygladu.

- Budujemy autorytety.

- Zwrotny mechanizm warto$ci wyzszych.

- Odpowiedzialno$¢ a postawy ryzykowne.

- Wzorce osobowe — praca warsztatowa.

- Profilaktyka zachowan ryzykownych poprzez sztuke.
- Obroni¢ godnos¢.

- Kultura stowa — kultura zdrowia.

Jezeli chodzi o dziatalno$¢ Miejskiego Zespotu Szkot w Wysokiem Mazowieckiem, to w
jego sktad wchodza:
e Szkota Podstawowa nr 2 w Wysokiem Mazowieckiem
e Samorzadowa Szkota Muzyczna I stopnia
e Miejska Ptywalnia.
Wedtug danych Miejskiego Zespotu Szkot, w roku szkolnym 2024/2025 w Szkole Podstawowej nr
2 w 30 oddziatach uczyto si¢ tacznie 663 uczniow:
- klasy I - 4 oddziaty, w ktorych uczyto si¢ 87 uczniow,
- klasy II — 4 oddziaty, w ktérych uczylo sie 96 uczniow,
- klasy III — 4 oddziaty, w ktérych uczylo si¢ 96 uczniow,
- klasy IV — 4 oddziaty, w ktorych uczyto si¢ 81 uczniow,
- klasy V — 3 oddziaty, w ktérych uczyto si¢ 67 uczniow,
- klasy VI — 4 oddziaty, w ktorych uczyto si¢ 94 uczniow,
- klasy VII - 4 oddziaty, w ktorych uczyto si¢ 85 uczniow,
- klasy VIII — 3 oddziaty, w ktorych uczyto si¢ 57 uczniow.
W Samorzadowej Szkole Muzycznej I stopnia uczylo si¢ 102 uczniow:
- w cyklu 4 letnim — 31 uczniéw
- w cyklu 6 letnim — 71 ucznidéw.
Dziatania nauczycieli i pedagogdéw oprocz codziennej realizacji podstaw programowych
nakierowane byly rowniez na:

- zwigkszenie bezpieczenstwa dzieci i mtodziezy,
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- przeciwdziatanie agresji i przemocy,

- profilaktyce uzaleznien od $rodkéw psychoaktywnych,

- profilaktyce uzaleznien i zagrozen od komputera i1 Internetu,

- dziataniach proekologicznych,

- wychowanie do warto$ci przez ksztattowanie praw obywatelskich i patriotycznych,

- przedsiewzigciach o charakterze charytatywnym.

Dziatania opiekuncze, wychowawcze 1 profilaktyczne podejmowane byly przez wszystkich
wychowawcdéw, nauczycieli, pedagogéw oraz psychologa. W dziatalno$¢ t¢ aktywnie wiacza sig
Swietlica, biblioteka szkolna i Samorzad Uczniowski. Dla osiggnigcia jak najlepszych rezultatow w
pracy wychowawczej dzialaniami objecie zostali nie tylko wychowankowie, ale takze rodzice,
ktorzy uczestniczyli w zebraniach klasowych oraz imprezach, uroczystosciach organizowanych

przez szkole oraz wychowawcow.

Obiektem prowadzacym dziatalno$¢ z zakresu szeroko rozumianej kultury w miescie
Wysokie Mazowieckie jest zmodernizowany Miejski Osrodek Kultury wraz z salg kinowa, ktéry
preznie rozwija si¢ w swojej dziatalno$ci. Mieszkancy miasta majag mozliwos¢ uczestniczy¢ kilka
razy w tygodniu w seansach wyswietlanych przez kino. Dzigki dziatalno§ci MOK spotecznos¢
lokalna uczestniczy, takze w imprezach o zasiggu powiatowym, wojewodzkim, ogdlnopolskim a
nawet miedzynarodowym, np. Miedzynarodowy Festiwal Folkloru. Organizowane sg takze
koncerty, imprezy patriotyczne, wystawy tworczo$ci 1 spotkania z ciekawymi ludzmi. MOK to
takze centrum aktywnosci klubow i stowarzyszen dzialajacych na terenie miasta, a takze osob
pragnacych rozwoju swoich zainteresowan. Ksztaltowaé moga je poprzez udzial w zajgciach
wokalnych, teatralnych, plastycznych, tanecznych, nauce gry na instrumentach. Przyktadowo
Miejski Osrodek Kultury w Wysokiem Mazowieckiem w roku 2024 prowadzil szereg zajegé
skierowanych do dzieci i mtodziezy, m.in.:

- zajecia taneczne — taniec towarzyski, hip-hop;

- zajecia wokalne;

- zajecia teatralne;

- zajgcia plastyczne;

- smyko-multisensoryka (zajecia z matymi dzie¢mi)
- muzyczne zabawy (zajecia z matymi dzie¢mi);

- nauka gry na skrzypcach;

- warsztaty artystyczne;

- zaj¢cia w ferie zimowe;
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- zajecia wakacyjne.
Ogodtem z w/w form spedzania czasu wolnego skorzystato 0k.290 osob (dzieci i mtodziezy) z terenu
miasta Wysokie Mazowieckie. Samorzad stwarza rowniez mozliwosci aktywnego 1 tworczego zycia
starszym mieszkancom poprzez udostepnianie lokali na dziatania Klubu Seniora ,,Pogodna jesien”,
Uniwersytet Trzeciego Wieku, ZNP Emerytow czy Ludowy Zesp6l Regionalny Mazowia.
W budynku MOK znajduje si¢ takze Miejska Biblioteka Publiczna, ktéra zajmuje si¢ rozwojem
czytelnictwa w miescie.
Innymi zasobami miasta dziatajacymi w tematyce wspierania mieszkancOw miasta sg:
. Klub ,,Senior+” w Wysokiem Mazowieckiem — aktywizacja oséb starszych z terenu miasta
Wysokie Mazowieckie;

o Miejska Komisja Rozwigzywania Problemow Alkoholowych - profilaktyka i dzialania
zwiazane z uzaleznieniami;

. Komenda Powiatowa Policji - wspotpraca z Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej
w zakresie realizacji procedury "Niebieskie Karty", podejmowanie dzialan w rodzinach dotknigtych
przemoca domowa, zapobieganie przestepczosci, realizacja dzialan w zakresie bezpieczenstwa w
miescie;

o Zespol Interdyscyplinarny w Gminie Miejskiej Wysokie Mazowieckie - dziatalnos¢ w
zakresie tematyki przemocy domowej;

o Placéwki ochrony zdrowia - profilaktyka i ochrona zdrowia;

. Stowarzyszenie Na Recz Osob Potrzebujacych Pomocy "Blizej Ciebie,, - wspieranie rodzin
potrzebujacych pomocy w formie zywno$ciowej;

o Sad Rejonowy w Wysokiem Mazowieckiem - orzekanie w sprawach rodzinnych,
wspolpraca zespotu kuratorskiego z Miejskim O$rodkiem Pomocy Spoteczne;;

o Poradnia Psychologiczno - Pedagogiczna - wsparcie psychologiczne i pedagogiczne dzieci,
terapia;
. Lokalny Punkt Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem - wsparcie psychologiczne rodzin

objetych procedurg "Niebieskie Karty";

. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie - wspotpraca z Miejskim Osrodkiem Pomocy
Spolecznej w zakresie umieszczania dziecka w pieczy zastgpczej, nadzor nad rodzinami
zastepczymi, wsparcie 0sob z niepelnosprawnoscia;

. Powiatowy Urzad Pracy - wspodlpraca z Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej
w zakresie aktywizacji zawodowej os6b bezrobotnych i zagrozonych wykluczeniem spotecznym,
wspotpraca w aktywizacji mtodych os6b bezrobotnych;

o Osrodek Opieki Psychologicznej i Psychoterapeutycznej dla Dzieci 1 Mtodziezy- porady

psychologiczne dla dzieci 1 mtodziezy, sesje psychoterapii rodzinnej, porady domowe;
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. Poradnia Leczenia Uzaleznien 1 Wspotuzaleznienia - dziatalno$¢ lecznicza 0sob
uzaleznionych i ich rodzin.

Na podstawie ,,Oceny zasobow pomocy spotecznej za 2024 rok™ opracowanej przez Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Wysokiem Mazowieckiem na potrzeby planowania strategicznego
mozna dokona¢ przegladu infrastruktury spotecznej i zasobow jakimi dysponuje miasto w zakresie
podejmowania dziatan zmierzajacych do rozwigzywania lub minimalizowania skutkéw problemow

spotecznych.

Tabela S. Infrastruktura spoleczna

WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2023 Rok oceny 2024 Prognoza 2025*
INFRASTRUKTURA SPOLECZNA

Liczba mieszkan komunalnych w zasobie gminy 1 201 263 263
;izgggg;mo;ﬁ;zbionych na mieszkanie komunaine | ., 16 46 a4
wtym z wiersza 1: _ 3 0 0 0
Liczba mieszkan socjalnych (lokali)
Liczba oczekujacych na mieszkanie socjalne 4 0 0 0
Liczba wyrokdw eksmisyjnych bez wskazania lokalu 5 0 0 0
socjalnego
Liczba Klubdw i innych miejsc spotkan dla seniorow 6 1 2 2
Liczba hospicjow 7 0 0 0
Liczba osrodkow dla cudzoziemcow 8 X X X

Zrédlo: ocena zasob6w spolecznych z 2024 r. dla Gminy Miejskiej Wysokie Mazowieckie

Wymienione wyzej podmioty i instytucje stanowig istotne elementy systemu wsparcia
spotecznego, ktore sluzg nie tylko mieszkancom miasta, ale 1 calemu powiatowi

wysokomazowieckiemu.
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3. Diagnoza sytuacji spolecznej

3.1. Ocena zdolnosci realizacji ushug spolecznych
Zgodnie z nowelizacjg ustawy o pomocy spolecznej, Strategia zawiera rowniez okreslenie
zdolnosci podmiotdw ekonomii spotecznej do realizacji ustug spotecznych w zakresie, o ktorym
mowa w art. 2 ust. 1 pkt 1-14 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez
centrum ustug spotecznych. Nalezy zwroci¢ uwage, ze podmiotami ekonomii spotecznej, zgodnie z
art. 2 pkt 5 ustawy z dnia 5 sierpnia 2022 r. o ekonomii spotecznej s3:
1) spotdzielnie socjalne,
2) warsztat terapii zajeciowej 1 zaktad aktywnosci zawodowej,
3) centra integracji spolecznej i kluby integracji spoteczne;,
4) spotdzielnie pracy, w tym spotdzielnie inwalidéw 1 spotdzielnie niewidomych, oraz spot-
dzielnie produkcji rolnej,
5) organizacje pozarzadowe',
6) podmiot, o ktérym mowa w art. 3 ust. 3 pkt 1, 2 lub 4 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o
dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie — to znaczy:

a. osoby prawne i jednostki organizacyjne dziatajace na podstawie przepisoOw o stosun-
ku Panstwa do Kosciota Katolickiego w Rzeczypospolitej Polskiej, o stosunku Pan-
stwa do innych kosciotéw 1 zwigzkow wyznaniowych oraz o gwarancjach wolnosci
sumienia 1 wyznania, jezeli ich cele statutowe obejmujg prowadzenie dziatalnosci
pozytku publicznego,

b. stowarzyszenia jednostek samorzadu terytorialnego,

c. spotki akcyjne 1 spotki z ograniczong odpowiedzialnoscig oraz kluby sportowe beda-
ce spotkami dziatajacymi na podstawie przepisow ustawy z dnia 25 czerwca 2010 r.
o sporcie, ktore nie dziatajag w celu osiggnigcia zysku oraz przeznaczaja catos¢ do-
chodu na realizacj¢ celow statutowych oraz nie przeznaczaja zysku do podzialu mig-

dzy swoich udzialowcow, akcjonariuszy i pracownikow.

Z kolei ustugi spoleczne wymienione w ustawie o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum
ustug spotecznych, oznaczaja dziatania z nastepujacych zakresow:
1) polityki prorodzinne;j,

2) wspierania rodziny,

'Organizacje pozarzadowe o ktérych mowa w art. 3 ust. 2 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku pu-
blicznego i o wolontariacie, z wyjgtkiem partii politycznych, europejskich partii politycznych, zwigzkéw zawodowych i
organizacji pracodawcow, samorzgdéw zawodowych, fundacji utworzonych przez partie polityczne i europejskich fun-
dacji politycznych

18



3) systemu pieczy zastepczej,

4) pomocy spotecznej,

5) promocji i ochrony zdrowia,

6) wspierania 0sob niepetnosprawnych,

7) edukacji publiczne;j,

8) przeciwdziataniu bezrobocia,

9) kultury,

10) kultury fizycznej 1 turystyki,

11) pobudzania aktywnosci obywatelskiej,

12) mieszkalnictwa,

13) ochrony srodowiska,

14) reintegracji zawodowej 1 spoleczne;.

Na terenie Gminy Miejskiej] Wysokie Mazowieckie dziatalno$¢ w zakresie ustug spolecznych i
wspierania rodziny prowadzi Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Wysokiem Mazowieckiem,
ktory od wielu lat wspotpracuje w tematyce wsparcia spotecznego z podmiotem ekonomii spotecz-
nej - ze Stowarzyszeniem Na Rzecz Osob Potrzebujacych Pomocy ,,Blizej Ciebie”, ktore prowadzi
niezarobkowg dzialalno$¢. Stowarzyszenie od wielu lat wspiera Miejski Osrodek Pomocy Spotecz-
nej w Wysokiem Mazowieckiem w zakresie dystrybucji zywno$ci osobom znajdujacym si¢ w trud-
nej sytuacji zyciowej 1 finansowej. Wskazany podmiot jest dobrze przygotowany do realizacji ustug
spotecznych 1 wsparcia rodzin, posiadaja odpowiednie zasoby, przede wszystkim kadrowe oraz lo-
kalowe. W konsekwencji nalezy pozytywnie oceni¢ zdolno$¢ Stowarzyszenia do dalszej realizacji

wykonywanych zadan, stanowigcych wsparcie w realizacji uslug spotecznych.

3.2. Pomoc spoleczna w strukturze wydatkow budzetowych Gminy Miejskiej Wysokie
Mazowieckie

Budzet gminy miejskiej jest rocznym planem dochodéw i wydatkow oraz przychodéw i
rozchodow uchwalany w formie uchwaty budzetowej przyjmowanej na podstawie zapisOw ustawy
0 samorzadzie gminnym oraz ustawy o finansach publicznych. Na jego podstawie miasto moze
prowadzi¢ swojg gospodarke finansowa w sposob jawny 1 samodzielny. Zasadniczo na mozliwosci 1
potencjal rozwojowy gminy miejskiej wpltywa ilos¢ dochodéw budzetowych, w sktad ktérych
wchodza: dochody wiasne, subwencja ogodlna oraz dotacje celowe z budzetu panstwa. Dochodami
gminy mogg by¢ rowniez $rodki pochodzace ze zrodet zagranicznych, w tym $rodki z budzetu Unii

Europejskiej oraz innych zagranicznych mechanizméw finansowych. Ustawa z dnia 13 listopada
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2003 r. o dochodach jednostek samorzadu terytorialnego dzieli dochody gminy na nastepujace

grupy:
1) wptywy z podatkoéw:

a) od nieruchomosci,
b) rolnego,
c) lesnego,
d) od srodkéw transportowych,
e) dochodowego od 0s6b fizycznych, optacanego w formie karty podatkowe;,
f) od spadkéw i darowizn,
g) od czynnosci cywilnoprawnych;
2) wptywy z opfat:
a) skarbowe;j,
b) targowe;,
¢) miejscowej, uzdrowiskowej i od posiadania psow,
ca) reklamowe;,
d) (uchylona)

e) eksploatacyjnej — w czesci okreslonej w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. — Prawo geologiczne 1

gornicze (Dz. U. z 2023 r. poz. 633, 1688 12029),
f) innych stanowiagcych dochody gminy, uiszczanych na podstawie odrebnych przepisow;

3) dochody uzyskiwane przez gminne jednostki budzetowe oraz wptlaty od gminnych zakladow

budzetowych;

4) dochody z majatku gminy;

5) spadki, zapisy 1 darowizny na rzecz gminy

6) dochody z kar pieni¢znych i grzywien okreslonych w odrebnych przepisach

7) 5,0 % dochodoéw uzyskiwanych na rzecz budzetu panstwa w zwigzku z realizacjg zadan z
zakresu administracji rzagdowej oraz innych zadan zleconych ustawami, o ile odrgbne przepisy nie

stanowig inaczej;
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8) odsetki od pozyczek udzielanych przez gming, o ile odrgbne przepisy nie stanowig inaczej;
9) odsetki od nieterminowo przekazywanych naleznosci stanowigcych dochody gminy;

10) odsetki od $rodkéw finansowych gromadzonych na rachunkach bankowych gminy, o ile

odrgbne przepisy nie stanowig inaczej;
11) dotacje z budzetéw innych jednostek samorzadu terytorialnego;
12) inne dochody nalezne gminie na podstawie odrebnych przepisow.

Staty 1 systematyczny wzrost dochodéw gminy oraz wzrost wydatkéw, wynika zarowno z
wzrostu gospodarczego catego kraju jak i rOwniez pojawienia si¢ mozliwosci finansowania dziatan
ze srodkow Unii Europejskiej. Wskazana sytuacja dotyczy nie tylko catosci dochodow budzetu, ale
rowniez poszczegbdlnych jego czesci sktadowych, czego przyktadem sa rosngce wydatki m.in. na
pomoc spoteczng.

Wydatki wykazane w sprawozdaniu Oceny zasobow pomocy spotecznej za 2024 r. uwzgledniajg
potrzeby w zakresie Srodkow finansowych niezbgdnych na funkcjonowanie jednostek i zabezpie-
czenie mozliwoéci $wiadczenia pomocy osobom i rodzinom najbardziej tego potrzebujacym. Srodki
finansowe z obszaru polityki spolecznej przedstawione w ocenie zasobow dzielg si¢ na nastepujace
dziaty: ochrona zdrowia, pomoc spoteczna, pozostate dziatania w zakresie polityki spotecznej, edu-
kacyjna opieka wychowawcza oraz rodzina. Jak wida¢ z roku na rok wydatki na pomoc spoteczna

znacznie wzrastajg.

Tabela 6. Wydatki na pomoc spoleczng

SRODKI FINANSOWE NA WYDATKI W POMOCY SPOLECZNEJ | INNYCH OBSZARACH POLITYKI
SPOLECZNEJ W BUDZECIE JEDNOSTKI SAMORZADU TERYTORIALNEGO
ZADANIA WELASNE | ZADANIA ZLECONE - w zlotych

WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2023 Rok oceny 2024 Prognoza 2025
OGOLEM
OGOLEM ( dziaty) 1 5203 920 7189094 7735852
W tym: w budzecie OPS/PCPR 2 5197 630 7184 020 7 680 052

Zrédlo: ocena zasobéw spolecznych z 2024 r. dla Gminy Miejskiej Wysokie Mazowieckie

3.3. Dzialalno$¢ Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Wysokiem Mazowieckiem
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Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Wysokiem Mazowieckiem jest jednostkg organizacyjng
finansowang w formie jednostki budzetowej. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej dziata na

podstawie nastepujacych aktéw prawnych:

1. Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej (Dz.U.
z 2025 r., poz. 49 tj.);

2. Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2025 r., poz. 1214 t,j.);

3. Ustawa zdnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz.U. 2024 r.
poz., 1673 t.j.);

4. Ustawa zdnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdzialaniu
alkoholizmowi (Dz.U. z 2023 r. poz., 2151 t.j.);

5. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz., 1939 t.j.
ze zm.);

6. Ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy irodzin "za zyciem" (Dz.U. z
2024 r., poz. 1829 t.j.);

7. Ustawa z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (Dz.U. z 2024 r.,
poz. 1576 t.j.);

8. Ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o §wiadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2025 r., poz. 1208
tJ.);

9. Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.U. z 2025 r., poz. 1153 t.j.);

10. Ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz.U. z 2024 r., poz. 1530 t.}.);
11. Ustawe z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze

srodkow publicznych (Dz.U. z 2024 r., poz. 146, z pdzn. zm.),

12. Ustawe z dnia 7 wrze$nia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw (Dz. U. z
2025 r., poz. 438 t.j.)

13. Ustawe z dnia 5 grudnia 2014 r o Karcie Duzej Rodziny (Dz.U. z 2024 r., poz. 1512 z pdzn.
zm.)

14. Ustawe z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (Dz. U. z 2023 r., poz. 1335
tj.),

15. ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu 1 wyptacie zasitkow dla opiekunéw (Dz. U. z
2024 r., poz. 246 ze zm.)

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej jest bezposrednim organizatorem i wykonawca zadah pomocy

spotecznej w szczeg6lnosci w zakresie:
1) przyznawania i wyplacania przewidzianych ustawg $wiadczen z pomocy spolecznej;
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2) pobudzania spotecznej aktywnosci w zaspakajaniu niezbednych potrzeb zyciowych 0sob i ro-
dzin;

3) prowadzenia pracy socjalnej skierowanej na pomoc rodzinom i osobom;

4) prowadzenia dziatalno$ci zapobiegajacej degradacji rodzin i grup spotecznych;

5) sporzadzanie oceny zasobéw w zakresie pomocy spotecznej;

6) organizowania ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych dla oséb z zaburzeniami psychicz-
nymi,

7) wytaczania na rzecz osob potrzebujacych powddztwa o roszczenia alimentacyjne;

8) udzielania schronienia, zapewnienie positku oraz niezb¢dnego ubrania osobom tego pozbawio-
nym;

9) sprawienia pogrzebu, w tym osobom bezdomnym;

10) kierowania do domu pomocy spotecznej i ponoszenia odplatnosci za pobyt mieszkanca gminy
w tym domu;

11) pomocy osobom majacym trudnosci w przystosowaniu si¢ do zycia po zwolnieniu z zaktadu
karnego;

12) sporzadzania sprawozdawczos$ci oraz przekazywanie jej wlasciwemu wojewodzie, rOwniez w

formie dokumentu elektronicznego, z zastosowaniem systemu informatycznego.

Tabela 7. Liczba rodzin korzystajacych ze swiadczen Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej

w Wysokiem Mazowieckiem w roku 2024.

L.p. Formy pomocy w 2024 roku Liczba rodzin Liczba oséb w
rodzinach/ liczba
Swiadczen
L. | zasitek okresowy 20 31 0s6b/78 swiadczen
2. | zasitek celowy 13 16 0s6b/14 swiadczen
3. | $wiadczenie na zakup zywnosci 32 58 0s6b/250 $wiadczen
4. | zasitek staly 16 16 0s6b/169 $§wiadczen
5. | ustugi opiekuncze 16 18 os6b
6. | specjalistyczne ustugi opiekuncze dla 3 12 os6b

0s6b z zaburzeniami psychicznymi

7. | pobyt w Domach Pomocy Spoleczne;j 10 10 os6b
8. | dozywianie w szkole dzieci i mtodziezy 1 rodzina (3 dzieci) 6 0s0b
9. | prowadzenie procedury ,,Niebieskie 38 102 osoby/31 kart + 11
Karty” kart z 2023 .
kontynuowanych w 2024
r.
10. | praca socjalna 94 182 osoby
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11. | dodatki mieszkaniowe 66 579 $wiadczen

12. | zasilek rodzinny 120 1781 swiadczenia

13. | dodatek do zasitku rodzinnego z tyt. 5 5 $wiadczen
urodzenia dziecka

14. | dodatek z tut. opieki nad dzieckiem w 4 47 swiadczen
okresie urlopu wychowawczego

15. | dodatek z tyt. ksztalcenia i rehabilitacji 18 262 $wiadczen
dziecka niepetnosprawnego

16. | dodatek z tyt. rozpoczgcia roku szkolnego 83 104 swiadczen

17. | dodatek z tyt. zamieszkania przez dziecko 2 32 $wiadczenia
w miejscowosci, w ktorej jest szkota

18. | dodatek z tyt. dojazdu z miejsca 1 18 $wiadczen
zamieszkania do miejscowosci, w ktorej
jest szkota

19. | dodatek z tyt. wychowywania dziecka w 29 378 $wiadczen
rodzinie wielodzietnej

20. | dodatek z tyt. samotnego wychowania 5 121 $wiadczen
dziecka

21. | jednorazowa zapomoga z tyt. urodzenia 27 27 $wiadczen
dziecka

22. | zasilek pielegnacyjny 199 2560 swiadczen

23. | $wiadczenie pielggnacyjne 64 778 $wiadczen

24. | oplacenie sktadki emerytalno-rentowej za 24 305 swiadczen
osoby pobierajace §wiadczenia
pielegnacyjne

25. | oplacanie sktadki zdrowotnej za osoby 21 262 $wiadczen
pobierajace §wiadczenia pielggnacyjne

26. | $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego 30 432 $wiadczenia

27. | Karta Duzej Rodziny 45 108 kart

28. | swiadczenie rodzicielskie 19 149 $swiadczen

29. | jednorazowe $§wiadczenie ,,za zyciem” 2 2

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych ze sprawozdari MOPS

Realizujac zadania zwigzane z pracg socjalng, pracownicy Osrodka systematycznie wspotdziatali

z innymi jednostkami pomocy spolecznej, stuzbg zdrowia, sadem, policja, szkotami, przedszkolami,
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organizacjami pozarzagdowymi oraz uczestniczyli w spotkaniach Zespotu Interdyscyplinarnego i

grup diagnostyczno — pomocowych w zakresie przemocy domowe;j.

Adresatami dzialan Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Wysokiem Mazowieckiem
sg osoby 1 rodziny z grup szczegolnego ryzyka, poniewaz celem pomocy spotecznej jest
umozliwienie osobom i rodzinom przezwyci¢zanie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sa one

w stanie pokonaé, wykorzystujac wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci.

Praca Osrodka Pomocy Spotecznej ukierunkowana jest w szczegdlnosci na:

epomoc finansowa;

*pOMOoC rZecZowa;

epomoc instytucjonalna;

epomoc w formie ushug opiekunczych;

eprac¢ socjalng polegajaca na aktywizowaniu i wzmacnianiu zdolnos$ci do wypetniania rol

spotecznych i zawodowych.

3.4. Charakterystyka grup objetych pomoca spoleczna

Zgodnie z art.7 ustawy o pomocy spotecznej, wsparcia udziela si¢ osobom i rodzinom w

szczegblnosci z powodu:

1) ubodstwa;

2) sieroctwa;

3) bezdomnosci;

4) bezrobocia;

5) niepelnosprawnosci;

6) dlugotrwatej lub cigzkiej choroby;

7) przemocy domowej;

7a) potrzeby ochrony ofiar handlu ludzmi;

8) potrzeby ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci;

9) bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego, zwtaszcza w rodzinach niepetnych lub wielodzietnych;

10) (uchylony);

11) trudnos$ci w integracji cudzoziemcoéw, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status
uchodzcy, ochrone uzupeiniajaca lub zezwolenie na pobyt czasowy udzielone w zwigzku z
okolicznoscia, o ktorej mowa w art. 159 ust. 1 pkt 1 lit. ¢ lub d ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o

cudzoziemcach;
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12) trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego;
13) alkoholizmu lub narkomanii;
14) zdarzenia losowego 1 sytuacji kryzysowej;

15) kleski zywiotowej lub ekologiczne;.

Tabela 8. Powody przyznania pomocy klientom MOPS w latach 2022-2024

Powdd trudnej sytuacji zyciowej Liczba rodzin
2022 2023 2024
ubostwo 23 27 30
sieroctwo 0 0 0
bezdomnos¢ 3 4 4
Potrzeba ochrony macierzynstwa
2 2 2
(W tym potrzeba ochrony
. . e 1 1 2
wielodzietnosci)
bezrobocie 32 35 28
niepelnosprawnos¢ 26 25 25
dhugotrwata lub ciezka choroba 30 34 41
bezradno$¢ w sprawach opiek. —
12 13 6
wychow. W tym: p p 3
- rodziny niepeine
. . . 3 4 3
-rodziny wielodzietne
przemoc domowa 0 0 0
potrzeba ochrony ofiar handlu 0 0 0
ludZzmi
alkoholizm 11 12 15
narkomania 2 2 3
trudno$ci w przystosowaniu do zycia
o 0 1 2
po zwolnieniu z zaktadu karnego
trudnosci w integracji osob, ktore
otrzymaty status uchodzcy, ochrong
. . 0 0 0
uzupetniajaca lub zezwolenie na
pobyt czasowy (art.7 pkt 11)
zdarzenie losowe 1 0
sytuacja kryzysowa 0 1 1
klgska zywiolowa lub ekologiczna 0 0 0

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych ze sprawozdari MOPS

Analizujac powyzsza tabele mozna zauwazy¢, ze najczesciej wystepujaca przyczyna, dla
ktorej mieszkancy miasta Wysokie Mazowieckie na przestrzeni trzech ostatnich lat wnioskuja o
wsparcie z systemu pomocy spotecznej jest dlugotrwata i cigzka choroba oraz bezrobocie, z ktorym
powiazany jest problem ubdstwa. Kolejnym powodem przyznawania pomocy sg rodziny, w ktorych

wystepuja osoby z niepelnosprawnos$cia. Nastgpnym najczestszym powodem udzielenia pomocy sa
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rodziny z problemami opiekunczo — wychowawczymi oraz osoby z problemem alkoholowym.
Rzeczywista skala wystepowania poszczegoélnych probleméw spotecznych bedacych przyczyna
wystepowania danych oséb lub rodzin nie jest jednak mozliwa do oszacowania. Wiele z
niekorzystnych zjawisk spotecznych pozostaje ukryta. Dotyczy to w szczegdlnos$ci problemu
przemocy domowej, ktorej skala wystepowania moze by¢ wyzsza od oficjalnych statystyk. Wynika
to z trudno$ci w rozpoznawaniu przemocy domowej, poniewaz ofiary przemocy rzadko zwracaja

si¢ 0 pomoc lub interwencje.

4. Najwazniejsze problemy spoleczne na terenie miasta Wysokie Mazowieckie

4.1 Problem bezrobocia

Bezrobocie jest jednym z najpowazniejszych problemow spoteczno-ekonomicznych, ktory
wplywa nie tylko na jednostke, ale réwniez na jej rodzing i otoczenie spoteczne. Brak pracy
oznacza nie tylko utrat¢ zrodta dochodu, ale takze obnizenie poczucia wlasnej wartosci,
ograniczenie kontaktéw spotecznych i destabilizacj¢ Zycia rodzinnego. W konsekwencji moze
prowadzi¢ do potrzeby korzystania z systemu pomocy spotecznej. Utrata pracy prowadzi do
pogorszenia sytuacji materialnej rodziny — zmniejszaja si¢ dochody, pojawia si¢ trudnos¢ w

zaspokajaniu podstawowych potrzeb (Zywno$¢, mieszkanie, edukacja dzieci, leczenie).

Osoby bezrobotne stajgc si¢ beneficjentami pomocy spotecznej, korzystajg z:
o zasitkow okresowych i celowych,
e dodatkéw mieszkaniowych,
e pomocy zywnosciowej (np. z Bankow Zywnosci), pomocy rzeczowej,
e $wiadczen rodzinnych.

Na podstawie danych statystycznych MOPS w Wysokiem Mazowieckiem z ostatnich 3 lat moz-
na zauwazy¢, ze bezrobocie jest jedng z najczgstszych przyczyn przyznawania wsparcia z systemu

pomocy spoteczne;j.

Liczba rodzin w Liczba rodzin w Liczba rodzin w
2022 roku 2023 roku 2024 roku
bezrobocie 32 35 28

Pomoc spoteczna pelni funkcj¢ ostonowg i aktywizujacag — nie tylko udziela wsparcia mate-
rialnego, ale takze podejmuje dziatania majace na celu aktywizacj¢ zawodowa (np. udziat w projek-
tach realizowanych przez PUP we wspotpracy z MOPS, praca socjalna z osobami bezrobotnymi).
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Wspdtpraca instytucji rynku pracy i pomocy spotecznej (urzedy pracy - MOPS) jest kluczo-
wa w przeciwdzialaniu dhugotrwalemu bezrobociu, poniewaz zbyt diugie korzystanie z pomocy
spotecznej moze prowadzi¢ do uzaleznienia od §wiadczen i1 utraty motywacji do podjecia pracy. In-
stytucja zajmujaca si¢ wsparciem o0sob bezrobotnych na m.in. na terenie miasta jest Powiatowy

Urzad Pracy w Wysokiem Mazowieckiem, ktérego gldownymi zadaniami sg:

e Posrednictwo pracy i doradztwo:

- Pomoc w znalezieniu zatrudnienia poprzez dopasowanie ofert do kwalifikacji oséb poszukujacych
pracy.
- Udzielanie porad zawodowych i informowanie o prawach i obowigzkach na rynku pracy.
e Aktywizacja i wsparcie:
- Organizacja i1 finansowanie szkolen podnoszacych kwalifikacje.
- Realizacja programéw aktywizacyjnych 1 przeciwdzialajagcych bezrobociu.

- Finansowanie dziatan z Funduszu Pracy i Europejskiego Funduszu Spolecznego.

e Rejestracja i administracja:
- Rejestrowanie osob bezrobotnych i poszukujacych pracy.
- Wydawanie zaswiadczen i informacji potrzebnych w sprawach urzgdowych.

- Prowadzenie dokumentacji oséb bezrobotnych i realizowanych swiadczen.

e Analiza i monitoring rynku pracy:
- Badanie i analiza lokalnego rynku pracy, w tym zawodéw deficytowych i nadwyzkowych.
- Opracowywanie raportow 1 prognoz dotyczacych sytuacji na rynku pracy.

- Wspotpraca z innymi instytucjami w celu monitorowania rynku pracy.

e Wspolpraca z pracodawcami:
- Pomoc pracodawcom w znalezieniu odpowiednich pracownikow.

- Realizacja zadan zwigzanych z zatrudnianiem cudzoziemcow.
e Inne zadania:
- Wspolpraca z innymi instytucjami i partnerami na rynku pracy.

- Realizacja zadan wynikajacych z przepiséw o ubezpieczeniach spotecznych i zdrowotnych dla

bezrobotnych.

- Wydawanie decyzji administracyjnych w sprawach, ktore sg w jego kompetencji.
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Tabela 9. Liczba osob bezrobotnych z terenu miasta Wysokie Mazowieckie wg stanu na dzien
31 grudnia za lata 2022-2024

Lp. | Wyszczegoélnienie 2022 2023 2024

1. | Liczba zarejestrowanych oséb 256 245 263
bezrobotnych ogdtem

2. | Bezrobotni do 25 roku zycia 35 39 40

3. | Dhugotrwale bezrobotni 131 132 156

4. | Bezrobotni powyzej 50 roku 60 44 56
zycia

5. | Bezrobotni niepelnosprawni 11 8 5

6. | Bezrobotni z prawem do 28 25 31
zasitku

Zrédlo: dane statystyczne z Powiatowego Urzedu Pracy w Wysokiem Mazowieckiem

Analizujac powyzsze dane mozna zauwazy¢, ze liczba 0osdb bezrobotnych na terenie miasta
Wysokie Mazowieckie utrzymuje si¢ na podobnym poziomie. Najwigkszy odsetek zajmuja osoby
dtugotrwale bezrobotne i bezrobotni powyzej 50 roku zycia. Bioragc pod uwage ogolng liczbe
ludnosci miasta Wysokie Mazowieckie w latach 2022 — 2024 warto nadmienié¢, iz sytuacja na rynku
pracy w miescie jest bardzo dobra, poniewaz poziom bezrobocia jest niski. W roku 2022
mieszkancoOw miasta byto 9164, a 0s6b bezrobotnych 256, w roku 2023 mieszkancéw miasta byto
9139, a 0s6b bezrobotnych 245, natomiast w roku 2024 na 9062 mieszkancoéw, bezrobotnych byto
263. Swiadczy to o dobrej kondycji rynku pracy w mieécie. Jednakze dane Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej wskazuja jednoznacznie, ze bezrobocie jest jednym z najczestszych powodow
przyznawania pomocy mieszkancom miasta Wysokie Mazowieckie. Zjawisko bezrobocia, ze
wzgledu na to, ze jest ono powodem narastania kolejnych problemoéw spotecznych, wymaga

szczegblnej uwagi oraz interwencji.

4.2 Problem niepelnosprawnosci i dlugotrwalej lub ciezkiej choroby

Zgodnie z ustawg z dnia 27 sierpnia 1997 roku o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnieniu os6b niepelnosprawnych, niepelnosprawno$¢ — oznacza to trwala lub okresowa
niezdolno$¢ do wypetniania rél spotecznych z powodu statego lub dlugotrwatego naruszenia

sprawnos$ci organizmu, w szczegdlnosci powodujacg niezdolnos¢ do pracy.

Osoby niepetnosprawne zamieszkate na terenie miasta Wysokie Mazowieckie zgtaszaja si¢ do

Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Wysokiem Mazowieckiem celem uzyskania wsparcia
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pieni¢znego jak i rownie¢ w formie niefinansowej. Na podstawie danych ze sprawozdan MOPS
mozna zauwazy¢, ze z powodu niepetnosprawnosci w roku 2022 skorzystato z pomocy 26 rodzin, w
roku 2023 — 25 rodzin 1 w roku 2024 rowwniez 25 rodzin. Biorgc pod uwage dane mozna
zauwazyc, ze liczba oséb z niepelnosprawnoscia wymagajacych wsparcia utrzymuje si¢ na statym
poziomie. Osoby niepelnosprawne mogty skorzysta¢ z pomocy finansowej $wiadczonej przez
MOPS, np. w formie zasitkéw statych, zasitkow celowych na zakup opatu, lekow czy pokrycia
kosztow leczenia, ale takze z pomocy niefinansowe;j tj. wsparcie w formie ustug opiekunczych czy
specjalistycznych ushug opiekuniczych dla osoéb z zaburzeniami psychicznymi. Opiekunowie os6b
niepetnosprawnych korzystali takze z pomocy w ramach Programu ,,Opieka wytchnieniowa”,
dzieki ktéremu uzyskali tymczasowe zastepstwo w codziennych czynnoscicach zwigzanych z

opieka nad osobg niepetnosprawng, dzieki pomocy zatrudnionego opiekuna przez MOPS.

Jezeli chodzi o kierunki dziatah wzgledem osob niepetnosprawnych to konieczna jest dalsza
likwidacja barier architektonicznych 1 wurbanistycznych oraz zwigkszenie udzialu o0sob
niepelnosprawnych w systemie ksztalcenia. Nalezy w dzialaniach dazy¢ rowniez do zmiany
niekorzystnej sytuacji osob niepetnosprawnych na podlaskim rynku pracy. Istotne zatem jest dalsze
wspieranie 0s6b niepelnosprawnych bedacych takze w trudnej sytuacji finansowej. Jako priorytet
uznaje si¢ rowniez walke ze stereotypami w zachowaniach spotecznych wobec o0s6b
niepetnosprawnych poprzez aktywne angazowanie tych os6b w sprawy srodowiska lokalnego.

Stata liczba rodzin, w ktorych sg osoby z niepelnosprawnoscig w statystykach MOPS nie
jest negatywnym zjawiskiem. Zwigkszenie §wiadomosci mieszkancow dotyczacych miejsc, w
ktéorych moga uzyska¢ pomoc jest jak najbardziej pozadane. Ponadto skuteczne dziatania
pracownikow socjalnych powoduja ciggle zainteresowania osob borykajacych si¢ z problemem
niepetnosprawnosci réznymi formami pomocy. Nalezy podkreslic, ze osoby niepelnosprawne
utrzymuja si¢ z zasitkow, rent i emerytur. Osoby pozostajagce bez stalego zatrudnienia sg
uzaleznione od pomocy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej oraz pomocy rodziny i innych
0s0b. Zalezno$¢ od innych poteguje negatywne konsekwencje dla osoby niepetnosprawnej, w tym
poczucie bezradnosci 1 bezproduktywnosci. Niepelnosprawnos¢ wigze si¢ rowniez z problemami w
egzystowaniu w spoleczenstwie ze wzgledu na wcigz funkcjonujace bariery kulturowe, mentalne,
spoteczne czy tez architektoniczne.

Dlugotrwata choroba, ktora jest kolejnym czestym powodem przyznawania pomocy ze
strony MOPS, oznacza utrudnienie, ograniczenie lub uniemozliwienie w pelni sprawnego
funkcjonowania w $rodowisku z uwagi na stan fizyczny, psychiczny lub umystowy. Osoby
dotkniete dtugotrwalg oraz przewlekla chorobg majg stycznos¢ z podobnymi problemami jak osoby

niepetnosprawne. Oba zjawiska sg ze sobg powigzane — dlugotrwata choroba moze w konsekwencji
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doprowadzi¢ do niepetlnosprawnosci. Choroby czgsto utrudniajg aktywne funkcjonowanie w
spoleczenstwie 1 zagrazaja wykluczeniu spotecznemu. Problemem o0s6b przewlekle chorych jest
bezrobocie, utrudniony dostep do specjalistycznej opieki lub sprzetu medycznego, wysokie koszty
zwigzane z leczeniem lub rehabilitacja oraz brak wsparcia ze strony rodziny. Choroba utrudnia
podjecie zatrudnienia, co ma wptyw na sytuacje materialng rodzin dotknigtych chorobg oraz na
pogorszenie si¢ kondycji psychicznej chorego. W konsekwencji chory czgsto staje sig
podopiecznym osrodka pomocy spotecznej lub staje si¢ zaleznym od rodziny, znajomych. Nalezy
doda¢, iz przed polityka spoleczng stoi ogromne wyzwanie- zapewniona osobom chorym lub
niepetnosprawnym opieka, rehabilitacja i integracja spoleczna bedzie zwigkszac si¢ w zwiagzku ze
zjawiskiem starzejacego si¢ spoteczenstwa.

Na przestrzeni ostatnich 3 lat widoczny jest wzrost osob korzystajacych z pomocy MOPS z
powodu diugotrwatej lub cigzkiej choroby. Na podstawie Tabeli nr 8 umieszczonej w niniejszej
Strategii mozna odczyta¢, ze w roku 2022 z pomocy skorzystato 30 rodzin, w 2023 roku — 34
rodziny, natomiast w 2024 r. juz 41 rodzin. Jak wida¢ spoteczenstwo jest coraz bardziej swiadome
mozliwosci uzyskania pomocy ze strony wyspecjalizowanych instytucji.

Osoby ciezko 1 dlugotrwale chore, ktore sa pozbawione opieki i pomocy ze strony
najblizszych, zgodnie z art. 50 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U. z
2025 r., poz. 1214 t.j.), otrzymuja ze strony MOPS wsparcie m.in. w formie uslug opiekunczych
swiadczonych w miejscu zamieszkania. Udzielona pomoc pozwala osobom niesamodzielnym na
jak najdluzsze pozostanie w swoim miejscu zamieszkania, bez konieczno$ci umieszczania ich w
placéwkach calodobowej opieki. Na podstawie ponizszych danych mozna zaobserwowac, ze wcigz
rosnie zainteresowanie takg forma pomocy.

Tabela 10. Liczba oséb dlugotrwale i ciezko chorych, ktorym przyznano pomoc w

formie ustug opiekunczych w latach 2022-2024

Rok Liczba oséb objetych pomoca
2022 8
2023 11
2024 16

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych ze sprawozdan MOPS

Ustugi opiekuncze $wiadczone przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Wysokiem
Mazowieckiem sa realizowane takze na podstawie Uchwaty nr XLII/2014 Rady Miasta Wysokie
Mazowieckie z dnia 25 czerwca 2014 r. w sprawie nadania Statutu Miejskiemu Osrodkowi Pomocy
Spoteczne; w Wysokiem Mazowieckiem. Powyzszg Uchwalg nadano nowy Statut Miejskiemu
Osrodkowi Pomocy Spotecznej w Wysokiem Mazowieckiem, ktory stanowi zalacznik do
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powyzszej uchwaty. Zgodnie z Il Rozdzialem, w ktérym znajduje si¢ §4.2 pkt 6 ,,Osrodek jest
bezposrednim organizatorem i wykonawcg zadan pomocy spotecznej w szczeg6lnosci w zakresie
organizowania ustlug opiekunczych, wtym specjalistycznych dla o0s6b z zaburzeniami

psychicznymi”.

4.3 Problem uzaleznien i przemocy domowej

Wedlug Migdzynarodowej Klasyfikacji Chorob ICD-10 uzaleznienie to ,.silna potrzeba
przyjecia substancji psychoaktywnej lub wykonania okreslonego zachowania, charakteryzujaca si¢
problemami z kontrola, priorytetyzacja uzaleznienia nad innymi codziennymi aktywno$ciami i
wystepowaniem negatywnych konsekwencji przy probach ograniczenia lub zaprzestania”.
Najbardziej popularnym uzaleznieniem jest uzaleznienie od alkoholu i narkotykow.

Naduzywanie alkoholu w Polsce stanowi powazny problem spoleczny, zdrowotny
i ekonomiczny. Cho¢ w ostatnich latach wzrosta §wiadomos$¢ spoteczna dotyczaca skutkow picia
alkoholu, jego konsumpcja wcigz utrzymuje si¢ na wysokim poziomie w porOwnaniu z innymi
krajami europejskimi. Wedhig danych Swiatowej Organizacji Zdrowia (WHO) oraz polskich
instytucji, przeci¢tny Polak spozywa rocznie ok. 10-11 litréw czystego alkoholu etylowego, co
oznacza, 7e Polska znajduje si¢ powyzej sredniej unijne;j.
Najczesciej spozywanym alkoholem jest piwo, ktore stanowi ponad potowe catkowitego spozycia
alkoholu w kraju. Popularno$¢ napojow wysokoprocentowych, takich jak wodka, réwniez pozostaje

wysoka, zwlaszcza wérdd mezczyzn.
Nadmierne spozycie alkoholu niesie za sobg liczne negatywne konsekwencje:

e Zdrowotne — choroby watroby (marskos$¢), nowotwory, nadci$nienie, uszkodzenia mézgu,

depresja, uzaleznienie alkoholowe.
e Spoleczne — przemoc domowa, rozpad rodzin, problemy wychowawcze, bezrobocie.

o Ekonomiczne — koszty leczenia chordb zwigzanych z alkoholem, absencja w pracy, obcia-

zenie systemu opieki zdrowotnej.

o Bezpieczenstwo publiczne — wypadki drogowe spowodowane przez nietrzezwych kierow-

cow, zachowania agresywne.

Z danych obejmujacych trzy lata (2022-2024) wynika, ze liczba rodzin, ktorym udziela si¢
wsparcia z powodu alkoholizmu na terenie miasta Wysokie Mazowieckie utrzymuje si¢ na

podobnym poziomie. W roku 2022 udzielono wsparcia 11 rodzinom, w 2023 roku 12 rodzinom z
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problemem alkoholowym, natomiast w 2024 roku 15 rodzinom. Pomoc rodzinom oséb
uzaleznionych byta przyznawana gléwnie w formie finansowej, ale takze rzeczowej. Przyblizajac
skale pomocy w 2024 r. ze strony MOPS w Wysokiem Mazowieckiem osobom uzaleznionym i ich

rodzinom:

z zasitkow stalych skorzystato 6 osob na kwote 59570,72 zt
e 7z zasitkow okresowych skorzystato 9 rodzin na kwotg 13016,77 zt
e S$wiadczenie pieniezne na zakup zywnosci otrzymato 6 rodzin na kwote 21450 zt
e pomoc rzeczowg w postaci produktow zywnosciowych do odbioru w sklepie otrzymaty 3
osoby na tgczng kwotg 10200 zt oraz pomoc rzeczowag w formie opatu otrzymaty 2 osoby na
kwote 1520 zt.
Ponadto dodatkowo osoby te korzystaly z pomocy zywnosciowej wydawanej przez
Stowarzyszenie na rzecz oséb potrzebujacych pomocy ,,Blizej Ciebie”.
Udzielana byta rowniez pomoc w formie pracy socjalnej na rzecz 0sob potrzebujacych, ktérym:
e proponowano i motywowano do podjecia leczenia w placowkach terapii uzaleznien,
e udzielano wsparcia pacjentom po zakonczonym leczeniu odwykowym,
e upowszechniano wiedz¢ na temat procedury funkcjonowania ,,Niebieskiej karty”,
e wspolpracowano z Powiatowym Urzedem Pracy w =zakresie zatrudniania o0sob
uzaleznionych,
e powiadomiono Zespo6l Interdyscyplinarny, Policje, Prokurature o wystepujacych zjawiskach

przemocy w rodzinie.

Okreslenie rzeczywistej liczby osob uzaleznionych od alkoholu na terenie miasta Wysokie
Mazowieckie nie jest doktadnie mozliwe. Z posiadanych danych ze sprawozdan wynika, ze z
pomocy Poradni Leczenia Uzaleznienia od Alkoholu 1 Wspdtuzaleznienia w Wysokiem
Mazowieckiem w roku 2024 skorzystalo 225 osob zamieszkatych na terenie miasta Wysokie
Mazowieckie z diagnozg F10.2 - zaburzenia psychiczne i zachowania spowodowane uzywaniem
alkoholu.

Problemy alkoholowe na terenie miasta sg rozwigzywane poprzez dziatalno§¢ Miejskiej Komisji
ds. Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, ktora miesci si¢ w Urzedzie Miasta Wysokie
Mazowieckie.

Miejska Komisja Rozwigzywania Problemow Alkoholowych w Wysokiem Mazowieckiem w
roku 2024 podejmowala czynnosci zobowigzujace poddaniu si¢ leczeniu odwykowemu wobec 0s6b
uzaleznionych od alkoholu, bgdacych czegsto sprawcami przemocy. Komisja inicjowala dziatania
zwigzane z profilaktyka 1 rozwigzywaniem probleméw alkoholowych. Komisja podejmujac
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czynnosci w zakresie obowigzku poddania si¢ leczeniu odwykowemu kierowala na badania przez

biegtego psychologa i psychiatre w celu wydania opinii w przedmiocie uzaleznienia od alkoholu.

Miejska Komisja Rozwigzywania Problemow Alkoholowych w 2024 r. prowadzita takze
postepowania wobec 15 0sdb naduzywajacych alkoholu, co do ktérych w 2024 r. wptynety wnioski
0 rozpoczecie czynnosci zmierzajacych do podjgcia leczenia odwykowego oraz kontynuowano
postepowanie wobec 0sob, co do ktorych wnioski wptynely w roku ubieglym. W 2024 r. do
Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemow Alkoholowych wptynety wnioski z:

1. Komendy Powiatowej Policji — 11 (w tym 2 wnioski tagcznie z Miejskim Osrodkiem Pomocy

Spotecznej)
2.Cztonkdéw rodziny — 2

3.Migjskiego Osrodka Pomocy Spotecznej — 2 (2 wnioski dotyczyly oso6b wobec ktorych

postepowanie toczone byto juz w 2023 r.)

Cztonkowie komisji podczas posiedzen postanowili wobec: 2 0s6b ztozy¢ wnioski do Sadu
Rejonowego o wszczecie czynnosci zmierzajacych do przymusowego leczenia w zakladzie
lecznictwa odwykowego, 10 0sob skierowa¢ na badania do biegtych w celu wydania opinii w
przedmiocie uzaleznienia od alkoholu, 1 osobie zalecono uczg¢szczanie na indywidualne rozmowy z
psychologiem, ktory przyjmuje w Punkcie Konsultacyjnym dla Oséb Uzaleznionych i Czlonkow
ich Rodzin, 5 osobom zalecono rozpoczecie terapii w Poradni Leczenia Uzaleznienia Od Alkoholu i
Wspotuzaleznienia. Jedna osoba, co do ktérej prowadzone byly czynno$ci sama zglosita si¢ na

stacjonarne leczenie odwykowe.

Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej dotyczace rodzin korzystajacych z pomocy spo-
tecznej z powodu alkoholizmu dotycza jedynie tych przypadkow, kiedy jako powod wystapienia o
wsparcie wskazano alkoholizm. Nalezy wspomnie¢, ze bardzo czgsto wraz z uzaleznieniem od al-

koholu wystepuje zjawisko przemocy wobec domownikow.

Ilekro¢ w ustawie pojawia si¢ termin "przemoc domowa" nalezy przez to rozumiec
"jednorazowe albo powtarzajace si¢ umyslne dzialanie lub zaniechanie, wykorzystujace przewage
fizyczna, psychiczng lub ekonomiczng, naruszajace prawa lub dobra osobiste osoby doznajacej

przemocy domowej, w szczegolnosci:
a) narazajace te osobe na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia,

b) naruszajace jej godnos¢, nietykalnos¢ cielesng lub wolno$¢, w tym seksualna,
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c) powodujace szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotlujace utej osoby

cierpienie lub krzywde,

d) ograniczajace lub pozbawiajace te osobe dostepu do srodkow finansowych lub mozliwosci

podjecia pracy lub uzyskania samodzielno$ci finansowe;j,

e) istotnie naruszajgce prywatnos¢ tej osoby lub wzbudzajace u niej poczucie zagrozenia, ponizenia

lub udreczenia, w tym podejmowane za pomocg srodkéw komunikacji elektronicznej".

Zespot Interdyscyplinarny jest instytucja powotang do realizacji gminnych programéw
przeciwdziatania przemocy domowej a takze do organizacji dziatan majacych na celu ograniczenia
zjawiska przemocy domowej na terenie danego miasta czy gminy. Podstawa prawnag dot.
funkcjonowania Zespoloéw jest m.in. ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie 1rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 6 wrze$nia 2023 r. w sprawie procedury
"Niebieskie Karty" oraz wzoréw formularzy "Niebieska Karta". Od dnia 20 wrze$nia 2023 r.
w Gminie Miejskiej] Wysokie Mazowieckie funkcjonuje nowy Zespo6t Interdyscyplinarny w nowym
sktadzie osobowym oraz bazujacy na znowelizowanej ustawie i rozporzadzeniu dotyczacym
procedury "Niebieskie Karty". Spotkania Zespotu odbywaja si¢ co 2 miesigce, a praca z rodzing,
w ktoérej wystepuje przemoc prowadzona jest przez grupy diagnostyczno - pomocowe. Ponizsza
tabela prezentuje dane statystyczne dokumentujace dziatalno§¢ Zespotu Interdyscyplinarnego

1 MOPS.

Tabela 11. Liczba nowych procedur "Niebieskie Karty,, w latach 2021-2024

Rok Podmiot wypelniajacy "Niebieska Karte" SUMA
Policja MOPS Oswiata Stuzba MKRPA
zdrowia
2021 19 1 0 0 0 20
2022 29 0 0 0 0 29
2023 24 3 1 0 0 28
2024 31 0 0 0 0 31

Zrédlo: dane Zespolu Interdyscyplinarnego w Wysokiem Mazowieckiem

Tabela 12. Liczba zakonczonych procedur ""Niebieskie karty"

Rok liczba zakonczonych  powdd zakonczenia: powod zakonczenia:
procedur ogélem ustanie przemocy brak zasadnoSci
podejmowania dzialan
2021 18 10 8
2022 19 16 3
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2023 27 14 13

2024 28 21 7

Zrédlo: dane Zespotu Interdyscyplinarnego w Wysokiem Mazowieckiem

W 2024 r. odbylo si¢ 6 posiedzen Zespotu Interdyscyplinarnego w Gminie Miejskiej
Wysokie Mazowieckie. Podczas tych spotkan przedstawiciele instytucji wchodzacych w sktad
Zespohu Interdyscyplinarnego omawiali problemy dotyczace skali zjawiska przemocy domowej na
terenie miasta Wysokie Mazowieckie oraz zwigkszenia skutecznosci dzialan interwencyjnych
wobec 0sob stosujacych przemoc domowa. Na posiedzeniach Zespotu Interdyscyplinarnego byly
omawiane sprawy organizacyjne pracy Zespotu i sprawy grup diagnostyczno — pomocowych,
powstalych po nowelizacji przepisow dot. przemocy domowej. Dokonywano takze oceny sytuacji
w rodzinach u ktérych zakonczono procedure ,,Niebieskie Karty” oraz w ktdérych jest prowadzony 9
miesigczny monitoring, zapoznawano si¢ z efektami podjetych dziatan w ramach procedury w

poszczegolnych rodzinach.

W okresie od 1 stycznia 2024 roku do 31 grudnia 2024 roku do przewodniczacego Zespotu
Interdyscyplinarnego wplyneto 31 formularzy ,,Niebieska Karta A"- zwigzanych z podejrzeniem
stosowania przemocy domowej. Z roku poprzedniego - 2023, kontynuowano procedur¢ w 11
rodzinach. Z rodzinami dotknigtymi przemoca domowag pracowato 40 grup diagnostyczno —
pomocowych. Ogotem w 2024 roku grupy diagnostyczno - pomocowe pracowaly z 38 rodzinami, w

zwigzku z czym odbylo sie¢ 107 posiedzen grup diagnostyczno - pomocowych.

Cztonkami grup roboczych oraz grup diagnostyczno - pomocowych byli m.in.: pracownicy
socjalni z Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, dzielnicowi Komendy Powiatowej Policji,
przewodniczaca Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, pedagog
z Miejskiego Zespotu Szkol, pedagog ze Szkoty Podstawowej nr 1 im. T. Kosciuszki, wychowawcy
z Przedszkola Miejskiego nr 1, wychowawcy z Osrodka Szkolno-Wychowawczego w Dlugoborzu,
pedagog z Centrum Ksztalcenia Zawodowego w Wysokiem Mazowieckiem, pedagodzy ze szkot

z Szepietowa, kuratorzy zawodowi 1 spoteczni z Sadu Rejonowego w Wysokiem Mazowieckiem.

Cztonkowie grup diagnostyczno — pomocowych diagnozujac problem przemocy domowe;j
opierali si¢ przede wszystkim na informacjach uzyskanych od osoby, co do ktoérej istnieje
podejrzenie, ze jest osoba doznajaca przemocy domowej (ktora jest zapraszana na posiedzenie
grupy) oraz na informacjach od czlonkéw grupy diagnostyczno — pomocowej, na temat danej
rodziny. Diagnoza sytuacji danej rodziny polegatla na ustaleniu m.in. sytuacji ekonomicznej,
rodzinnej, zawodowej, mieszkaniowej, zdrowotnej, edukacyjnej itp. Ponadto cztonkowie grup

roboczych i diagnostyczno — pomocowych, opracowywali indywidualny plan pomocy dla danej
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rodziny, ktéry byt pozniej realizowany. Rodziny, w ktérych zakonczono procedurg ,,Niebieska
Karta”, zgodnie z nowelizacja przepisow, byly poddawane 9 miesigcznemu monitoringowi. W
przypadku wptyniecia kolejnego formularza ,,NK-A” w trakcie prowadzenia monitoringu w dane;j
rodzinie, rozpoczynano od nowa dzialania w ramach procedury ,,Niebieskie Karty”.

Osobom, co do ktorych istniato podejrzenie, ze sa dotknigte przemoca domowa, czlonkowie
grup diagnostyczno — pomocowych, udzielali wsparcia, porad, informacji o punktach
konsultacyjnych, Poradni Leczenia Uzaleznienia i Wspotuzaleznienia w Wysokiem Mazowieckiem,
klubie abstynenta ,.kabedZ”, uzyskaniu $wiadczen z pomocy spotecznej i pracy socjalnej, w
sytuacjach szczegolnie trudnych informowali Sad Rejonowy, Prokurature oraz wspodtpracowali z
kuratorami. Pracownicy socjalni prowadzili takze monitoring w rodzinie, odwiedzajac srodowisko,
sprawdzajac stan bezpieczenstwa, udzielajgc wsparcia, wspOtpracujac z policja, szkota, stuzbg
zdrowia i sagdem. Interwencje w §rodowisku przeprowadzane byly z udziatem dzielnicowych.

W 2024 roku (na wniosek cztonkéw grup diagnostyczno - pomocowych) zakonczono 28
procedur ,Niebieskie Karty”, w tym: w 21 rodzinach w zwiazku z ustaniem przemocy i
uzasadnionym przypuszczeniem o zaprzestaniu dalszego stosowania przemocy domowej oraz po
zrealizowaniu indywidualnego planu pomocy, oraz w 7 rodzinach w zwiazku z rozstrzygnigeciem o
braku zasadnosci podejmowania dalszych dziatan. Do innego Zespolu Interdyscyplinarnego
przekazano 3 procedury zgodnie z wihasciwoscia miejscowa pobytu os. doznajacej przemocy
domowej. Ztozono do Prokuratury Rejonowej w Wysokiem Mazowieckiem 1 zawiadomienie o
podejrzeniu przestgpstwa z art 207 k.k. dot. stosowania przemocy. W grudniu 2024 r. Prokuratura
przekazata akt oskarzenia dot. osoby stosujacej przemoc do Sadu Rejonowego w Wysokiem

Mazowieckiem.

4.4 Problem bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzeniu
gospodarstwa domowego

Rodzina jako wspolnota najblizszych sobie emocjonalnie ludzi, powinna by¢ dla dziecka
zrodtem kontaktow, wigzi miedzyludzkich, mitosci, wychowania i zaspokajania potrzeb.

Na przestrzeni lat, Zycie rodzinne uleglo znacznym przemianom: nastgpuja zmiany
w modelu zycia rodzinnego, wicksza liczba kobiet rozwija si¢ zawodowo, zmienia si¢ poziom
zaangazowania rodzicow w proces wychowawczy, malejg autorytety osob starszych w rodzinie,
zmienia si¢ takze spojrzenie na rol¢ ojca w procesie wychowawczym dziecka. Znaczaco wzrasta
liczba 0s6b uzaleznionych, rozwodow, przez co wzrasta ilo§¢ rodzin dysfunkcyjnych, zyjacych
w ubdstwie i bezrobociu.

Rézne przemiany kulturowe, spoleczne, ekonomiczne i polityczne w naszym kraju

spowodowaly, ze na przelomie lat ujawnily si¢ niepokojace zjawiska, ktére zagrazaja
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prawidlowemu funkcjonowaniu rodzin. Nie sg one w stanie samodzielnie i pomyslnie poradzié
sobie ztrudnymi sytuacjami, staja si¢ wten sposdb dysfunkcyjnym $rodowiskiem, ktoére
w szczegollnosci zagraza prawidtowemu rozwojowi dziecka.

W  zwiazku z wystepowaniem rodzin z problemem opiekunczo-wychowawczym
i wykluczonych spolecznie, istnieje realna potrzeba wsparcia spotecznego, pedagogicznego
i socjalnego. Pomoc rodzinie w Polsce realizowana jest w ramach polityki panstwa. Jest to
catoksztatt roznych oddzialywan, instytucji, jednostek samorzadowych, stowarzyszen, fundacji
1 organizacji spotecznych. W procesie pracy z rodzing, istotng role pelnig tutaj instytucje pomocy
spotecznej, ktére podejmuja prace zrodzing w jej miejscu zamieszkania, w jej bezposrednim
srodowisku lokalnym. Skuteczna pomoc rodzinom przezywajacym trudnosci opiekunczo -
wychowawcze powinna opiera¢ si¢ w szczegolnosci na silnej wspdlpracy pomiedzy instytucjami.
Duze znaczenie majg takze instytucjonalne dziatania profilaktyczne, majace na celu zapobieganie
negatywnym wplywom rodzin dysfunkcyjnych na dziecko.

Obowigzek wspierania rodzin, ktore przezywaja problemy i trudnosci w wypetnieniu funkcji
opiekunczo - wychowawczych, wynika z zapisow art. 176 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej (Dz.U. z 2025 r., poz. 49 tj.) 1jest zadaniem
wlasnym gminy.

Art.176. powyzszej ustawy nastepujaco okresla zadania wlasne gminy:

1) opracowanie i realizacja 3-letnich gminnych programéw wspierania rodziny;

2) tworzenie mozliwosci podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny;

3) tworzenie oraz rozwdj systemu opieki nad dzieckiem, w tym placowek wsparcia dziennego,
oraz praca z rodzing przezywajaca trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych przez:

a) zapewnienie rodzinie przezywajacej trudnosci wsparcia i pomocy asystenta rodziny oraz

dostepu do specjalistycznego poradnictwa,

b) organizowanie szkolen i tworzenie warunkow do dziatania rodzin wspierajacych,

¢) prowadzenie placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci;
4) finansowanie:

a) podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny,

b) kosztéw zwigzanych z udzielaniem pomocy, ponoszonych przez rodziny wspierajace;

5) wspotfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie zastepczej, rodzinnym domu dziecka, placowce
opiekunczo-wychowaweczej, regionalnej placowce opiekunczo-terapeutycznej lub

interwencyjnym o$rodku preadopcyjnym;
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6) sporzadzanie, zgodnie ze wzorami udostepnionymi drogg elektroniczng przez ministra
wlasciwego do spraw rodziny, sprawozdan rzeczowo-finansowych z zakresu wspierania rodziny
oraz przekazywanie ich wlasciwemu wojewodzie w wersji elektronicznej, z zastosowaniem
systemu teleinformatycznego, o ktérym mowa w art. 187 zadania ministra wltasciwego do
spraw rodziny ust. 3, w terminie:

a) do dnia 31 stycznia danego roku — za okres od dnia 1 lipca do dnia 31 grudnia poprzedniego

roku,

b) do dnia 31 lipca danego roku — za okres od dnia 1 stycznia do dnia 30 czerwca danego roku;
7) prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub przezywajacej

trudno$ci w wypehianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej, zamieszkatego na terenie gminy.

Zadaniem ustawowym gminy jest zatrudnianie asystenta rodziny do bezposredniej pracy
zrodzing przezywajaca problemy itrudnosci opiekunczo - wychowawcze. Zgodnie
z art. 15 ust. 4 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
liczba rodzin, z ktorymi jeden asystent rodziny moze w tym samym czasie prowadzi¢ prace, jest
uzalezniona od stopnia trudno$ci wykonywanych zadan, jednak nie moze przekroczy¢ 15.
W 2024 r. asystent rodziny zatrudniony w Miejskim O$rodku Pomocy Spoleczne; w Wysokiem
Mazowieckiem, wspotpracowat facznie z 13 rodzinami, w tym: z 7 rodzinami zobowigzanymi do

wspolpracy z asystentem przez Sad.

Asystent rodziny wspierat rodziny w zakresie ksztattowania i rozwijania funkcji opiekunczo
- wychowawczych. Pomoc rodzinom koncentrowata si¢ na wzbudzaniu w nich wiary w siebie,
w swoje mozliwo$ci, na ukazywaniu im sposobow radzenia sobie z problemami. Wskazywano
rodzinom rézne dziatania zmierzajace do poprawy sytuacji, wspierano w zakresie polepszenia
sytuacji materialnej oraz zawodowej. Asystent rodziny dzigki swojej pracy prowadzit rodzing do
osiggnigcia stabilnej sytuacji zyciowej, poprzez wykorzystanie wlasnych zasobow i1 mozliwosci.
Praca zrodzing powinna umozliwia¢é wlasciwe wypetnianie roli opiekunczo - wychowawczej
wobec dziecka, a przez to zapobiega¢ oddzieleniu dzieci od rodzin biologicznych. Asystent rodziny

pracujac z rodzing, prowadzit dokumentacje i dokonywatl okresowej oceny sytuacji rodziny.

W sytuacji, kiedy mimo wsparcia asystenta rodziny, rodzice biologiczni nie moga lub
nie chca peli¢ wiadzy rodzicielskiej, opieka nad dzie¢mi sprawowana jest w formie pieczy
zastepczej - rodzinnej lub instytucjonalnej. Piecza zastgpcza prowadzona jest przez powiat. Pomimo
pobytu dzieci w pieczy zastepczej, asystent nadal wspolpracuje z rodzicami biologicznymi
1 koordynatorem pieczy zastepczej, celem podjecia dziatan zmierzajacych do powrotu dziecka do

domu rodzinnego. Zgodnie z art.191 ust. 9 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 o wspieraniu rodziny
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1 systemie pieczy zastgpczej, do zadan wlasnych gminy nalezy wspotfinansowanie pobytu dziecka
w rodzinie zastepczej, albo w rodzinnym domu dziecka. Gmina wilasciwa ze wzgledu na miejsce
zamieszkania dziecka przed umieszczeniem go w pieczy zastepczej po raz pierwszy, zobowigzana

jest ponosi¢ odpowiednio wydatki w wysokosci:

- 10% wydatkoéw na opieke i wychowanie dziecka w pierwszym roku pobytu dziecka w pieczy

zastepczej,
- 30% wydatkow na opieke 1 wychowanie dziecka w 2 roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej,

- 50% wydatkow na opieke 1 wychowanie dziecka w 3 1 nastgpnych latach pobytu dziecka

W pieczy zastgpczej.

W 2024r. Gmina Miejska Wysokie Mazowieckie wspotfinansowata pobyt dzieci
w rodzinach zastgpczych. bLacznie wydatkowano kwote 69 971,46 zI, w zwiazku z pobytem
11 dzieci z terenu miasta Wysokie Mazowieckie w rodzinach zastg¢pczych. Koszty ponoszone byty

na podstawie not ksiegowych, wystawionych przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie.

W miescie Wysokie Mazowieckie tak jak wspomniano powyzej, funkcjonuja placéwki
oswiatowe publiczne, prowadzone przez Gming¢ Miejska tj. 2 przedszkola, 2 szkoly podstawowe
oraz Szkota Muzyczna, ktore takze sa duzym wsparciem dla rodzin. Wszystkie placowki
wspolpracuja z Policja, Osrodkami Pomocy Spotecznej i organizacjami pozarzadowymi. Placowki
te prowadza dozywianie uczniéw oraz przylaczaja si¢ do ogolnopolskich kampanii na rzecz

wspierania dzieci. Szkoly starajg si¢ dostrzegac 1 organizowa¢ wszelkie formy pomocy, jak:

ezapewnienie opieki podczas pobytu dzieci i mtodziezy w szkole,

edostosowanie godzin pracy szkoty do potrzeb uczniow,

ezajecia Swietlicowe,

eopracowanie regulaminu dyzuréw nauczycielskich,

espotkania pedagogdéw oraz wychowawcOw z uczniami potrzebujagcymi pomocy (rozmowy
indywidualne)

enadzor nad uczniami dojezdzajacymi,

eprzeprowadzanie pogadanek na temat bezpieczenstwa w szkole, w domu, na ulicy,

eorganizujg spotkania z rodzicami w przypadku wystgpienia problemoéw z uczniem.

Ogot szkoét 1 przedszkoli oferujg uczniom zajecia dodatkowe, réznorodne tematycznie kota

zainteresowan, szkolne koto sportowe, a dla uczniéw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi
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zajecia  wyrdwnawcze, korekcyjno -  kompensacyjne, logopedyczne, rewalidacyjne,

socjoterapeutyczne i gimnastyke korekcyjna.

4.5 Problemy oso6b starszych - starzenie si¢ spoleczenstwa

Proces starzenia si¢ spoteczenstwa generuje potrzeby podjecia dziatan na rzecz seniorow
mieszkajacych w Polsce. Spadek witalnosci 0sob starszych, trudnos¢ w prowadzeniu gospodarstwa
domowego, problemy z pielggnacja oraz z poruszaniem si¢ powoduje konieczno$¢ korzystania z
pomocy oséb trzecich, w tym takze z pomocy specjalistycznych instytucji.

W Polsce w ramach obszaru polityki spolecznej mozna wyrdzni¢ 3 kategorie dziatan
zajmujacych si¢ wsparciem senioroOw: ubezpieczenie, zaopatrzenie 1 opieka (spoteczna i medyczna).
Osoby bedace na emeryturze majg prawo dostepnosci do stuzby publicznej tak jak inne osoby, do
zabezpieczenia spotecznego, ochrony ich stanu zdrowia bez wzgledu na ich status materialny.
Seniorzy pobieraja $wiadczenia emerytalne lub renty, sa podopiecznymi w domach pomocy
spotecznej, pacjentami zakladow opiekunczo-leczniczych, hospicjow, sanatoridw 1 korzystajg takze

z innych form wsparcia, np. w ich miejscu zamieszkania.

W systemie pomocy spotecznej seniorzy moga ubiegal si¢ o $wiadczenia rzeczowe,
materialne, w formie pobytu w placowkach dziennych i catodobowych oraz w formie ushug
opiekunczych s$wiadczonych w miejscu zamieszkania podopiecznego. Po materialne formy
wsparcia, seniorzy moga zglosi¢ si¢ do Miejskich lub Gminnych Os$rodkéw Pomocy Spotecznej.
Pomoc ta wynika z ustawowych zadan wtasnych i zleconych jednostek samorzadu terytorialnego.
Najczesciej udzielana jest pomoc w formie $wiadczen finansowych, tj.: zasitki okresowe, celowe
(np. na zakup opatu, zywnosci, odziezy, lekéw) 1 zasitki celowe specjalne. Osoby posiadajace
orzeczenie o niepetnosprawnosci w stopniu umiarkowanym lub znacznym, niemajace prawa do
emerytury lub renty, moga ubiega si¢ o zasitek staly, przy ktorym oplacane sg sktadki na

ubezpieczenie zdrowotne. Osobom samotnym przystuguje takze prawo do sprawienia jej pogrzebu.

Wychodzac naprzeciw potrzebom senioréw mieszkajagcych na terenie miasta Wysokie
Mazowieckie, lokalne wtadze i instytucje na przestrzeni ostatnich kilku lat podjety szereg dziatan
celem zabezpieczenia 0sob starszych. Seniorzy moga skorzysta¢ z r6znych form wsparcia tj. pomoc
finansowa/rzeczowa, ustugi opiekuncze $§wiadczone przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej,
zajecia rozwijajace 1 edukacyjne prowadzone przez Uniwersytet Trzeciego Wieku czy Klub Seniora
»Pogodna jesien” z siedzibg w Miejskim Osrodku Kultury w Wysokiem Mazowieckiem.

Miasto Wysokie Mazowieckie dbajac takze o systematyczny rozwoj najstarszych

mieszkancow, od roku 2023 prowadzi dzialalnos¢ Klubu ,,Senior+” funkcjonujgcego w ramach
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Rzadowego Programu wieloletniego ,,Senior+” na lata 2021-2025. Prowadzenie réznorakich zajeé
w ramach programu Senior+ pozwolitlo osobom starszym znowu poczu¢ si¢ aktywnymi w sferze

2

edukacji, kultury 1 ruchu. 30 uczestnikéw Klubu ,,Senior+” w Wysokiem Mazowieckiem ma
mozliwo$¢ poprawy stanu psychofizycznego dzigki uczestnictwu w zaj¢ciach gimnastycznych,
zajeciach masazu, zajgciach tanca oraz prowadzonych przez kadrg Klubu zajeciach nordic walking,
spacerach czy spotkaniach tanecznych z elementami zumby. Rozwijana jest takze aktywno$¢
spoteczna seniorow, podejmowane sg dziatania samopomocowe oraz dziatania na rzecz srodowiska
lokalnego poprzez wlaczanie si¢ w akcje prowadzone na terenie miasta tj. np. "Czytanie przy
fontannie", wspolpraca w organizacji Kiermaszu Swiatecznego na ktory w ubiegtym roku
uczestnicy przygotowywali ozdoby i stroiki. Uczestnicy Klubu ¢wiczg takze umiejgtnose
postugiwania si¢ komputerem na zaj¢ciach z informatyki, a potem z opiekunkg i kierownikiem
Klubu, aktywnie korzystaja z Internetu. Seniorzy przetamuja lgk w postugiwaniu si¢ urzadzeniami
cyfrowymi, takimi jak aparat fotograficzny, smartfon czy smart TV. Zorganizowane zajgcia
komputerowe oraz wsparcie zatrudnionych pedagogéw wplywa na wzmocnienie kompetencji
cyfrowych oraz nowych technologii. Organizowane zajecia przyczyniaja si¢ do poprawy poziomu
funkcjonowania senioré6w w miescie, umozliwiajac im zachowanie samodzielnosci i niezalezno$ci,
dajac poczucie satysfakcji i postrzegania siebie jako waznej ,,cze¢sci” spoleczno$ci. Przeprowadzane
zajecia migdzypokoleniowe zaréwno z przedszkolakami, harcerzami oraz wiaczanie si¢ w akcje na
rzecz spotecznosci lokalnej wptywaja na postrzeganie osoby starszej jako osoby aktywnej, bioracej
udziat w zyciu spoteczno-kulturalnym. Mozna zdecydowanie stwierdzi¢, iz Klub ,,Senior+” w
Wysokiem Mazowieckiem jest miejscem budowania pozytywnych relacji miedzyludzkich.
Nieustannie pojawiaja si¢ nowe osoby chetne do wlaczenia si¢ w dziatalnos¢ Klubu. Korzystanie z
oferty Klubu ,,Senior+” w Wysokiem Mazowieckiem przywrocito podopiecznym poczucie wiasnej
wartosci, bezpieczenstwa, zaspokoito potrzebe przynalezno$ci, nawigzywania kontaktow
miedzyludzkich i migdzypokoleniowych. Uczestnictwo w Klubie daje mozliwos¢ samorealizacji,
motywuje do nauki nowych umiejetnosci, jak rowniez do odkrywania nowych zainteresowan i
pasji. Mozna stwierdzi¢, iz oferta Klubu przeciwdziala izolacji 1 marginalizacji oséb starszych, co
wida¢ po frekwencji uczestnikow, ktorzy bardzo che¢tnie biora udzial w zaplanowanych zajeciach
od poniedziatku do pigtku. W ramach Rzadowego Programu wieloletniego ,,Senior+” na lata 2021-
2025 Gmina Miejska Wysokie Mazowieckie na dziatalno$¢ Klubu ,,Senior+” otrzymata
dofinansowania oraz wilozyta spory wktad wilasny na rzecz Klubu. Oto rozktad $rodkow w
poszczeg6lnych latach dziatania Klubu:

e Rok 2023 - dotacja 48 600 zt, srodki wtasne 60 000 zt
e Rok 2024 - dotacja 61 607 zt, srodki wtasne 105 000 zt
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e Rok 2025 - dotacja 64 800 zt, srodki wtasne 108 000

Biorac pod uwage powyzsze informacje warto podsumowacé, ze potrzeby osob starszych sg
zauwazane przez lokalne wtadze 1 w nadchodzacych latach niezbedne jest podejmowanie dalszych

dziatan i1 kontynuowanie istniejgcych juz aktywnosci na rzecz senioréw.

4.6. Problemy spoleczne w miescie Wysokie Mazowieckie — analiza przeprowadzonych badan

Diagnoza probleméw spotecznych w miescie Wysokie Mazowieckie stanowi niezbedny
element zaplanowania dziatan profilaktycznych na rzecz spolecznosci lokalnej. Z racji tego zostato
przeprowadzone badanie, ktorego narzedziem jest kwestionariusz ankiety sktadajacy si¢ 32 pytan,
dotyczacych warunkow zycia 1 bezpieczenstwa w srodowisku lokalnym.

Badanie, ktore przeprowadzono, obejmowalo mieszkancéw miasta Wysokie Mazowieckie
pelnigcych rozne funkcje spoleczne. Rozdano 120 ankiet, z czego wrécito 106, co $wiadczy o
wysokim poziomie zainteresowania problemami spotecznymi.

Ankietowani mieli za zadanie oceni¢ warunki zycia panujgce w miescie, a takze czy te
warunki zmienity si¢ na przestrzeni kilku ostatnich lat. Pytania dotyczyty problemow i wykluczen
spotecznych, oceny aspektow zycia. Grupa badawcza byta proszona o wykazanie swojej wiedzy na
temat rodzin ubogich, niepetnosprawnych, starszych, dzieci i mlodziezy, jak réwniez o ocene
problemu przemocy domowej, uzaleznien sytuacji na lokalnym rynku pracy. Ostatnia cze$¢ ankiety
dotyczy instytucji lokalnych, ich wptywu na poczucie bezpieczenstwa i stopnia zaangazowania w
problemy spoteczne.

W badaniu wzigto udziat 106 ankietowanych, w tym 64 kobiety i 42 mezczyzn. Analiza

wsrdd mieszkancow miasta zostata przeprowadzona w pazdzierniku 2025 roku.

Tabela 13. Podzial ankietowanych ze wzgledu na pte¢

Pleé Liczebnos$¢ Udzial w %
Kobiety 64 60,38%
Mgzczyzni 42 39,62%
Razem 106 100%

Zrodlo: opracowanie wilasne

Tabela 14. Podziat ankietowanych ze wzgledu na wiek

Wiek Liczebnos$¢ Udzial w %
18-25 lat 4 3,78 %
26-35 lat 12 11,32 %
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36-45 lat 21 19,81 %
46-55 lat 20 18,87 %
56-65 lat 16 15,09 %
Powyzej 65 lat 33 31,13 %
Razem 106 100 %

Zrodlo: opracowanie wilasne

Tabela 15. Podzial ankietowanych ze wzgledu na wyksztalcenie

Wyksztalcenie Liczebnos$¢ Udzial w %
Podstawowe 5 4,71 %
Zasadnicze zawodowe 12 11,32 %
Srednie 43 40,57 %
Wyzsze 46 43,40 %
Razem 106 100 %

Zrodlo: opracowanie wilasne

Tabela 16. Podzialt ankietowanych ze wzgledu na miejsce zatrudnienia

Miejsce zatrudnienia Liczebno$¢ Udzial w %
Emeryt/rencista 42 39,62 %
Osoba bezrobotna 1 0,94 %
Rolnik 1 0,94 %
Wlasna dziatalnos¢ 8 7,55 %
Uczen/student 5 4,72 %
Pracownik 21 19,81 %
przedsigbiorstwa/firmy

Instytucja publiczna 28 26,42 %
samorzadowa

Razem 106 100%

Zrodlo: opracowanie wilasne

W ankiecie udziatl wzigto 42 emerytow, 28 0sob pracujacych w publicznych instytucjach
samorzagdowych 1 21 pracownikdéw przedsigbiorstwa badz firmy. Sposréd ankietowanych byto
rowniez 8 osob, ktore prowadza wiasng dziatalno$¢, a takze 5 uczniow/studentow. Byt rowniez 1

rolnik 1 1 osoba bezrobotna.

Tabela 17. Ocena aktualnych warunkow zycia w mieScie

Wyszczegolnienie Liczebnos$¢ Udzial w %
Bardzo dobre 40 37,74 %
Dobre 64 60,38 %

44



Zte 2 1,88 %

Bardzo zle 0 0%

Razem 106 100 %

Zrodlo: opracowanie wilasne

Mieszkancy miasta pozytywnie ocenili warunki zycia w miescie. 60,38 % ankietowanych
ocenili warunki jako dobre, a 37,74 % respondentéw jako bardzo dobre. Tylko 1,88 % o0séb ocenito

warunki jako zte.

Tabela 18. Ocena warunkoéw zycia mieszkancow na przestrzeni kilku ostatnich lat

Wyszczegolnienie Liczebno$¢ Udzial w %
Zdecydowanie polepszyly si¢ 68 64,15 %
Raczej polepszylty si¢ 36 33,96 %
Raczej pogorszyly sig¢ 0 0 %
Pozostaty bez zmian 2 1,89 %
Razem 106 100 %

Zrodto: opracowanie wlasne

Z analizy wynika, ze warunki Zycia mieszkancow miasta Wysokie Mazowieckie na
przestrzeni kilku ostatnich lat zdecydowanie polepszyly si¢, o czym wskazuje 64,15 %
ankietowanych. Troche mniej tj. 33,96 % twierdzi, ze warunki raczej si¢ polepszyly, a 2 osoby
wskazaly, Ze pozostaty bez zmian. Swiadczy to o tym, ze w Gminie Miejskiej sa naprawde dobre

warunki zycia mieszkancow, a zmiany, ktore nastepuja wptywaja pozytywnie na spoteczenstwo.

Tabela 19. Wystepowanie problemow spolecznych na terenie miasta Wysokie Mazowieckie

Problem spoleczny Liczebnos$¢
Alkoholizm 39
Bezrobocie 11
Migracja os6b mtodych 52
Ubdstwo, zta sytuacja finansowa rodzin 5
Problemy o0s6b starszych 24
Inne uzaleznienia (narkomania, hazard) 7
Przemoc domowa 8
Problemy opiekunczo-wychowawcze rodzin

Przestepczos¢ 0
Niepelnosprawnos¢ i dlugotrwata choroba 12
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Bezdomnos$é 2

Wielodzietnosé 1

Zrodlo: opracowanie wilasne

Wykres 1. Wystepowanie probleméw spolecznych

m Alkoholizm

M Bezrobocie
Migracja osob mtodych

W Ubostwo, zta sytuacja
finansowa rodzin

m Problemy osob starszych
Inne uzaleznienia

(narkomania, hazard)

W Przemoc domowa

Zrodlo: opracowanie wilasne

W przypadku wyrazania opinii na temat najbardziej zagrozonych wykluczen spotecznych w

miescie Wysokie Mazowieckie, ankietowani wskazali trzy gtowne srodowiska:

osoby starsze 1 samotne (41 odpowiedzi)
osoby i rodziny z problemami uzaleznien (33 odpowiedzi)

osoby i rodziny ubogie, o niskich dochodach (27 odpowiedzi)

Na pozostatych miejscach znalezli sig:

osoby niepelnosprawne i dtugotrwale chore (20 odpowiedzi)

rodziny z problemami opiekunczo-wychowawczymi (10 odpowiedzi)
osoby bezrobotne i ich rodziny (9 odpowiedzi)

osoby bezdomne (7 odpowiedzi)

osoby i1 rodziny z problemem przemocy domowej (6 odpowiedzi)
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Tabela 20. Osoby najbardziej zagrozone wykluczeniem spotecznym w mieScie Wysokie

Mazowieckie

Wyszczegolnienie Liczebnos¢
Osoby i rodziny ubogie, o niskich dochodach 27
Osoby starsze i samotne 41
Osoby i rodziny z problemem uzaleznien 33
Osoby bezrobotne i ich rodziny 9
Osoby niepetnosprawne i1 dlugotrwale chore 20
Osoby i rodziny z problemem przemocy domowej 6
Osoby bezdomne

Rodziny z problemami opiekunczo- wychowawczymi oraz rodziny niepelne 10

Zrodlo: opracowanie wilasne

Wykres 2. Osoby najbardziej zagrozone wykluczeniem spolecznym w mieScie Wysokie

Mazowieckie

Rodziny z problemami opiekuriczo-
wychowawczymi oraz rodziny niepetne

Osoby bezdomne

Osoby i rodziny z problemem przemocy
domowej

Osoby niepetnosprawne i dtugotrwale chore

Osoby bezrobotne i ich rodziny

Osoby i rodziny z problemem uzaleznieri

Osoby starsze i samotne

Osoby i rodziny ubogie, o niskich dochodach

o

5 10 15 20 25 30 35 40 45

Zrodio: opracowanie wlasne

Osoby, ktore sg najbardziej narazone na wykluczenia spoteczne to:
* osoby starsze i samotne, 41 odpowiedzi
* o0soby i rodziny z problemem uzaleznien, 33 odpowiedzi
* osoby i rodziny ubogie, o niskich dochodach, 27 odpowiedzi

* o0soby niepetlnosprawne i dlugotrwale chore, 20 odpowiedziach

M Liczebnos¢
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Zdecydowanie mniej os6b wskazalo rodziny z problemami opiekunczo-wychowawczymi,
osoby bezrobotne i ich rodziny, osoby bezdomne, oraz osoby i rodziny z problemem przemocy
domowe;j.

Kolejne z pytan w kwestionariuszu ankiety dotyczy poziomu satysfakcji z warunkow zycia
w miescie. Ankietowani mieli za zadanie oceni¢ kazdy aspekt w skali od 1 do 5, gdzie 1 oznaczat
bardzo niezadowolony, 2- niezadowolony, 3 — §rednio niezadowolony, 4 — zadowolony, a 5 — bardzo

zadowolony. Wyniki prezentujg si¢ nastepujaco:

Tabela 21. Poziom satysfakcji z warunkow zycia w mieScie

Wyszczegolnienie 1 2 3 4 5
Sytuacja na lokalnym rynku pracy 7 39 45 10 4
Warunki mieszkaniowe 22 63 12 6 2
Oferta edukacyjna 28 48 21 6 2
Dostepnos¢ przedszkoli 51 45 8 1 0
Dostep do opieki zdrowotnej 8 29 53 9 6
Oferta pomocy dla 0oséb niepelnosprawnych 5 38 45 11 6

Oferta pomocy dla oséb uzaleznionych (terapie, konsultacje 3 43 37 17 5
itd.)

Oferta wsparcia seniorow 24 50 22 8 1
Dostepnos¢ doradztwa psychologiczno-prawnego 8 31 34 14 8
Organizacja czasu wolnego (kluby sportowe, kota 20 42 31 6 6
zainteresowan)

Dostep do oferty kulturalnej (wydarzenia, koncerty, imprezy) | 22 49 29 4 1

Bezpieczenstwo publiczne 37 45 15 6 2
Stan $srodowiska naturalnego 40 53 5 5 2
Stan wizualny miasta 62 40 2 0 1
Poziom pomocy spotecznej 33 47 16 7 2

Zrodlo: opracowanie wilasne
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Mieszkancy miasta Wysokie Mazowieckie sg bardzo zadowoleni z dostgpnosci przedszkoli i
stanu wizualnego miasta. Natomiast s3 zadowoleni z warunkéw mieszkaniowych, oferty
edukacyjnej, oferty wsparcia senioréw, dostepu do oferty kulturalnej, bezpieczenstwa publicznego,
stanu Srodowiska naturalnego 1 poziomu pomocy spotecznej. Sporo mieszkancow jest
niezdecydowanych w kwestii sytuacji na rynku pracy, dostepu do opieki zdrowotnej, oferty pomocy
dla niepelnosprawnych i oferty pomocy dla 0s6b uzaleznionych. Jezeli chodzi o niezadowolenie z
warunkow zycia w miescie, szczeg6lny niepokdj budzi oferta pomocy dla os6b uzaleznionych i
dostepnos$¢ doradztwa psychologiczno-prawnego, gdyz te odpowiedzi dostaty najwiecej niskich
punktow. Podsumowujac mieszkancy naszego miasta, sg zadowoleni, zdarzaja si¢ pewne wyjatki,
jednak nie sa one bardzo zauwazalne. Odpowiedzi — bardzo niezadowolony, pojawialy si¢

sporadycznie, najwiecej, czyli 8 przy kwestii doradztwa psychologiczno-prawnego.

Tabela 22. Wystepowanie rodzin ubogich na terenie miasta Wysokie Mazowieckie

Wyszczegolnienie Liczebnos$¢ Udzial w %
Nie znam takich przypadkow 33 31,13 %
Znam jeden — dwa takie przypadki 36 33,96 %
Znam kilka takich przypadkéw 26 24,53 %
Znam wiele takich przypadkow 11 10,38 %
Razem 106 100 %

Zrodlo: opracowanie wilasne

Pytanie dotyczyto wystepowania rodzin ubogich na terenie naszego miasta. Odpowiedzi
mieszkancow ksztattowaly si¢ na podobnym poziomie, a mianowicie 33,96 % ankietowanych,
wskazalo, ze zna jeden — dwa takie przypadki, a 31,13 % nie zna takich przypadkow. Troch¢ mniej,
tj. 24,53 % respondentéw zaznaczylo, ze zna kilka takich przypadkow, a 10,38 % wskazato, ze

takich przypadkéw nie zna wcale.

Tabela 23. Najczestsze powody popadania w ubéstwo rodzin i oséb z terenu miasta Wysokie
Mazowieckie

Problem spoleczny Liczebnos$¢
Utrata pracy 42
Niepelnosprawnos¢ 15
Dziedziczenie ubostwa 25
Choroby 24
Uzaleznienia 53
Rozpad rodziny 14
Wykluczenie spoteczne 4
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Brak wyksztatcenia 6

Zrodlo: opracowanie wilasne

Wykres 3. Najczestsze powody popadania w uboéstwo rodzin i oséb z terenu miasta Wysokie
Mazowieckie
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Zrodlo: opracowanie wilasne

Wedtug wynikow badan najczestszymi powodami popadania w ubdstwo rodzin i 0séb z
terenu miasta Wysokie Mazowieckie sg uzaleznienia, utrata pracy, dziedziczenie ubdstwa i choroby.
Do przyczyn rzadziej wskazywanych naleza niepelnosprawno$¢, rozpad rodziny, wykluczenie

spoteczne i brak wyksztatcenia.

Tabela 24. Ocena aktualnej sytuacji na rynku pracy w miescie Wysokie Mazowieckie

Wyszczegolnienie Liczebnos$¢ Udzial w %
Raczej zta 15 14,15 %
Zdecydowanie zta 6 5,66 %
Raczej dobra 78 73,58 %
Zdecydowanie dobra 7 6,61 %
Razem 106 100 %

Zrodlo: opracowanie wilasne
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Mieszkancy ocenili sytuacje na rynku pracy jako raczej dobra (73,58%). Odpowiedz —

raczej zta otrzymata 14,15 %, zdecydowanie zta 5,66 % 1 zdecydowanie dobra 6,61 %.

Tabela 25. Glowne powody probleméw na lokalnym rynku pracy

Przyczyna Liczebnos$¢
Mato ofert pracy 32
Niedostosowanie systemu edukacji do potrzeb rynku pracy 25
Brak odpowiedniego wyksztalcenia wsrdd kandydatow do pracy 17
Niewystarczajaca ilo$¢ ustug instytucji zwigzanych z rynkiem pracy 13
Zbyt wysokie koszty prowadzenia dziatalnosci gospodarczej 33
Z}a sytuacja finansowa przedsigbiorstw 9

Zrodlo: opracowanie wilasne

Wykres 4. Gléwne powody probleméw na lokalnym rynku pracy

m Mato ofert pracy

B Niedostosowanie systemu
edukacji do potrzeb rynku pracy

Brak odpowiedniego
wyksztatcenia wsrod kandydatow
do pracy

B Niewystarczajaca ilos¢ ustug
instytucji zwigzanych z rynkiem
pracy

W 7Zbyt wysokie koszty prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej

Zrodlo: opracowanie wilasne

Sposréd  gtéwnych probleméw na lokalnym rynku pracy najczgéciej wybieranymi
odpowiedziami sg: zbyt wysokie koszty prowadzenia dzialalnosci gospodarczej, mato ofert pracy,
niedostosowanie systemu edukacji do potrzeb rynku pracy. Ankietowani rzadziej wskazywali brak
odpowiedniego wyksztalcenia, niewystarczajaca ilos¢ ustug instytucji zwigzanych z rynkiem pracy

1 zkg sytuacj¢ finansowa przedsigbiorstw.

Tabela 26. Ocena sytuacji osob niepelnosprawnych mieszkajacych na terenie miasta Wysokie
Mazowieckie

Wyszczegolnienie Liczebnos$¢ Udzial w %

51



Bardzo dobra 2 1,89 %
Dobra 37 34,90 %
Srednia 60 56,60 %
Zta 5 4,72 %
Bardzo zta 2 1,89 %
Razem 106 100 %

Zrodlo: opracowanie wlasne

W przypadku oceny sytuacji osob niepelnosprawnych mieszkajacych na terenie miasta
Wysokie Mazowieckie, ankietowani wskazali, ze ich sytuacja jest na §rednim poziomie, za czym
opowiedziato si¢ 56,60 % grupy badawczej. Pozostata grupa respondentow wskazala, ze sytuacja
niepelnosprawnych jest na dobrym poziomie — 34, 90%. Zta sytuacje wskazato 4,72 %, bardzo zla
1,89 %, a bardzo dobrg 1,89 %. Moze to $wiadczy¢ o niewiedzy ankietowanych na dany temat,

poniewaz w zdecydowanej wigkszosci wybierali odpowiedz neutralng.

Tabela 27. Najczestsze problemy, z jakimi spotykaja sie osoby niepelnosprawne z miasta Wysokie
Mazowieckie

Problem Liczebnos¢
Utrudniona mozliwo$¢ korzystania ze srodkoéw transportu 29
Brak akceptacji w srodowisku lokalnym 7
Izolacja 20
Problemy natury psychologiczne;j 17
Dhugie kolejki na rehabilitacje 52
Brak ofert pracy 28
Niewystarczajaca ilo$¢ ustug opiekunczych 9
Bariery architektoniczne 13
Staby dostep do specjalistycznych placowek opieki medycznej 29

Zrodlo: opracowanie wilasne

Wykres 5. Najczestsze problemy, z jakimi spotykaja si¢ osoby niepelnosprawne z miasta
Wysokie Mazowieckie
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Zrodto: opracowanie wiasne.

W Utrudniona mozliwos¢ korzystania ze
srodkdw transportu

M Brak akceptacji w srodowisku lokalnym
Izolacja

m Problemy natury psychologicznej

W Dlugie kolejki na rehabilitacje
Brak ofert pracy

W Niewystarczajjca ilos¢ ustug
opiekuriczych

Bariery architektoniczne

M Staby dostep do specjalistycznych
placéwek opieki medycznej

Grupa badawcza wskazala, iz najczgstszymi problemami z jakimi spotykaja si¢ osoby

niepetnosprawne z miasta Wysokie Mazowieckie s3:

* Dtugie kolejki na rehabilitacje, 52 odpowiedzi

* shaby dostep do specjalistycznych placéwek opieki medycznej, 29 odpowiedzi

* utrudniona mozliwo$¢ korzystania ze srodkoéw transportu, 29 odpowiedzi

* brak ofert pracy, 28 odpowiedzi

Problemy, ktore wystepuja rzadziej to miedzy innymi:

* izolacja, 20 odpowiedzi

* problemy natury psychologicznej, 17 odpowiedzi

* bariery architektoniczne, 13 odpowiedzi

* niewystarczajaca ilos¢ ustug opiekunczych, 9 odpowiedzi

* brak akceptacji w srodowisku lokalnym, 7 odpowiedziach

Podsumowujac, wedlug ankietowanych niepelnosprawni najczg¢sciej maja problem z

dostepem do ustug specjalistycznych, rehabilitacji i lekarzy specjalistow, maja ograniczone $rodki

transportu. Bariery psychologiczne spowodowane izolacja czy tez sSrodowiskiem lokalnym stanowig

zdecydowanie mniejszy problem.

Tabela 28. Najczestsze problemy o0séb starszych na terenie miasta Wysokie Mazowieckie

Problem Liczebnos$¢
Brak opieki ze strony rodziny 33
Samotno$¢ 30
Niepelnosprawnosé¢ 10
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Choroby przewlekte 41
Ubdstwo 3
Mata ilo$¢ instytucji wspierajacych osoby starsze 12
Staby dostep do specjalistow medycznych 37

Zrodlo: opracowanie wlasne

Wykres 6. Najczestsze problemy osob starszych na terenie miasta Wysokie Mazowieckie
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Zrodlo: opracowanie wilasne

Za najczestsze problemy osob starszych badani mieszkancy uznali choroby przewlekle i

staby dostep do specjalistow medycznych. Ankietowani wskazali w mniejszym stopniu brak opieki

ze strony rodziny 1 samotnos¢. Wedlug mieszkancOw najmniejszy problem

niepelnosprawno$¢, mata ilos$¢ instytucji wspierajacych osoby starsze i ubdstwo.

Tabela 29. Ocena sytuacji osob starszych mieszkajacych na terenie miasta Wysokie Mazowieckie

stanowi

Liczebnos$é

Wyszczegolnienie

Udzial w %
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Bardzo dobra 5 4,72 %
Dobra 32 30,19 %
Srednia 68 64,15 %
Zta 1 0,94 %
Bardzo zta 0 0%
Razem 106 100 %

Zrodto: opracowanie wlasne

Wedtug 64,15 % mieszkancéw miasta sytuacja osob starszych jest na §rednim poziomie.
Mniejsza ilo$¢ tj. 30,19 % uwaza, ze sytuacja senioréw jest dobra, natomiast tylko 4,72 % grupy
badawczej wskazata na bardzo dobra sytuacje. Za zla sytuacja opowiedzialo si¢ tylko 0,94 %
respondentow. Nikt nie wskazat odpowiedzi o bardzo zlej sytuacji.

Podsumowujac, mozna uznaé, ze sytuacja osob starszych na terenie miasta Wysokie

Mazowieckie nie jest na najlepszym poziomie.

Tabela 30. Czy oferta dla oséb starszych mieszkajacych na terenie miasta Wysokie
Mazowieckie (tj. Klub Senior +, Klub Seniora Pogodna Jesien, Uniwersytet Trzeciego Wieku)
jest wystarczajaca formga aktywizacji?

Wyszczegolnienie Liczebnos$¢ Udzial w %
Tak 90 84,90 %
Nie 16 15,10 %
Razem 106 100 %

Zrodlo: opracowanie wilasne

Mieszkancy miasta Wysokie Mazowieckie uznali, ze oferta dla osob starszych jest

wystarczajacg forma aktywizacji, za czym opowiedziato si¢ 84,90 % grupy badawcze;.

Tabela 31. Negatywne zjawiska odnoszace sie do dzieci i mlodziezy z terenu Miasta Wysokie
Mazowieckie

Negatywne zjawisko Liczebno$¢
Problemy zdrowotne 20
Alkohol i papierosy 57
Przestgpczo$¢ 1 chuliganstwo 15
Narkomania 19
Uzaleznienie od komputera i internetu 72
Zaniedbania wychowawcze 24
Przemoc ze strony rodzicéw 3
Przemoc ze strony réwiesnikow 25
,eurosieroctwo” tj. w wyniku wyjazdow zarobkowych rodzica lub rodzicow 4

55



Sieroctwo tj. w wyniku $mierci rodzica lub rodzicow 0
Zaniedbanie socjalne 0
Brak ofert organizacji czasu wolnego 21
Bezproduktywne spedzanie czasu wolnego 27
Depresja 6

Zrodlo: opracowanie wiasne

Wykres 7. Negatywne zjawiska odnoszace si¢ do dzieci i mlodziezy z terenu Miasta Wysokie
Mazowieckie

W Problemy zdrowotne

m Alkohol i papierosy

Przestepczosc i chuligaristwo

H Narkomania

MW Uzaleznienie od komputera i

internetu

Zaniedbania wychowawcze

Zrodlo: opracowanie wilasne

Do najczesciej wystepujacych zjawisk wsérdd dzieci 1 mlodziezy naleza uzaleznienia od
komputera i internetu oraz alkoholu i papierosow. Te odpowiedzi byly wskazywane najczesciej
przez ankietowanych. Do zjawisk rzadziej wystepujacych zaliczamy m. in. bezproduktywne
spedzanie czasu wolnego, przemoc ze strony rowiesnikow, zaniedbania wychowawcze, brak ofert
organizacji czasu wolnego, problemy zdrowotne, narkomania oraz przestgpczos¢ i chuliganstwo.

Bardzo rzadko byly wskazywane depresje, ,,eurosieroctwo” i przemoc ze strony rowiesnikow.
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Tabela 32. Ocena sytuacji dzieci i milodziezy mieszkajacych na terenie miasta Wysokie
Mazowieckie

Wyszczegolnienie Liczebnos$¢ Udzial w %
Bardzo dobra 5 4,72 %
Dobra 97 91,51 %
Zta 4 3,77 %
Bardzo zta 0 0%

Razem 106 100 %

Zrodlo: opracowanie wilasne

Wedtug grypy badawczej sytuacja dzieci i mtodziezy mieszkajacych na terenie miasta
Wysokie Mazowieckie jest oceniana jako dobra (91,51 %). Bardzo dobra sytuacj¢ wskazato 4,72 %

ankietowanych, a zl3 3,77 % respondentow. Nikt nie wskazat bardzo ztej sytuacji.

Tabela 33. Skala problemu przemocy domowej w miescie Wysokie Mazowieckie

Wyszczegolnienie Liczebnos$¢ Ogolem w %
Nie znam takich przypadkow 50 47,17 %
Znam jeden - dwa takie przypadki 31 29,25%
Znam kilka takich przypadkow 21 19,81 %
Znam wiele takich przypadkéw 4 3,77 %
Razem 106 100 %

Zrodlo: opracowanie wilasne

Wedlug 47,17 % ankietowanych wskazato, ze nie zna przypadkéw problemu przemocy
domowej na terenie Wysokie Mazowieckie, a 29,92 % wskazato, ze zna jeden — dwa takie
przypadki. Moze to §wiadczy¢ o niskim wspotczynniku przestgpczosci domowej. Troch¢ mniej tj.
19,81 % badanych opowiada si¢ za znajomoscig kilku takich przypadkéw. Tylko 3,77 %

respondentéw wskazato odpowiedz wskazujaca znajomos¢ wielu takich przypadkow.

Tabela 34. Do kogo zwrdcitby/zwrocitaby sie Pan/Pani o pomoc w przypadku problemu
uzaleznienia lub/i przemocy domowej?

Wyszczegolnienie Liczebnos¢
Nie znam takich instytucji na terenie miasta 7
Wsrod znajomych 0
Poszukiwanie wsparcia w internecie 10
Lekarz 7
Rodzina 17
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Punkt Konsultacyjny 1

Miejska Komisja Rozwigzywania Problemow 13
Alkoholowych

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej 28
Zespot Interdyscyplinarny 4

Telefon zaufania 23
Policja 34
Poradnia Leczenia Uzaleznien i Wspoluzaleznien 9

Zrodlo: opracowanie wilasne

Wykres 8. Do kogo zwrdcilby/zwrocilaby si¢ Pan/Pani o pomoc w przypadku problemu
uzaleznienia lub/i przemocy domowej?
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Zrodlo: opracowanie wilasne

Grupa badawcza wskazata, ze w przypadku problemu uzaleznienia lub/i przemocy
zglositaby si¢ na Policj¢ lub Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, takie odpowiedzi byty
udzielane najczesciej. Mniejsza cze$¢ respondentdw wskazywala takie odpowiedzi jak telefon
zaufania, rodzina, Miejska Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, poszukiwanie
wsparcia w internecie., czy tez poradnie Leczenia Uzaleznien i Wspotuzaleznien. Zdecydowana
mniejszo$¢ w przypadku problemu uzaleznienia lub/i przemocy domowe;j zgtositaby si¢ do lekarza
czy tez zespolu interdyscyplinarnego. UzyskaliSmy 7 odpowiedzi o braku wiedzy na temat
instytucji na terenie miasta, ktore moglyby si¢ tym problemem zaja¢. Podsumowujac, najchetniej

wybieranym miejscem do zglaszania problemu jest Policja badz Miejski Osrodek Pomocy
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Spotecznej, czyli instytucje, ktére w naszym miejscu dzialaja na najwigksza skale, jezeli chodzi o

problemy z uzaleznieniami i przemocg domowa.

Tabela 35. Przyczyny przemocy domowej

Wyszczegolnienie Liczebnos$¢
Wykluczenie spoteczne 1
Choroby 6
Picie alkoholu 86
Weczesniejsze Doswiadczanie przemocy 14
Trudna sytuacja finansowa 14
Problemy psychiczne 22
Che¢ dominacji 10
Zazywanie dopalaczy, narkotykow 13

Zrodlo: opracowanie wilasne

Wykres 9. Przyczyny przemocy domowej

B Wykluczenie spoteczne
H Choroby
Picie alkoholu

B Wczesniejsze Doswiadczanie
przemocy

H Trudna sytuacja finansowa
Problemy psychiczne

B Che¢ dominacji

Zrodlo: opracowanie wilasne

ZapytaliSmy naszg grup¢ badawcza z czym zwigzany jest problem przemocy domowej. Z
uzyskanych informacji wynika, ze najwigkszy problem stanowi picie alkoholu i to jest gtoéwna
przyczyna przemocy domowej. Na drugim miejscu znalazty si¢ problemy psychiczne, a na trzecim
trudna sytuacja finansowa 1 wcze$niejsze doswiadczanie przemocy. Zdecydowanie mniej
ankietowani wskazywali takie odpowiedzi jak zazywanie dopalaczy, narkotykdéw, cheé dominacji,

choroby i wykluczenia spoteczne.
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Tabela 36. Czy zdarzylo sie Panu/Pani doswiadczy¢ przemocy?

Wyszczegolnienie Liczba Udzial w %
Tak 12 11,32 %
Nie 94 88,68 %
Razem 106 100 %

Zrodlo: opracowanie wiasne

Nasza grupa badawcza w 88,68 % nie jest ofiarami przemocy. Tylko 11,32 % respondentow

wskazato, ze bylo ofiarami przemocy. Te wyniki moga wynika¢ stad, ze w naszym miescie jest

niski wspoétczynnik przestepczoscei, stad tez mato ofiar.

Tabela 37. Rodzaje przemocy, ktore wystepujg najczesciej

Wyszczegolnienie Liczebnos¢
Przemoc psychiczna 58
Przemoc fizyczna 49
Przemoc seksualna 4
Przemoc ekonomiczna 13
Zaniedbanie 12

Zrodlo: opracowanie wilasne

Wykres 10. Rodzaje przemocy, ktore wystepuja najczesciej

Zrodlo: opracowanie wilasne

MW Przemoc psychiczna

B Przemoc fizyczna
Przemoc seksualna

M Przemoc ekonomiczna

W 7aniedbanie

Do najczesciej wystepujacych rodzajow przemocy naleza psychiczna (58 odpowiedzi) i

fizyczna (49 odpowiedzi). Jezeli chodzi o pozostale rodzaje przemocy, wystepuja one

zdecydowanie rzadziej, wedlug naszej grupy badawczej.
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Tabela 38. Osoby, ktore najczesciej stosuja przemoc

Wyszczegolnienie Liczebnos$¢
Maz 78
Zona

Siostra

Brat 1
Partner 42
Partnerka 9
Dzieci 2
Ojciec 11
Matka 7

Zrodlo: opracowanie wilasne

Wykres 11. Osoby, ktore najczesciej stosuja przemoc

90
80
70
60
50
40
30

20

Maz Zona Siostra Brat Partner  Partnerka Dzieci Ojciec Matka

Zrodlo: opracowanie wilasne

Wedtug przeprowadzonych badan sprawca przemocy domowej najczesciej jest magz lub
partner. Zdecydowanie rzadziej pojawialy si¢ pozostale odpowiedzi. Warto podkresli¢ tylko, ze to

me¢zczyzna jest najczesciej osobg stosujaca przemoc.

Tabela 39. Stopien zaangazowania instytucji lokalnych, zwigzanych z rozwiazywaniem problemow
spotecznych mieszkancOw miasta Wysokie Mazowieckie

Wyszczegolnienie Liczba Udzial
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Nie mam zdania 40 37,74 %
Zle 3 2,83 %
Dostatecznie 27 25,47 %
Dobrze 31 29,25
Bardzo dobrze 5 4,71 %
Razem 106 100 %

Zrodlo: opracowanie wlasne

Analizujac stopien zaangazowania instytucji lokalnych, zwigzanych z rozwiazywaniem

problemow spotecznych mieszkancow miasta Wysokie Mazowieckiego, nasuwa si¢ wniosek, ze nie

sa oceniane zbyt dobrze. 25,47% respondentdw wskazalo dostateczny stopien, 29,25 % uznalo, ze

poziom jest dobry, a tylko 4,71% wskazato odpowiedZ o bardzo dobrym. Stopniu zaangazowania.

37,74 % ankietowanych zaznaczylo, Ze nie ma zdania na ten temat.

Tabela 40. Formy dzialan, ktére przyniosa najlepsze efekty w oddzialywaniach profilaktycznych i
informacyjnych w tematyce przemocy i uzaleznien

Wyszczegolnienie Liczebno$¢
Festyny/imprezy/pikniki profilaktyczne 16
Informacje umieszczane w Internecie na tronach lokalnych instytucji 17
Programy profilaktyczne realizowane w szkotach 39
Programy profilaktyczne realizowane na terenie miasta przez Komendg 18
Powiatowa Policji

Akcje informacyjne za posrednictwem ulotek 14
Rozmowy ze specjalistami pracujagcymi w instytucjach pomocowych na 35

terenie miasta

Zrodlo: opracowanie wilasne

Wykres 12. Formy dzialan, ktore przyniosa najlepsze efekty w oddzialywaniach

profilaktycznych i informacyjnych w tematyce przemocy i uzaleznien

62



Zrodlo: opracowanie wlasne

B Festyny/imprezy/pikniki
profilaktyczne

® Informacje umieszczane w
Internecie na tronach lokalnych

instytucji

Programy profilaktyczne
realizowane w szkotach

H Programy profilaktyczne
realizowane na terenie miasta
przez Komende Powiatowg Policji

W Akcje informacyjne za
posrednictwem ulotek

Do form dziatan, ktore, przyniosg najlepsze efekty w oddzialywaniach profilaktycznych i

informacyjnych ankietowani wskazali programy profilaktyczne realizowane w szkotach (39

odpowiedzi) i rozmowy ze specjalistami pracujgcymi w instytucjach pomocowych na terenie miasta

(35 odpowiedzi). Pojawiaty si¢ rowniez inne odpowiedzi:

* programy profilaktyczne realizowane na terenie miasta przez Komend¢ Powiatowg Policji

(18 odpowiedzi)

* informacje umieszczane w internecie na tronach lokalnych instytucji (17 odpowiedzi)

* festyny/imprezy/ pikniki profilaktyczne (17 odpowiedzi)

* akcje informacyjne za pomocg ulotek (14 odpowiedzi)

Tabela 41. Na co Pana/Pani zdaniem instytucje publiczne powinny zwroci¢ uwage, aby
przeciwdziala¢ negatywnym zjawiskom spotecznym w Wysokiem Mazowieckiem?

Wyszczegolnienie Liczebnos¢
Wspieranie tworzenia nowych miejsc pracy 39
Tworzenie mieszkan komunalnych i socjalnych 12
Organizacja kursow 1 szkolef pod katem dostosowania 30
kwalifikacji do potrzeb rynku pracy

Organizacja czasu wolnego dla dzieci 1 mlodziezy 25
Poszerzenie ofert ustug opiekunczych dla osob starszych i z 14
niepelnosprawnos$cia

Pomoc psychologiczna dla mieszkancéw miasta 19
Profilaktyka uzaleznien skierowana do dzieci i mtodziezy 18
Dzialania na rzecz zwigckszenie bezpieczenstwa na terenie miasta 5
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Organizacja czasu wolnego dla osob starszych 8
Zwigkszenie dostepnosci przedszkoli i ztobkow 0
Zwiekszenie dostepnosci do ustug opieki zdrowotne;j 28
Zwigkszenie pomocy socjalnej 3

Zrodlo: opracowanie wlasne

Wykres 13. Na co Pana/Pani zdaniem instytucje publiczne powinny zwroci¢ uwage, aby
przeciwdziala¢ negatywnym zjawiskom spolecznym w Wysokiem Mazowieckiem

W Wspieranie tworzenia nowych
miejsc pracy

B TworzZenie mieszkan
komunalnych i socjalnych

Organizacja kurséw iszkolenr pod
katem dostosowania kwalifikacji
do potrzeb rynku pracy

M Organizacja czasu wolnego dla
dzieci i mtodziezy

M Poszerzenie ofert usiug
opiekuriczych dla osob starszych i
Z niepelnosprawnoscia

Pomoc psychologiczna dla
mieszkancow miasta

Zrodlo: opracowanie wilasne

Wedlug uzyskanych danych instytucje publiczne, aby przeciwdzialaé negatywnym
zjawiskom spolecznym powinny wspiera¢ tworzenie nowych miejsc pracy, organizowaé kursy i

szkolenia pod katem dostosowania kwalifikacji do potrzeb rynku pracy, zwigksza¢ dostgpnos¢ do
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ustug opieki zdrowotnej i organizowaé czas wolny dla dzieci i mtodziezy. Te odpowiedzi byty

wskazywane najczesciej przez nasza grupe badawcza. Kolejno ankietowani wskazywali pomoc

psychologiczna dla mieszkancow miasta, profilaktyke uzaleznien skierowang do dzieci i mtodziezy,

poszerzenie ofert ustug opiekunczych dla osob starszych i z niepelnosprawno$cia oraz tworzenie

mieszkan komunalnych i socjalnych.

Respondenci rzadko wskazywali organizacj¢ czasu wolnego dla osob starszych, dziatania na

rzecz zwigkszenia bezpieczenstwa na terenie miasta i zwigkszenie pomocy socjalne;.

Podsumowujac, aby przeciwdziata¢ negatywnym zjawiskom spolecznym w Wysokiem

Mazowieckiem, nalezy skupi¢ si¢ na takich rozwigzaniach, ktore pomoga mieszkancom rozwijac

swoje umiejetnosci, podejmowacé prace i korzystaé z ustug opieki zdrowotne;j.

Tabela 42. Czy Pana/Pani zdaniem miasto Wysokie Mazowieckie jest miastem bezpiecznym?

Wyszczegolnienie Liczba Udzial w %
Tak 104 98,12 %
Nie 2 1,88 %
Razem 106 100 %

Zrodlo: opracowanie wilasne

Wedtug ankietowanych miasto Wysokie Mazowieckie jest bezpieczne,

opowiedzialo si¢ 98,12 % grupy badawcze;.

Tabela 43. Co wplywa na poczucie bezpieczenstwa w mieScie Wysokie Mazowieckie?

za czym

Wyszczegolnienie Liczebnos$¢
Patrole policyjne 33
Skuteczno$¢ w dzialaniach Komendy Powiatowej Policji 24
Nadzor prowadzony przez Straz Miejska 1
Zainstalowany monitoring miejski 38
Oswietlenie uliczne 29
Oznakowane przej$cia dla pieszych 16

Zrodto: opracowanie wlasne

Wykres 14. Co wplywa na poczucie bezpieczenstwa w mieScie Wysokie Mazowieckie?
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Zrodlo: opracowanie wilasne

Wedhug ankietowanych na poczucie bezpieczefstwa w mieScie Wysokie Mazowieckie

B Patrole policyjne

B Skutecznos¢ w dziataniach Komendy
Powiatowe] Policji

Nadzor prowadzony przez Straz
Miejska
W Zainstalowany monitoring miejski

B Oswietlenie uliczne

Oznakowane przejscia dla pieszych

najbardziej wptywa zainstalowany monitoring miejski — udzielono 38 takich odpowiedzi. Na
drugim miejscu znajdujg si¢ patrole policyjne — 33 odpowiedzi, a na trzecim o$wietlenie uliczne —
29 odpowiedzi. Rzadziej byly udzielane takie odpowiedzi jak skuteczno$¢ w dzialaniach Komendy

Powiatowej Policji i oznakowane przejscia dla pieszych.

Tabela 44. Zagrozenia bezpieczenstwa w miescie Wysokie Mazowieckie

Wyszczegolnienie Liczebnos$¢
Pozary 5
Wypadki samochodowe/kolizje 23
Napady 0
Wlamania

Osoby pod wptywem alkoholu przesiadujgce w miejscach publicznych 29
Mtodziez pod wplywem dopalaczy/narkotykoéw 31
Przekraczanie predkosci przez osoby kierujagce samochodami 44
Osoby bezdomne 2

Inne 3

Zrodlo: opracowanie wilasne

Wykres 15. Zagrozenia bezpieczenstwa w miescie Wysokie Mazowieckie
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MW Pozary

m Wypadki samochodowe /kolizje

Napady

H Wiamania

W Osoby pod wptywem alkoholu
przesiadujgce w miejscach
publicznych

Mtodziez pod wptywem
dopalaczy/narkotykow

Zrodlo: opracowanie wilasne

W miescie Wysokie Mazowieckie najwigksze zagrozenie bezpieczenstwa stwarzaja osoby,
ktore przekraczaja predkos¢, mtodziez pod wptywem dopalaczy/narkotykéw 1 osoby pod wplywem
alkoholu przesiadujace w miejscach publicznych. Te odpowiedzi byly wskazywane najczescie;.
Kolejno byty wskazywane takie odpowiedzi jak wypadki samochodowe/kolizje, wtamania, pozary i
osoby bezdomne. Zostaty wskazane tez odpowiedzi inne. Jedna osoba wskazala, ze w miescie
Wysokie Mazowieckie sg zle planowane ciggi pieszo-rowerowe 1 to moze by¢ zagrozeniem
bezpieczenstwa. Kolejne dwie osoby wskazaty, ze niebezpieczenstwo wedlug nich stanowig
imigranci znajdujacy si¢ w naszym miescie.

Ankieta, ktorg przeprowadzono obejmowala zagadnienia z zakresu funkcjonowania miasta
Wysokie Mazowieckie. Z uzyskanych wynikow, nasuwaja si¢ pewne wnioski, a mianowicie
warunki zycia miasta Wysokie Mazowieckie na przestrzeni kilku ostatnich lat zdecydowanie
polepszyty si¢, jednak sa problemy, ktore stanowia duze zagrozenia. Duzy problem stanowi
alkoholizm 1 migracja os6b mtodych, a najbardziej wykluczong grupa spoleczng sa osoby i rodziny
z problemem uzaleznien. Na terenie miasta jest mato rodzin ubogich, a jezeli juz sg to te ubdstwo
wynika najczesciej z utraty pracy.

Aktualna sytuacja na rynku pracy zostata oceniona jako raczej dobra, a ankietowani skarza
si¢ na matlg liczbe¢ ofert pracy i wysokie koszty prowadzenia dziatalno$ci gospodarcze;.

W miescie mamy troche 0so6b niepelnosprawnych, ich sytuacja jest oceniana jako $rednia ze
wzgledu na dhugie kolejki na rehabilitacje, utrudniong mozliwos¢ korzystania ze srodkéw transportu

czy tez brak ofert pracy.
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Jezeli chodzi o sytuacje osob starszych, najwigkszym problemem z jakim si¢ borykaja jest
staby dostep do specjalistow medycznych, choroby przewlekte, samotnos¢ i brak opieki ze strony
rodziny, dlatego ich sytuacja zostata oceniona jako srednia. W miescie dziatajg osrodki wsparcia dla
seniorow tj. Klub Senior+, Uniwersytet Trzeciego Wieku, Klub Seniora Pogodna Jesien, co jest w
zdecydowanej wigkszosci wystarczajaca forma aktywizacji.

Mtodziez 1 dzieci uczestniczag w negatywnych zjawiskach takich jak alkohol i1 papierosy,
bezproduktywne spedzanie czasu wolnego i1 uzaleznienie od komputera i internetu. Jednak ich
sytuacja jest oceniona przez ankietowanych jako dobra.

Przemoc domowa, ktora wystepuje nie jest na szeroka skalg. Do najcze$ciej wymienionych
miejsc, do ktorych mozna si¢ zglosi¢ o pomoc nalezy komenda Powiatowa Policji 1 Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej. Problem ten jest najczesciej zwigzany z naduzywaniem alkoholu, a
przemoc psychiczna jest najczgstsza forma tego zjawiska. Osoba, ktdra najczesciej jest sprawca
przemocy jest maz badz partner.

Instytucje lokalne dzialajace w naszym miescie sa oceniane raczej neutralnie. Ankietowani
wskazuja, ze dziatania profilaktyczne powinny opiera¢ si¢ na programach realizowanych w
szkotach lub rozmowach ze specjalistami pracujacymi w instytucjach pomocowych na terenie
miasta. Instytucje powinny wspiera¢ tworzenie nowych miejsc pracy, organizowac kursy i szkolenia
pod katem dostosowania kwalifikacji do potrzeb rynku pracy i zwigksza¢ dostepnos¢ do ustug
opieki zdrowotne;.

Miasto jest oceniane jako bezpieczne ze wzgledu na patrole policyjne i zainstalowany
monitoring miejski, a najwigksze niebezpieczenstwa jakie moga si¢ pojawia¢ wynikaja z

przekraczania predkosci przez osoby kierujace samochodami.

5. Analiza SWOT

Glownym narzedziem oceny uwarunkowan jest analiza SWOT. Jest to metoda stuzaca
do badania otoczenia organizacji, analizy jej wnetrza oraz jest jedng z najpopularniejszych technik
analitycznych shuzacych porzadkowaniu informacji. Analiza SWOT oparta jest na prostym
schemacie klasyfikacyjnym, w ktérym czynniki wptywajace dzielimy na:

1) wewnetrzne pozytywne — mocne strony (Strengths),

2) wewnetrzne negatywne — stabe strony (Weeknesses),

3) zewngtrzne pozytywne — szanse (Opportunities),

4) zewnetrzne negatywne — zagrozenia (Threats).
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Ocena potencjatu w aspekcie stabych i mocnych stron pozwala na okre$lenie sity i stabosci
gminy w zakresie analizowanych sfer spolecznych. Silny potencjal to baza umozliwiajaca
budowanie strategii, stabosci to problemy 1 ograniczenia do pokonania. Zagrozenia to ostrzezenie
przed niepozadanym rozwojem warunkow zewngtrznych, szanse to wsparcie i inspiracje dla
lokalnej polityki spotecznej. Analiza SWOT pozwala oszacowaé posiadany potencjal oraz okresli¢
stopien, w jakim posiadane zasoby odpowiadaja potrzebom i oczekiwaniom spotecznosci lokalne;.

Przedstawiona ponizej analiza obejmuje nastgpujace obszary:

e Bezrobocie 1 ubostwo

e Rodzina, dziecko 1 mlodziez

e Przemoc i uzaleznienia

e Osoby starsze i z niepetnosprawnoscia

e Kapitat ludzki

BEZROBOCIE I UBOSTWO

Mocne strony

Stabe strony

-niskie bezrobocie na terenie gminy
-preferencyjne warunki dla powstawania i
dzialalnos$ci nowych przedsigbiorstw,
-prowadzenie dzialan przez Powiatowy Urzad
Pracy na rzecz zmniejszenia skali zjawiska
bezrobocia,

-prowadzenie dzialan na rzecz aktywizacji
0s0b bezrobotnych,

- prowadzenie dziatan na rzecz przeciwdziata-
nia zjawisku dziedziczenia bezrobocia,

- dziatania Miejskiego Osrodka Pomocy

Spotecznej przeciwdziatajace skutkom
ubostwa 1 bezrobocia,

- duza wiedza pracownikow MOPS, chec
nabywania  nowych  kwalifikacji  oraz
doswiadczenia, nowej i szerszej wiedzy, aby

jeszcze skuteczniej wspiera¢ mieszkancow

- niski poziom wyksztalcenia dtugotrwale
bezrobotnych,

- uzaleznienia mieszkancoéw miasta

- nieche¢ klientow pomocy spotecznej do
wykorzystywania wlasnych zasobow i
mozliwos$ci

- wystgpowanie bezrobocia dziedziczonego,

- wysokie koszty zatrudnienia pracownikow.

Szanse

Zagrozenia

- spadek bezrobocia w miescie,

- posiadanie przez osoby bezrobotne wiedzy

o dostepnych ofertach pracy, wolnych
miejscach pracy oraz uslugach poradnictwa

zawodowego i szkoleniach,

- mozliwo$¢ ograniczania bezrobocia przy

- wystepowanie zjawiska dziedziczenia
bezrobocia,

- niewystarczajgce korzystanie przez osoby
bezrobotne z dostepu do europejskich
rynkow pracy,

- niedostosowanie systemu edukacji do
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wykorzystaniu $srodkdéw finansowych

z funduszy zewnetrznych (m.in. z funduszy
Strukturalnych Unii Europejskie;j),

- wsparcie rodzin z Programu 800+

- rozw0j malych i $rednich przedsigbiorstw

- wzrost $wiadomos$ci spolecznej 1 prawnej

potrzeb rynku pracy,

- bezradno$¢ i1 biernos¢ rodzin w
rozwigzywaniu wlasnych probleméw

- zjawiska patologiczne w rodzinach takie jak:
uzaleznienia, przemoc, agresja

- brak checi wspoltpracy rodzin z instytucjami
pomocowymi

RODZINA, DZIECKO, MEODZIEZ.

Mocne strony

Stabe strony

- dostep do szkot na terenie miasta,

- wykwalifikowana kadra instytucji
dziatajacych na rzecz dziecka i rodziny,

- zatrudnienie asystenta rodziny w MOPS —
wsparcie rodzin z problemami opiekunczo -
wychowawczymi,

- dobra wspotpraca pomiedzy instytucjami,

- §rodki finansowe z budzetu panstwa
niezbe¢dne do realizacji zadan z zakresu
wspierania rodziny i pieczy zastepczej,

- realizacja rzagdowych programow tj.
dozywianie dla dzieci w szkotach, z zakresu
$wiadczen rodzinnych

- wsparcie psychologiczne i terapeutyczne na
terenie miasta Wysokie Mazowieckie dla
rodzin przezywajacych problemy,

- posiadanie budynkéw uzytecznos$ci
publicznej - Miejski Osrodek Kultury, basen,
hale sportowe

- otwarto$¢ i checi stuzb pomocowych do
udziatu w szkoleniach podnoszacych
kwalifikacje,

- funkcjonowanie Zespotu
Interdyscyplinarnego i Stowarzyszenia "Blizej
Ciebie,, na terenie miasta Wysokie
Mazowieckie.

- podtrzymywana tradycja lokalna,

- dobra praca bibliotek.

- pozyskiwanie Ssrodkow pozarzadowych na
dziatalno$¢ na rzecz dzieci 1 mlodziezy.

- problemy finansowe rodzin,
- niewystarczajaca liczba specjalistow do pracy

z rodzing (duze deficyty w dostepie do
psychologéw dziecigcych),

- nieche¢ klientdow pomocy spotecznej do
wykorzystywania wtasnych zasobow i
mozliwosci,

- brak placowek wsparcia dziennego,

- brak rodzin wspierajacych na terenie miasta,

- mata ilo$¢ rodzin zastgpczych na terenie
miasta

- niewltasciwe zagospodarowanie czasu
wolnego dzieci i mtodziezy,

- zbyt mato instytucji samopomocowych,

- niedostateczna oferta dla usamodzielnianych
wychowankow rodzin zastepczych 1 placowek
opiekunczo - wychowawczych, zbyt wczesne
usamodzielniane bez perspektyw

- ograniczona mozliwo$¢ wpltywu na rodziny
biologiczne, ktorym odebrano dzieci.

- ograniczone mozliwosci nabywania nowych
mieszkan przez miode rodziny, wysoki koszt
mieszkan 1 czynszow,

70




- dobrze wykwalifikowana kadra pedagogicz-
na.

Szanse

Zagrozenia

- mozliwo$¢ pozyskiwania funduszy
zewngtrznych na realizacj¢ zadan w zakresie
wspierania rodziny,

- podnoszenie kwalifikacji przez pracownikow
instytucji pomocowych,

-wspotpraca szkot w zakresie edukacji
rodzicoOw na temat wychowania, radzenia sobie
ze stresem czy w zakresie pomocy dziecku,

- wzrost $wiadomosci 1 wiedzy rodzicéw na
temat wypetniania funkcji opiekunczo —
wychowawczych,

- wystarczajgca dostepnos¢ do opieki
Przedszkolnej 1 szkot podstawowych,

- coraz wigksza aktywnos$¢ spoteczenstwa w
podejmowaniu dziatalnos$ci gospodarczej i
samozatrudnienia,

- wprowadzenie procedury ,,Niebieskie Karty”.

-sytuacja demograficzna (odnotowuje si¢
tendencj¢ malejaca liczby ludno$ci w miescie)
-wzrost kosztow utrzymania rodzin,
-bezradno$¢ 1 bierno$¢ rodzin w rozwigzywaniu
wlasnych problemow,

-zjawiska patologiczne w rodzinach takie jak:

uzaleznienia, przemoc, agresja,

-uzaleznienie rodzin od korzystania z systemu

pomocy spolecznej,

-brak checi wspotpracy rodzin z instytucjami

pomocowymi,

-wzrost postaw roszczeniowych klientow

pomocy spoltecznej,

-wzrost dostepnosci substancji

psychoaktywnych

- utrzymujaca si¢ liczba rodzin

dysfunkcyjnych,

- ukrywanie zjawiska przemocy domowej,

- rosngca liczba rodzin wymagajacych
wsparcia w formie poradnictwa
specjalistycznego,

- brak grup 1 o$§rodkow wsparcia dla oso6b
samotnie wychowujacych dzieci 1 rodzin,

- niewystarczajacy dostep do placoéwek
wsparcia dla dzieci 1 mlodziezy,

- czgste zmiany uregulowan prawnych

dotyczacych pomocy rodzinie,

-niewystarczajaca oferta wspolnych szkolen dla

pracownikow pomocy spotecznej, policji,

kuratorow, o$wiaty, organizacji pozarzadowych.

PRZEMOC I UZALEZNIENIA

Mocne strony

Stabe strony

- zaangazowanie oraz dobra wspolpraca
wielu podmiotow tj. Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Wysokiem
Mazowieckiem, PCPR, Miejskiej Komisji
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych,
Pedagogdéw, Policji, Przychodni Lekarzy
Rodzinnych w dziataniach na rzecz dzieci

-brak na terenie miasta 1 powiatu
wysokomazowieckiego oferty
dlugoterminowej 1 stacjonarnej terapii i
pomocy dajacej szans¢ powrotu do zdrowia
1 wyj$cia z uzaleznienia,

- niewielka liczba organizacji pozarzadowych
na terenie miasta Wysokie Mazowieckie,
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1 rodzin w zakresie przeciwdziatania
przemocy,

- mozliwo$¢ zapewnienie wsparcia asystenta
rodziny,

- dobra wspotpraca z kuratorami sagdowymi

- doswiadczenia, wiedza 1 kwalifikacje
profesjonalnych  pracownikéw instytucji
dzialajacych na rzecz rodziny, zwlaszcza tej
uwiktanej w przemoc domowa,

- wspotpraca placowek oswiatowych
z Policja w zakresie prowadzenia
programéw profilaktycznych wsrod dzieci
1 mtodziezy w tematyce agresji i przemocy

- dobry przeptyw informacji pomigdzy
instytucjami dzialajacymi W systemie
umozliwiajacym szybkie dzialania
interdyscyplinarne

- dostep na terenie miasta do profesjonalnej
pomocy osobom uwiktanym w przemoc oraz
uzaleznienie od alkoholu: Poradnia Leczenia
Uzaleznienia od Alkoholu
1 Wspétuzaleznienia,  Miejska  Komisja
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych,
Lokalny Punkt Pomocy Pokrzywdzonym
Przestepstwem dziatajacy przy Powiatowym
Centrum Pomocy Rodzinie

- dostgp do Klubow AA na terenie miasta,
state $rodki finansowe na dziatania zwigzane
z przeciwdziataniem alkoholizmowi,

- prowadzenie przez placowki o$wiatowe
dzialan profilaktycznych, informacyjnych 1
edukacyjnych w obszarze uzaleznien wsrod
dzieci 1  mlodziezy  (pogadanki 1
przedstawienia w szkotach)

- okreslenie 1 realizacja dziatah przez rdzne
instytucje W zakresie Programu
Przeciwdzialania =~ Przemocy = Domowej
1 Ochrony Os6b Doznajacych Przemocy
Domowej w Gminie Miejskiej Wysokie
Mazowieckie na lata 2024-2028

wspierajacych osoby 1 rodziny
doswiadczajacych przemocy

- brak  zainteresowania  programem
korekcyjno-edukacyjnym ze strony o0sob
stosujacych przemoc w rodzinie,

- zjawisko przemocy zakorzenione Ww
obyczajowosci, utrwalone 1 podtrzymywane
przez stereotypy,

- obawa 1 niech¢¢ o0s0b doznajacych
przemocy do korzystania z wsparcia
specjalistow,

- niedostateczne wykorzystanie przez organy
Scigania 1 wymiar sprawiedliwosci juz
istniejacych rozwigzan prawnych,

- brak na terenie powiatu os$rodkow
interwencji kryzysowych,

- nieche¢ sprawcéw przemocy do udzialu w
programach korekcyjno-edukacyjnych,
- nie§wiadomo$¢ spoteczenstwa na temat
istnienia Zespotu Interdyscyplinarnego.

Szanse

Zagrozenia

- mozliwos$¢ wykorzystywania
znowelizowanych przepisoOw prawa dot.
przemocy domowej, w tym przepisow dot.

- bezradno$¢ i bierno$¢ rodzin w
rozwigzywaniu wlasnych problemow,
- brak konsekwentnych dziatan w stosunku do
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zabezpieczenia dzieci w przypadku zagrozenia
zycia czy zdrowia,
- wzrost $wiadomosci spotecznej dotyczace;j
problemu uzaleznienia i wspotuzaleznienia
oraz rosnaca liczba os6b objetych leczeniem
odwykowym,
- zmiana postaw spotecznych, obalanie mitow 1
stereotypdw o tematyce przemocy,
- zwigkszenie dziatan informacyjnych
dotyczacych problematyki uzaleznien i
przemocy domowe;j,
- dostep do szkolen i korzystanie z nich przez
kadre z instytucji dziatajacych w obszarze
przeciwdziatania przemocy domowej,
- mozliwos$¢ pozyskiwania srodkoéw na
realizacj¢ zadan z zakresu przeciwdziatania
przemocy w ramach zewnetrznych konkursow,
- funkcjonowanie grup wsparcia dla os6b
uzaleznionych 1 wspotuzaleznionych (klub
AA),
- rosngca liczba osdb uzaleznionych
objetych lecznictwem odwykowym,
- zwigkszajaca si¢ liczba rodzin
korzystajacych ze wsparcia psychologicznego
1 prawnego,
- zmniejszajaca si¢ skala zjawiska
nielegalno$ci sprzedazy napojow
alkoholowych,
- zwigkszajaca si¢ wérdd dzieci i mlodziezy
swiadomo$¢ zagrozenia uzaleznieniami.

sprawcow przemocy domowej, poczucie
bezkarnos$ci u 0sob stosujacych przemoc,

- nieche¢ do wspolpracy osob
doswiadczajacych przemocy domowej,

- wykorzystania procedury Niebieskie Karty w
sprawach rodzinnych, w tym rozwodowych

- zbyt rozbudowany system dokumentowania
pracy Zespotu Interdyscyplinarnego i grup
diagnostyczno - pomocowych

- powszechny wsrdd osob stosujacych
przemoc problem uzaleznienia od alkoholu i
srodkow psychoaktywnych

- etykietowanie 1 stygmatyzacja osob z rodzin
dysfunkcyjnych przez srodowisko lokalne

- obnizajacy sie¢ wiek inicjacji alkoholowe;j

1 narkotykowe;j,

- konieczno$¢ dobrowolnych deklaracji
leczenia odwykowego,

- ukrywanie zjawiska przemocy.

OSOBY STARSZE I Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA

Mocne strony

Stabe strony

- posiadanie przez osoby starsze wiedzy

o dostepnych formach wsparcia na terenie
miasta Wysokie Mazowieckie

- dziatania Uniwersytetu Trzeciego Wieku,
Klubu Seniora ,,Pogodna jesien” i Klubu
,.Senior+”,

- brak zjawiska marginalizacji problemow

1 potrzeb os6b starszych,

- dobry dostep do lekarzy pierwszego kontaktu
- wzrost §wiadomosci 0sob niepelnosprawnych
1 ich rodzin,

- rosngca liczba osob starszych, w tym
wymagajacych wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu,

- niska liczba o0s6b starszych kontynuujacych
aktywno$¢ zawodowa,

-niewystarczajaca liczba pracownikow
swiadczacych opieke i wsparcie osobom
niepetnosprawnym,

- bariery utrudniajacych codzienne zycie
osobom niepelnosprawnym,

- brak placowek wsparcia dziennego dla oséb z
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- organizowanie 1 $wiadczenie ustug
opiekunczych, specjalistycznych ustug
opiekunczych dla o0s6b z zaburzeniami

psychicznymi oraz wsparcie opiekundéw 0sob

niepetnosprawnych na terenie miasta z

Programu ,,Opieka wytchnieniowa”  przez

MOPS,

- mozliwo$¢ dofinansowania zakupu lekow,
sprzetu  rehabilitacyjnego, wczasow
rehabilitacyjnych itp.,

- dowdz dzieci niepelnosprawnych do

placowek os$wiatowych zapewniony przez
Gming Miejska Wysokie Mazowieckie.

niepetnosprawnos$ciami,

- brak specjalistow w zakresie opieki
medycznej nad osobami starszymi — brak
lekarzy geriatrOw na terenie miasta,

- brak miejsc pracy dla 0so6b
niepetnosprawnych.

- mata ilo$¢ zaktadow pracy, ktore
umozliwiatyby zatrudnienie osob
niepelnosprawnych, a co za tym idzie
zmniejszenie bezrobocia.

Szanse Zagrozenia
- mozliwo$¢ integracji oséb starszych w - starzejace si¢ spoteczenstwo,
Spoteczenstwie dzieki dzialalnosci | - mata ilo$¢ ofert pracy dla osob
Uniwersytetu  Trzeciego  Wieku, klubow | niepelnosprawnych,
seniora, - rosngca liczba 0so6b niepelnosprawnych,

- mozliwo$¢ organizowania festynow, imprez
dla seniorow

- pozyskiwanie S$rodkow zewngtrznych na
udziat w programach wspierajacych osoby
niepetnosprawne i ich opiekunéw

- wzrost spotecznej akceptacji osob dla
Niepetnosprawnych i starszych,

- dostep dzieci niepelnosprawnych do oferty
szkolnictwa

w tym os6b wymagajacych opieki i
wsparcia z systemu pomocy spoteczne;,
- rosngca liczba osob zaburzeniami
psychicznymi wymagajacych wsparcia,
- istnienie barier utrudniajgcych osobom
niepelnosprawnym codzienne zycie,

- rosnaca liczba dzieci wymagajacych
umieszczenia w grupach i klasach
integracyjnych.

KAPITAL LUDZKI

Mocne strony

Stabe strony

- podnoszenie przez pracownikoéw pomocy
spotecznej kwalifikacji zawodowych
poprzez udzial w szkoleniach i r6znych
formach doskonalenia zawodowego,

- prowadzenie dziatan majacych na celu
przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu
pracownikow pomocy spoteczne;,

- diagnozowanie problemow spotecznych
w miescie,

- informowanie beneficjentéw systemu
pomocy spotecznej o mozliwosciach

- stabo rozwinigty wolontariat miodziezowy i
wsrod mieszkancow miasta,

- ograniczona oferta rekreacyjna dla mtodziezy
- mata aktywnos$¢ spoleczna,

- brak zainteresowania ofertg kulturalng ze stro-
ny mieszkancow.
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uzyskania wsparcia,

- poprawianie jakos$ci obstugi klientow
pomocy spolecznej,

- pozyskiwanie dodatkowych $rodkow

na realizacj¢ zadan z zakresu pomocy
spotecznej na rzecz osob wykluczonych z
terenu miasta

Szanse Zagrozenia
- dobrze wykwalifikowana kadra zatrudniona | - niedofinansowany system pomocy
w jednostkach pomocy spolecznej (duza spotecznej,
wiedza na temat problemow spotecznych), - mata ilo$¢ podmiotéw ekonomii spotecznej na
- posiadanie przez beneficjentow systemu terenie miasta.

pomocy spolecznej wiedzy o dostepnych
formach wsparcia,

- $wiadomos$¢ witadz, co do roli i potrzeb
sektora pomocy spolecznej,

- zespoly artystyczne dzialajace na terenie

Gminy

- preznie dziatajacy Miejski Osrodek Kultury i
Biblioteka Publiczna

- imprezy organizowane cyklicznie i doraznie

- wspotpraca instytucjonalna ze Stowarzysze-
niem ,,Blizej Ciebie”

- preznie dziatajace kluby seniora

6. Wizja, misja, cele glowne i szczegolowe, dzialania, realizacja, zZrodlo
finansowania i wskazniki

6.1. Wizja i misja Strategii

Wizja rozwoju jest okresleniem takiego obrazu Gminy Miejskiej Wysokie Mazowieckie,
jaki jednostka (samorzadu) oraz jej mieszkancy (uczestnicy procesu planowania), chcieliby
osiggng¢ zakilka lat. Wizja okresla bardzo ogolnie, dlaczego dziatamy, do czego dazymy,
jakie chcemy osiagna¢ cele, jesli podejmiemy dziatania strategiczne.
Wobec powyzszego, majac réwniez na wzgledzie przeprowadzong Diagnoze Problemow
Spotecznych, a takze kontynuujac dotychczasowe dziatania (na podstawie wczesniejszej Strategii),
w niniejszej Strategii Rozwigzywania Problemow Spolecznych, wizja zostata sformulowana w

nastepujacy sposob:

Gmina Miejska Wysokie Mazowieckie — gmina otwarta na potrzeby swoich mieszkancow,
w ktorej rodziny, seniorzy i osoby z niepelnosprawnos$ciami zyja godnie, otrzymuja

profesjonalna pomoc i wykorzystuja warunki miasta do wlasnego rozwoju
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Misja zostata z kolei wyrazona w nastgpujacy sposob:

Dbanie o wysoka jako$¢ zZycia mieszkancow miasta Wysokie Mazowieckie poprzez wspieranie
Zrownowazonego rozwoju spolecznego, zapewnienie mieszkancom wsparcia w trudnych

sytuacjach zyciowych i przeciwdzialanie wykluczeniu spotecznemu.

6.2. Cele strategiczne, cele glowne i szczegélowe, kierunki dzialan, realizacja, zrodlo
finansowania i wskazniki

Wobec przedstawionej powyzej wizji i misji, jak rowniez majac na wzgledzie przedstawiong
diagnoze, a takze kontynuacj¢ czesci dotychczasowych dziatan w ramach uprzednio stosowanej
Strategii, sformutowano nastepujace cele strategiczne, cele gtowne i szczegdtowe, kierunki dziatan
oraz realizatorow i1 wskazniki aktualnej Strategii.

Cele strategiczne zawieraja si¢ w realizacji dziatah w nastgpujacych obszarach:

1. Bezrobocie i ubostwo

2 Rodzina, dziecko 1 mtodziez

3. Przemoc 1 uzaleznienia

4. Osoby starsze i z niepelnosprawnoscia
5 Kapitat ludzki
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Lp. Cel Cel glowny Cele szczegotowe Kierunki dzialan Realizatorzy i Czas wskazniki
strategiczny podmioty realizacji
(obszar odpowiedzialne za
dzialan) finansowanie
1. | Bezrobocie i | Przeciwdziatanie | 1. Wsparcie 1. realizacja pomocy MOPS, Urzad Miasta | Zgodnie z - liczba
ubostwo ubostwu, rodzin oraz os6b | finansowej i rzeczowe;j potrzebami | rodzin/os6b
bezrobociuiich | bezrobotnych i dla 0s6b bezrobotnych w latach korzystajacych z
skutkom poszukujacych 1ich rodzin 2026-2035 pomocy
pracy spolecznej z
2. podejmowanie MOPS, PUP powodu
wspolpracy z bezrobocia
instytucjami
wspierajacymi osoby - liczba
bezrobotne projektow,
nicjatyw, w
3. praca socjalna z MOPS ktérych MOPS
osobami bezrobotnymi, wspolpracowat z
wsparcie w PUP
poszukiwaniu pracy
-liczba 0s6b
bezrobotnych,
ktérym udzielono
wsparcia w
ramach pracy
socjalnej
2.Wsparcie rodzin | 1. zapewnienie MOPS, Urzad Zgodnie z - liczba
z problemem rodzinom wsparciaw | Miasta, potrzebami | rodzin/osob
ubostwa w formie finansowej, Stowarzyszenie w latach pobierajacych
zakresie rzeczowej i pracy ,,Blizej Ciebie” 2026-2035 $wiadczenia z
zaspokojenia ich | socjalnej (zasitki z pomocy
podstawowych zakresu pomocy spotecznej z
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potrzeb

spotecznej oraz dziatu
swiadczen rodzinnych)

2. przyznawanie i
wyptacanie stypendiow
szkolnych

3. zapewnienie
dzieciom i mtodziezy
positkow w szkole i
przedszkolu (realizacja
programu ,,Positek w
szkole 1 w domu”

4. Podejmowanie
dzialan na rzecz
rozwoju infrastruktury
mieszkaniowej, w tym
na rzecz budownictwa
socjalnego 1
komunalnego

- Urzad Miasta

- MOPS, placowki
o$wiatowe

- Urzad Miasta

powodu ubostwa
(W tym pomoc
rzeczowa)

- liczba rodzin
korzystajacych ze
$wiadczen
rodzinnych

- liczba dzieci
objetych pomoca
w formie
stypendium

- liczba dzieci
korzystajacych z
dozywiana

- liczba rodzin,
ktérym w danym
roku przyznano
mieszkania
socjalne

- liczba
nowopowstatych
mieszkan
komunalnych i
socjalnych na
terenie miasta w
danym roku
kalendarzowym
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Rodzina,
dziecko,
milodziez

Wsparcie rodzin
(w tym rodzin z
problemami
opiekunczo —
wychowawczym
1), umozliwienie
rozwoju dzieci i
mtodziezy

1. Wzmacnianie
rodzin 1
podnoszenie
poziomu ich
funkcjonowania

1.wspieranie rodzin
poprzez podjecie
lokalnych dziatan
majacych na celu
zwigkszenie
demografii w miescie
(wprowadzenie
gminnego becikowego
oraz Karty
Mieszkanca)

2. wspieranie 1
motywowanie rodzin w
rozwigzywaniu
problemoéw
wynikajacych z
ubostwa i bezrobocia

3. Praca z rodzing z
problemami
opiekunczo —
wychowawczymi,
polegajaca na
diagnozowaniu potrzeb

Urzad Miasta
MOPS

MOPS, PUP

MOPS, Sad
Rejonowy

Zgodnie z
potrzebami
w latach
2026-2035

Zgodnie z
potrzebami
w latach
2026-2035

-liczba rodzin
korzystajacych z
gminnego
becikowego
-liczba 0s6b
otrzymujacych
Karte Mieszkanca

- liczba o0s6b
bezrobotnych
korzystajacych z
pomocy MOPS

- liczba 0s6b
bezrobotnych z
terenu miasta
uczestniczacych
w kursach
podnoszacych
kompetencje
zawodowe,
organizowanych
przez PUP

- liczba rodzin
objetych
wsparciem
asystenta rodziny

- liczba wnioskow
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rodziny, ocenie
funkcjonowania w niej
dziecka, wdrozenie
dziatan naprawczych
przy wspotpracy z
asystentem rodziny

4. Praca z rodzing
biologiczng nad
przywrdceniem dzieci
umieszczonych w
pieczy zastepcze]
(wspotpraca z
asystentem rodziny)

5. Zabezpieczenie
srodkow finansowych
na pobyt dzieci w
pieczy zastepczej

6. Monitorowanie
sytuacji rodziny
dysfunkcyjnej 1
przezywajacej
trudno$ci w
wypehianiu funkcji
opiekunczo —
wychowawczych, w
tym uczestnictwo w
spotkaniach zespotu ds.
oceny sytuacji dziecka

MOPS

MOPS, Urzad miasta

MOPS, PCPR

skierowanych do
Sadu Rejonowego
o wglad w
sytuacje
dzieci/dziecka

- liczba rodzin
objetych
wspoOtpraca z
asystentem
rodziny

- liczba dzieci
umieszczonych w
pieczy zastepczej

- kwota
poniesiona na
oplate za pobyt
dzieci w pieczy
zastepczej

- liczba rodzin, w
ktorych
wystepowaty
trudnos$ci
opiekunczo —
wychowawcze
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umieszczonego w
pieczy zastepcze]

2. Rozwijanie 1. Zwigkszenie Poradnia Zgodnie z - liczba
systemu wsparcia | dostepnosci wsparcia Psychologiczno — potrzebami | rodzin/oséb
rodzinom psychologiczno — Pedagogiczna, w latach korzystajacych ze
bedacym w pedagogicznego, Osrodek 2026-2035 wsparcia
kryzysie prawnego i socjalnego | Srodowiskowej specjalistow
Opieki
Psychologicznej i
Psychoterapeutyczne;j
dla dzieci i
mtodziezy, PCPR
(psycholog), Lokalny
Punkt Pomocy
Pokrzywdzonym
Przestepstwem w
PCPR
2. Udzielanie pomocy | MOPS - liczba
rodzinom, w ktorych 0soOb/rodzin, ktore
wystepuje skorzystaty ze
niepetnosprawnos¢ wsparcia
dziecka (organizowanie
pomocy w formie
specjalistycznych ustug
opiekunczych, pomoc
w ramach Programu
,»Opieka
wytchnieniowa”
3. Wsparcie 1. Organizowanie MOK Zgodnie z - wykaz zajec
dzieci i mtodziezy | czasu wolnego dla potrzebami | realizowanych
we dzieci i mtodziezy z w latach przez MOK
wszechstronnym | terenu miasta Wysokie 2026 - 2035 | - liczba mtodych
rozwoju Mazowieckie 0s0b biorgcych
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2. Organizacja zajec

placowki o§wiatowe

udzial w
zorganizowanych
zajeciach

- wykaz zajegc

pozaszkolnych dla pozaszkolnych
dzieci i mtodziezy
4. Dziatania 1. Udziat rodzin, dzieci | - placowki Zgodnie z - wykaz
profilaktyczne na | i mlodziezy w o$wiatowe potrzebami | programéw
rzecz programach -Komenda w latach profilaktycznych
mieszkancow profilaktycznych Powiatowa Policji 2026-2035 -liczba rodzicow,
miasta realizowanych na dzieci i mtodziezy
terenie miasta Wysokie biorgcych udziat
Mazowieckie W programach
profilaktycznych
Przemoc i Tworzenie 1. Ochrona i 1. zapewnienie MOPS, Zespot Zgodnie z - liczba 0s6b
uzaleznienia | skutecznego i pomoc osobom schronienia osobom Interdyscyplinarny, potrzebami | skierowanych do
profesjonalnego | doznajacym doswiadczajacym grupy diagnostyczno | w trakcie osrodkow
systemu przemocy przemocy domowej — pomocowe realizacji zapewniajacych
przeciwdziatania procedury schronienie
przemocy NK w latach
domowej, w 2026-2035
tym:
zmniejszenie
zjawiska 2. Zapewnienie MOPS, Komenda -liczba dzieci,
przemocy, ochrony dzieciom w Powiatowa Policji, ktorym
ochrona o0sob trybie art. 12 a ustawy | Sad Rejonowy, zapewniono
doznajacych z dnia 29 lipca 2005 r. | sluzba zdrowia, ochrone w trybie

przemocy oraz
wspieranie 0sOb
uzaleznionych

o0 przeciwdziataniu
przemocy domowe;j

placowki o§wiatowe

art. 12 a

- liczba dzieci
umieszczonych u
innej,
niezamieszkujacej
wspolnie osoby
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3. Zapewnienie
wsparcia
instytucjonalnego
(m.in. diagnozowanie
zjawiska przemocy
domowej, prowadzenie
procedury NK, ocena
sytuacji osob
doznajacych przemocy,
udzielanie
poradnictwa,
monitorowanie rodziny
po zakonczeniu
procedury NK,
edukowanie oso6b
doznajacych przemocy
w zakresie
przystugujacych im
praw, prowadzenie
pracy socjalnej z

grupy diagnostyczno
— pomocowe, Zespot
Interdyscyplinarny,
Komenda Powiatowa
Policji, MOPS,
placowki o§wiatowe,
Lokalny Punkt
Pomocy
Pokrzywdzonym
Przestepstwem

najblizszej,

W rozumieniu art.
115 § 11 Kk,

- liczba dzieci
umieszczonych w
rodzinie
zastgpczej,

- liczba dzieci
umieszczonych w
placowce
opiekunczo-
wychowawczej

- liczba rodzin
objetych
procedurg NK
-liczba os6b
doznajacych
przemocy
domowej

-liczba
wszczgtych
procedur NK w
danym roku

- liczba 0sob,
ktore skorzystaty
z poradnictwa

- liczba 0s6b
doswiadczajacych
przemocy
domowej 1
korzystajacych ze
wsparcia roznych
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rodzing) instytucji
- liczba rodzin
poddana
monitoringowi po
zakonczeniu
procedury NK
4. Rozpowszechnienie -min. 2 razy
informatorow dot. MOPS w kazdym -liczba
pomocy osobom roku w udostgpnionych
doznajgcym przemocy latach 2026- | informatorow
domowe;j 2035
2. Oddziatywanie | 1. Prowadzenie grupy diagnostyczno | Zgodnie z - liczba 0s6b
na osoby zintegrowanych i — pomocowe, Zespol | potrzebami | stosujacych
stosujace przemoc | skoordynowanych Interdyscyplinarny w trakcie przemoc objetych
domowa dziatah w stosunku do | Miejski Osrodek realizacji procedurg NK
0s0b stosujagcych Pomocy Spotecznej, | procedury - liczba 0s6b
przemoc domowa Komenda Powiatowa | NK w latach | stosujacych
(m.in. monitorowanie | Policji, Prokuratura, | 2026-2035 przemoc, ktore

sytuacji rodzin

Sad Rejonowy

wzigty udzial w

dotknigtych przemoca, programach
zglaszanie i korekcyjno -eduk.
motywowanie 0sob lub psycholog. -
stosujacych przemoc terapeutycz.

do udziatu w - liczba ztozonych
programach zawiadomien
korekcyjno - WS zne¢cania
edukacyjnych lub - liczba
psychologiczno — wszczgtych
terapeutycznych, postepowan
sktadanie do przygotowawczyc
Prokuratury h w sprawach
zawiadomien ws. zwigzanych z
mozliwosci przemoca
popehienia domowa,
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przestepstwa ws. art
207 k.k., prowadzenie
postepowan
przygotowawczych w
sprawach zwigzanych z
przemoca domowa,
orzeczenie kar osobom
stosujgcym przemoc w
zwigzku z art. 207 k.k
Za znecanie)

- liczba odmow
wszczecia
postepowan
przygotowaw-
czych w sprawach
zwigzanych z
przemoca
domowa,

- liczba
zakonczonych
postepowan
przygotowawczyc
h w sprawach
zwigzanych z
przemoca
domowg przez
sporzadzenie aktu
oskarzenia,

- liczba
zakonczonych
postepowan
przygotowawczyc
h w sprawach
zwigzanych z

przemoca
domowg przez
umorzenie
postepowania

2. Uniemozliwienie Prokuratura - liczba wydanych

kontaktowania si¢ osob | Rejonowa, Sad nakazow i

stosujacych przemoc Rejonowy, Komenda zakazow

domowa z osobami Powiatowa Policji -liczba 0s6b

doznajacymi przemocy zatrzymanych

85



domowej (wydawanie
wobec 0sOb
stosujacych przemoc
nakazdéw opuszczenia
lokalu, wydawanie
wobec 0sOb
stosujacych przemoc
zakazow zblizania si¢
do okreslonych osob i
miejsc, wydawanie
zakazow
kontaktowania si¢ z
osobg doznajaca
przemocy,
zatrzymywanie osob,
co do ktorych istnieje
podejrzenie, zZe stosuja
przemoc domowg)

3. Rozpowszechnienie
informatorow
dotyczacych
podmiotéw oraz
organizacji
pozarzadowych
realizujacych
oddziatywania wobec
0s0b stosujgcych
przemoc domowga na
terenie powiatu
wysokomazowieckiego

4. Prowadzenie dziatan
w kierunku podjecia

MOPS

grupy diagnostyczno
— pomocowe, MOPS,

- min. 2 razy
w kazdym
roku w
latach 2026-
2035

- liczba
udostepnionych
informatoroéw

- liczba wnioskow
ztozonych do
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leczenia od alkoholu Komenda Powiatowa MKRPA

sprawcow przemocy Policji, MKRPA - liczba

(sktadanie do Miejskiej | Sad Rejonowy prowadzonych

Komisji postepowan

Rozwigzywania wobec 0sob

Problemow naduzywajacych

Alkoholowych alkoholu

wnioskow o podjecie zgtoszonych do

dziatan w kierunku MKRPA

leczenia uzaleznienia - liczba wydanych

od alkoholu o0séb zobowigzan do

stosujacych przemoc leczenia

domowa, prowadzenie odwykowego

postepowan w

stosunku do os6b

zgltoszonych do

MKRPA, wydawanie

przez Sad zobowigzan

do podjecia leczenia

odwykowego)
3. dziatania 1. Edukacja Zespot Zgodnie z - liczba
profilaktyczne i spotecznosci lokalne;j Interdyscyplinarny, potrzebami | rodzin/oséb,
edukacyjne (podniesienie poziomu | grupy diagnostyczno | w trakcie ktérym udzielono
spotecznosci wiedzy 1 $wiadomos$ci | — pomocowe, MOPS, | realizacji informacji na
lokalnej na temat | spotecznej w zakresie | Komenda Powiatowa | procedury temat zjawiska
zjawiska przyczyn i skutkow Policji NK w latach | przemocy
przemocy przemocy domowej, 2026-2035 domowej

informowanie o -liczba

placéwkach umieszczonych

pomocowych 1 informatorow

programach

profilaktycznych

realizowanych na rzecz

przeciwdziatania

87



przemocy w rodzinie)

2. Edukacja dzieci i
mtodziezy w zakresie
radzenia sobie z
przejawami agresji 1
przemoca (m.in.
realizacja programow
profilaktycznych,
prowadzenie dziatan
profilaktycznych
skierowanych do dzieci
i mlodziezy, ze
szczegOlnym
uwzglednieniem
srodowiska
zagrozonych przemoca
-promowanie wsrod
dzieci i mtodziezy
wlasciwych postaw i
zachowan,
organizowanie zajec¢
wychowawczo -
profilaktycznych dla
dzieci i mtodziezy w
szkole 1 na terenie
miasta, rozmowy
indywidualne z
dzie¢mi i mlodzieza
oraz rodzicami,
prowadzenie w
szkotach kampanii 1
konkurso6w majacych
na celu podniesienie

placowki o§wiatowe,
Komenda Powiatowa
Policji

- liczba
przeprowadzo-
nych programow
profilaktycznych
- liczba
przeprowadzonyc
h rozmoéow
indywidualnych
- liczba dzieci 1
mtodziezy do
ktorych
skierowane bytly
dziatania
profilaktyczne i
edukacyjne

- liczba
konkursow
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swiadomosci uczniow
na temat zagrozen
zwigzanych z

przemocy)
3. Realizacja Zespot
Gminnego programu Interdyscyplinarny, liczba
przeciwdziatania grupy diagnostyczno opracowanych i
przemocy domowej — pomocowe, MOPS, realizowanych
oraz ochrony Komenda Powiatowa programéw
0s6b doznajacych Policji, Prokuratura, przeciwdziatania
przemocy domowe;j Sad Rejonowy, przemocy
placowki o§wiatowe, domowej
MKRPA, stuzba
zdrowia, Lokalny
Punkt Pomocy
Pokrzywdzonym
Przestepstwem
4. Rozw6; 1. Po'dnosz‘e‘tr‘lie Zespot ‘ Zgodnie z ‘ - liczba odbytych
kompetencii kwtahﬁkacql 1 Interdygcyplmarny, potrzebami szkoleﬁ
zawodowych zw1e;kszan1§ grupy diagnostyczno | w latach - liczba qséb,
pracownikéw, kompetepcp . _ | ~pomocowe, MOPS, 2026 - 2035 kt(')r.e wziety
rozwijanic ’ prgcovymkéw instytucji Korpgpda Pow1gtowa udziat w
. doskonalenic zajmqjqcyf:h sig PO]I.C_]I, placowki szkoleniach
suzb, instytuci przemwdz1alanlerp ‘ o$wiatowe
i organizaci przemocy w rodglnle
zajmujacych sie poprzez ugzestmctwo
przeciwdziatanie w szkoleniach
m przemocy
domowe;j
Osoby Zapewnienie 1. Zaspokojenie 1. udzielanie pomocy MOPS, Zgodnie z - liczba 0s6b
starszei z godnych potrzeb 0sob rzeczowej 1 finansowej | Stowarzyszenie potrzebami | niepetnosprawnych
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niepelno-
sprawnoscia

warunkow zycia
w Srodowisku
zamieszkania
oraz udziat w
zyciu
spolecznosci
lokalne;j

starszych 1 0sob z ,Blizej Ciebie” w latach 1 starszych, ktore
niepelnosprawno 2026-2035 skorzystaty z
$nie, zapewnienie | 2. $wiadczenie ushug MOPS pomocy
opieki opiekunczych w
miejscu zamieszkania
3. objecie opickunow | MOPS - liczba )
0séb opiekunow,
niepetnosprawnych ktérzy skorzystali
wsparciem w ramach z Programu
Programu ,,Opieka ~Opicka .
wytchnieniowa” wytchnieniowa
4. Wspdlpraca z MOPS, PCPR, -czy.
instytucjami shuzba zdrowia poderjmowano
dziatajacymi na rzecz wspotpracg z
0s0Ob starszych i Instytucjami
niepetnosprawnych
2. Aktywizacja 1. Organizacja imprez, | MOK, UTW, Klub Zgodnie z - wykaz
Seniorow w spotkan rekreacyjnych, | seniora ,,Pogodna potrzebami | organizowanych
srodowisku wycieczek, zajgc Jesien” w latach spotkan,
lokalnym edukacyjnych 2026 - 2035 | wycieczek,
imprez 1 zajec
edukacyjnych

2. promocja i dalszy
rozwo6j Klubu
».Seniort+”
funkcjonujgcego w

MOPS, Klub
.Senior+”’

- liczba senioréw
bioracych udziat
w zajeciach

Klubu ,,Senior+”

ramach Rzadowego - wykaz
Programu zrealizowanych
wieloletniego zaje¢ w Klubie w
,Senior+’ na lata danym roku
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2021-2025

3. Ograniczanie 1. udzielanie pomocy MOPS, Zgodnie z - liczba 0s0b,
skutkow finansowe i rzeczowej | Stowarzyszenie potrzebami | ktore skorzystaty
niepetnosprawnos ,Blizej Ciebie” w latach Z wsparcia
ci oraz 2026 - 2035
aktywizacja
zawodowa i 2. Wspotpraca w MOPS, PCPR - liczba 0s6b z
spoteczna os6b z | zakresie wsparcia 0sOb terenu miasta,
niepetnosprawnos | z niepelnosprawnos$cia ktore skorzystaly
cig Z pomocy
asystenta osoby
niepetnosprawne;j
3. organizacja MOPS, PUP, PCPR - liczba 0s6b z
zatrudnienia oséb z orzeczeniami o
niepetnosprawnoscia niepetnosprawnos
ci, ktore
zatrudniono
Kapital Wzrost integracji | 1. zaangazowanie | 1. organizowanie MOK, Urzad Miasta | Zgodnie z - wykaz imprez
ludzki spotecznosci spotecznosci lokalnych imprez potrzebami | zorganizowanych
lokalne;j lokalnej w rozw¢j | integracyjnych w latach na rzecz
swojej gminy (festyny, wydarzenia 2026 - 2035 | spotecznosci
oraz w dziatania | sportowe, zawody) lokalnej
na rzecz
spotecznosci 2. obchody $wiat MOK, Urzad Miasta
lokalne;j panstwowych w
lokalnej spotecznosci
2. Wzmacnianie i | 1. udziat pracownikéw | MOPS, PCPR, Urzad - liczba
podnoszenie pomocy spotecznej i Miasta przebytych
kwalifikacji innych shuzb szkolen
pracownikow spotecznych w
pomocy szkoleniach i1 r6znych
spotecznej 1 | formach doskonalenia
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innych stuzb | zawodowego

spotecznych.

3. Wsparcie 1. wspotpraca ze MOPS, - wykaz

rozwoju Stowarzyszeniem Stowarzyszenie wspotpracy

organizacji ,Blizej Ciebie” na ,Blizej Ciebie”,

pozarzadowych i | rzecz potrzebujacych Urzad Miasta

podmiotow mieszkancOw miasta

ekonomii

spotecznej 2. utworzenie Organizacje -liczba
podmiotéw ekonomii pozarzadowe, utworzonych
spotecznej (KIS, CIS, | jednostki samorzadu podmiotow
spotdzielnia socjalna terytorialnego ekonomii
itp.) zgodnie z spotecznej

ewentualng potrzeba.
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7. Kierunki i zakres dzialan niezbednych do osiagnie¢cia celow strategicznych

Diagnoza sytuacji spotecznej, w jakiej zyja mieszkancy miasta Wysokie Mazowieckie oraz
cele nakreSlone w strategii rozwigzywania problemow spolecznych pozwalaja na okreslenie
najwazniejszych kierunkow, w ktorych nalezy przeprowadzi¢ zmiany spoteczne umozliwiajace
rozwigzanie istniejacych problemow spotecznych lub ograniczenie skutkéw tych probleméw.

Jednym z kierunkow zmian jest przeciwdziatanie ubdstwu, bezrobociu i ich skutkom. Istotna
jest poprawa bezpieczenstwa socjalnego oséb, ktorych dochody nie pozwalajg na zaspokajanie
codziennych potrzeb zyciowych 1 utrudniajg zycie w warunkach odpowiadajacych godnosci
czlowieka. Bardzo wazng kwestig jest takze ozywienie lokalnego rynku pracy i umozliwienie
bezrobotnym oraz pozostajacym bez pracy mieszkancom zatrudnienia, a co za tym idzie poprawy
sytuacji ekonomicznej mieszkancow.

Kolejnym istotnym kierunkiem dzialan jest wspieranie dzieci, mtodziezy 1 rodzin
wychowujacych dzieci, w ktérych proces rozwoju 1 wychowania dzieci jest zagrozony. Wsparcie
rodzin (w tym rodzin z problemami opiekunczo — wychowawczymi), umozliwi rozwo6j dzieci
1 mtodziezy w odpowiednich warunkach. Dziatania maja takze na celu objecie szczegolnym
wsparciem specjalistycznym rodzin, w ktorych problem ten zostanie zdiagnozowany.

Jednym z kierunkéw niezbednych dziatah na terenie miasta jest takze zabezpieczenie
potrzeb najstarszej grupy mieszkancéw oraz osob niepelnosprawnych. Niezbedne sg dziatania
wspierajagce, majace na celu utrzymanie jak najlepszej sprawnos$ci zyciowej, wsparcie
rehabilitacyjne, medyczne, pielegnacyjne i socjalne, odpowiadajace indywidualnym potrzebom.
Dziatania okre§lone w Strategii pozwola zapewni¢ godne warunki zycia w $rodowisku
zamieszkania oraz udziat w zyciu spoleczno$ci lokalnej osobom starszym i niepetnosprawnym.
W tym obszarze nalezy tez zwrdci¢ uwage na problem aktywizacji oséb niepetnosprawnych,
podnoszenie $wiadomosci spotecznej na temat niepetnosprawnos$ci oraz uprawnien o0sob
posiadajacych niepetnosprawnos¢.

Waznym kierunkiem planowania dziatan strategicznych jest przeciwdziatanie przemocy oraz
uzaleznieniom. Realizacja Strategii w tym zakresie polega¢ bedzie na tworzeniu skutecznego
1 profesjonalnego systemu przeciwdziatania przemocy domowej, w tym: zmniejszenie zjawiska
przemocy, ochrona osob doznajacych przemocy oraz wspieranie 0osob uzaleznionych. Obszar tych
dziatah nalezy wypeti¢ m.in. dziataniami informacyjnymi i profilaktycznymi, aby w jak
najwigkszym stopniu uswiadomi¢ mieszkancom gminy zagrozenia oraz informowac, jak nalezy im
przeciwdziata¢ i chroni¢ si¢ przed utrwaleniem niepozadanych zachowan spotecznych. Zaktada si¢,
ze planowane zmiany beda wdrazane sukcesywnie, z uwzglednieniem mozliwosci organizacyjnych

1 finansowych miasta.
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Kierunkiem planowanym dziatan w ramach Strategii jest takze kapitat ludzki. Poszczegdlne
dzialania na rzecz spotecznosci lokalnej oraz na rzecz kadry pomocowej dziatajacej na terenie
miasta Wysokie Mazowieckie pozwola bardziej zaangazowaé spotecznos¢ lokalng w rozwoj
swojego miasta oraz podnie$¢ poziom kompetencji pracownikOw instytucji wspierajacych

mieszkancOw miasta.

8. Koszty wdrazania Strategii i zrédla finansowania wydatkow

Polityka spoteczna, zapobieganie ubozeniu spoteczenstwa, przeciwdziatanie marginalizacji i
wykluczeniu spotecznemu oraz przedsiewzigcia w zakresie rozwigzywania probleméw spotecznych
obejmuja jedng z wazniejszych sfer dzialania spolecznego. Wsrod zadan publicznych miasta obszar
ten zajmuje priorytetowe miejsce, co dotychczas gwarantowato mozliwos$¢ pozyskania srodkéw na
realizacj¢ zadan z zakresu polityki 1 pomocy spotecznej. Kierunki ksztattowania polityki spoleczne;j
na najblizsze lata nie przewidujg zasadniczych zmian w finansowaniu dziatan ostonowych o
charakterze socjalnym, co pozwala mie¢ gwarancj¢ czeSciowego ich finansowania z budzetu
panstwa.
Nie bez znaczenia w catoksztatcie finansowania dzialan Strategii Rozwigzywania Problemow
Spotecznych miasta Wysokie Mazowieckie na lata 2026-2035 bedzie udziat funduszy
strukturalnych Unii Europejskiej oraz innych Zrddet zewnetrznych. Najwigkszy udzial w realizacji
dzialan strategicznych przypada jednak funduszom samorzadowym, wzmocnionym potencjatem
sponsordw, przedsigbiorcow i innych podmiotéw gospodarczych oraz oséb fizycznych. Srodki
finansowe niezbedne do wdrazania dziatan strategii moga pochodzi¢ albo ze srodkéw na ustawowa
realizacj¢ zadan publicznych, statutowa dzialalno$¢ instytucji 1 organizacji (np. organizacji
pozarzadowych) lub ze §rodkéw pozyskanych na realizacj¢ konkretnego programu (np. Programu
,»Opieka wytchnieniowa”) lub projektu.
Koszt realizacji dziatan prowadzacych do realizacji celow strategicznych bedzie szacowany
odregbnie dla poszczegodlnych inicjatyw/programéw/projektéw z uwzglednieniem czasokresu ich
realizacji, zrodet finansowania oraz procedur wspotfinansowania zgodnie z obowigzujacym w
danym czasie stanem prawnym. Szczegdlowy koszt realizacji zadan prowadzacych do osiggania
celow strategii corocznie podlega zatwierdzeniu przez rad¢ miasta w trybie przewidzianym dla

finansow publicznych.

9. System i sposob realizacji Strategii
Zasadniczymi narzedziami realizacji Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych beda
gminne programy w szczegolnosci dotyczace wspierania rodziny, profilaktyki i rozwigzywania

problemow alkoholowych, przeciwdzialania przemocy domowej 1 ochrony oséb doznajacych
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przemocy domowej oraz strategii rozwoju gminy miejskiej. Dziatania moga by¢ realizowane na
réoznych poziomach poczawszy od wspolpracy partnerskiej az po zlecenie realizacji zadan
publicznych w trybie okreslonym przepisami prawa.
Programy i projekty musza by¢ zbiezne z zalozeniami strategii oraz tak zaplanowane, aby
wpisywaty sie w strukture gtownego celu strategii.
Za priorytetowe w realizacji celow strategicznych uznane bedg programy i projekty wdrazane z
zastosowaniem:
e metod aktywizujacych- wiaczajacych osoby z tzw. kategorii ryzyka w zmiang ich trudnej sy-
tuacji.
e metod integrujgcych — wzmacniajacych lokalne wigzi spoteczne w czasie wspolnych dziatan
na rzecz osob z grupy ryzyka na rzecz dobrych praktyk.
e metod profilaktycznych — minimalizujacych przyczyny generujace trudne sytuacje zyciowe,
e metod niwelujacych — rozwigzujacych problemy, eliminujacych niepozadane zjawiska lub
sytuacje.
e niezaleznie od doboru metod wdrazania strategii, do realizacji celow strategicznych moga
przyczyni¢ si¢ wszystkie instytucje, organizacje 1 osoby bezposrednio zaangazowane i odpo-
wiedzialne za wykonanie zadan, zarGwno osoby reprezentujgce instytucje, jak 1 przedstawi-

ciele organizacji pozarzadowych, wolontariusze, przedsigbiorcy i inne osoby.

Szczegdtowy zakres wdrazania Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Gminy
Miejskiej Wysokie Mazowieckie na Lata 2026 — 2035 wskazuje rozdziat nr 6 - Wizja, misja, cele
gltowne 1 szczegdlowe, dziatania, realizacja, zrédto finansowania i1 wskazniki. Utworzona tabela jest
praktycznym narzedziem gwarantujacym systematyzacj¢ i1 chronologi¢ planowanych dziatan
(zadan, programow, projektow) do realizacji oraz ich rozlozenie w czasie. Dziatania przypisane sa
poszczegblnym celom szczegdlowym w taki sposob, aby mogty by¢ realizowane w planowanym
zakresie lub rozszerzone o nowe (dodatkowe) dziatania. Tabela przedstawia zwigzly zapis zadan i
czynno$ci prowadzacych do osiggnigcia zamierzonego celu, co jednocze$nie umozliwia

monitorowanie procesu wdrazania strategii.

10. Spodziewane efekty realizacji Strategii — prognoza zmian w zakresie objetym
strategiq.

Wprowadzenie zmian spotecznych na terenie miasta Wysokie Mazowieckie z zatozenia

powinno zaowocowaé ograniczeniem skutkow rozpoznanych probleméw spolecznych,
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wzmozeniem rozwoju spoteczno-gospodarczego gminy oraz poprawg jakosci zycia mieszkancow.
Prognozuje si¢, ze cele strategiczne zostang osiagnicte, a dziatania w najwyzszym stopniu
zaktywizujg 1 zachecg mieszkancéw do udziatu w rozwigzywania pojawiajacych sie problemow.

W wyniku realizacji dziatan zaplanowanych w strategii spodziewane sg nastgpujace zmiany:

e poprawi si¢ bezpieczenstwo socjalne oraz warunki zycia mieszkancow,

e zmniejszenie skali ubostwa, bezrobocia i ich skutkow,

e stworzenie skutecznego 1 profesjonalnego systemu przeciwdziatania przemocy domowej, w
tym: zmniejszenie zjawiska przemocy, ochrona 0osob doznajacych przemocy oraz wspieranie
0s6Ob uzaleznionych,

e nastgpi zacie$nienie wspotpracy pomigdzy pracodawcami, instytucjami rynku pracy, pomocy
spotecznej i innymi partnerami na rzecz przeciwdziatania bezrobociu,

e nastagpi wzmocnienie kompetencji i potencjalu osdb, ktore ubiegaja si¢ o zatrudnienie,
(wzros$nie liczba oséb, ktére skorzystaja z propozycji aktywizujgcych form wsparcia
przygotowujacych do zatrudnienia; wzros$nie liczba osob, ktore podniosa swoje kwalifikacje
zawodowe poprzez korzystanie ze szkolen, kursow i doradztwa zawodowego),

e podniesie si¢ skuteczno$¢ 1 efektywnos¢ realizowanych dzialan pomocowych dzigki
rozwojowi wspotpracy organizacji pomocowych,

¢ nastagpi poprawa skutecznos$ci oddzialywan profilaktycznych i terapeutycznych wobec osob i
rodzin dotknietych problemami uzaleznien, dzigki zacie$nieniu wspolpracy pomigdzy
specjalistami  z rdéznych instytucji pomocowych oraz ustawicznemu podnoszeniu
kwalifikacji kadr,

e nastapi poprawa jakosci Zycia osob starszych, poprzez wspieranie ich aktywnosci zyciowej,
podnoszenie jako$ci ustug opiekunczych srodowiskowych i stacjonarnych oraz rozwoj
inicjatyw samopomocowych,

e nastgpi poprawa jakosci zycia osob niepetnosprawnych, dzieki wspieraniu ich samodzielno$ci
zyciowej 1 zawodowej oraz rozwoj form opieki srodowiskowej i instytucjonalnej,

e rodziny niewydolne wychowawczo 1 dysfunkcyjne uzyskaja kompleksowe wsparcie
specjalistyczne w zakresie sprawowania funkcji opiekunczo-wychowawczych, dzigki
wdrozeniu aktywizujacych metod pracy i ciagglemu podnoszeniu umiejetnosci zawodowych
kadr instytucji pomocowych,

e wzmocni si¢ pozycja rodziny w spolecznosci lokalnej,

e poprawig si¢ warunki rozwoju dzieci i mtodziezy.
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Osiagnigcie prognozowanych rezultatow bedzie mozliwe jedynie przy zaangazowaniu
wszystkich instytucji na terenie miasta Wysokie Mazowieckie, podmiotéw spotecznych i
gospodarczych oraz mieszkancoOw miasta. Prognozowane zmiany powinny przyczyniaé si¢
jednoczesnie do wypelnienia zaloZen niniejszej Strategii tj. dbanie o wysoka jako$¢ Zzycia
mieszkancow miasta Wysokie Mazowieckie poprzez wspieranie zroéwnowazonego rozwoju
spolecznego, zapewnienie mieszkancom wsparcia w trudnych sytuacjach zyciowych i

przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu.

11. Zarzadzanie i monitoring Strategii

Zarzadzanie 1 monitoring zapisOw strategicznych polegaja na systematycznej ocenie oraz
modyfikacji kierunkéw dziatania w przypadku istotnych zmian. Elementami skutecznego
zarzadzania bedg przede wszystkim:

Burmistrz Miasta odpowiedzialny za wdrazanie strategii oraz wsparcie koordynatora przy
realizacji strategii.

Rada Miasta petnigca biezacy nadzor nad realizacja, czuwajaca, aby przy tworzeniu budzetu
uwzgledniane byly wybrane kierunki dziatania; uchwalajgca zmiany w strategii.
Koordynator wdrazania Strategii - Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej, ktory gromadzi
dokumentacj¢ zwigzang ze strategia, prowadzi monitoring, przedktada informacje z realizacji
strategii podczas sesji Rady Miasta w ramach Oceny Zasobéw Pomocy Spolecznej i
sprawozdawczosci MOPS.

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych bedzie skuteczna o ile przedstawiciele
samorzadu lokalnego znajda zasoby umozliwiajace budowe i realizacje programoéw celowych
zgodnych z przyjetymi kierunkami dziatan. Programy mozna realizowa¢ w okresach rocznych,
dtuzszych lub krotszych, w zaleznosci od charakteru danego projektu.

Przy budowie projektow znaczenie begdg mialy S$rodki, ktére Rada Miasta rocznie bedzie
przeznaczatla na ten cel. Projekty mozna realizowaé¢ w ramach

a) wlasnych zasobow samorzadu

b) poprzez organizacje pozarzadowe,

) poprzez inne instytucje zewnetrzne

d) w partnerstwach sektorowych.

Projekty i programy realizowane w ramach Strategii powinny by¢ zgodne z przyj¢tymi kierunkami
dziatan.

System aktualizacji strategii zaklada wprowadzanie zmian w dokumencie strategicznym. Zmiany

beda proponowane przez Koordynatora i zatwierdzane przez Rade Miasta.
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Monitoring

Najlepszym kryterium monitoringu i ewaluacji strategii bedg zmiany w zmniejszeniu

eskalacji problemu lub catkowitym jego wyeliminowaniu.
Baza informacji statystycznej, zbieranej na potrzeby wskaznikow monitorowania beda dane
gromadzone na poziomie Gminy Miejskiej, dane Oceny Zasobow Pomocy Spotecznej oraz
sprawozdawczosci osrodka pomocy spolecznej. Poza tym baze tg beda stanowity takze informacje i
dane otrzymane od instytucji i grup srodowiskowych biorgcych udziat w programach zwigzanych z
poszczegblnymi celami realizacji.

Ocena realizacji strategii odbywac si¢ bedzie pod katem:

- stopnia realizacji celow i kierunkéw dziatan;
- efektywnosci, rzetelnosci i1 jakosci realizowanych w jej ramach zadan.

Strategia jest dokumentem wyznaczajacym ogolne kierunki dzialan na terenie miasta
Wysokie Mazowieckie na rzecz poprawy sytuacji mieszkancow. Realizacja strategii jest
uzalezniona od wielu czynnikow, z ktorych za najwazniejsze uznaje sig:

e sytuacj¢ finansowa samorzadu lokalnego,

e stopien zaangazowania lokalnych zasobow instytucjonalnych oraz organizacji,

e aktywnos$¢ mieszkancOw miasta.
Zatozono, ze Strategia Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych Gminy Miejskiej Wysokie
Mazowieckie bedzie realizowana do 2035 r., co nie oznacza, ze jest ona dokumentem zamknigtym.
Strategia ma charakter otwarty i elastyczny, dlatego tez poszczegdlne jej elementy w trakcie

realizacji moga by¢ modyfikowane, zmienione i dostosowane do sytuacji spoteczne;.
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